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INTRODUCCION

Esta guia tiene como objetivo principal informar a todos los extranjeros que residen en la
Prefectura sobre la mejor manera de alquilar una vivienda, sea ésta publica o privada.

En la mayoria de los casos, los extranjeros no tienen conocimiento de las reglas y normas que
hay que tener en cuenta para poder alquilar una vivienda, las cuales muchas veces les trae como
consecuencia problemas con el duefio o los vecinos.

Por ende deseamos que esta guia sea de gran ayuda y pueda resolver de una manera sencilla
las diversas dudas que ustedes tengan sobre las reglas de vivienda en Japon.
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@ ALauiLER DE VIVIENDA EN JAPON

Sobre el alquiler y el pago de la vivienda.
Cuando un extranjero desee rentar una vivienda, se recomienda consultar con un
agente de bienes raices (fudosan torihiki gyosha) en el area donde desea residir. Existen
muchos procedimientos involucrados en la renta de un inmueble en Japon. Conocer dichos
procedimientos y a su vez las costumbres japonesas es de suma importancia para que su
mudanza se lleve a cabo sin ninguna dificultad.

(1) Vision general del alquiler de vivienda

Renta y tarifa de
administracion

1. La renta se paga mensualmente y por adelantado.

2. Es necesario pagar una tarifa por &reas y servicios utilizados
por todos los inquilinos, como servicio de limpieza, luces
comunes, etc. A esto le llaman tarifa de administracion y se
anade a la renta mensual.

Tamano y
composicion de la
vivienda

1. Eltamafio de la vivienda se indica como el &rea total incluyendo
el bano, cocina, etc. Se indica en metros cuadrados [OOm?].

2. El tamano de cada cuarto se indica por el nimero de tatamis.
Un tatami mide aproximadamente 1,6m2.

3.Los cuartos pueden ser de estilo japonés (con tatami) u
occidental (con piso de madera). También es muy comun
que se describan las caracteristicas de la vivienda con
la siguiente terminologia: DK (comedor+cocina) o LDK
(living+comedor+cocina).

4. La superficie de los terrenos y las viviendas se expresan
en una unidad que se denomina “tsubo”. Un tsubo mide
aproximadamente 3,3 metros cuadrados.

Instalaciones

1. Las viviendas en alquiler cuentan con instalaciones eléctricas,
de agua y gas, pero depende del residente seguir los
procedimientos necesarios para empezar a utilizar estos
Servicios.

2. Normalmente los inmuebles no se encuentran amueblados.

Acceso

La facilidad de acceso esté indicada por la distancia entre
la estacién y el inmueble (caminando desde la estacion mas
cercana se tarda OO minutos).
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(2) Antes de alquilar una vivienda

Para alquilar una vivienda o un apartamento deben de tener en cuenta lo siguiente.

Un contrato de arrendamiento (chintai keiyaku) especifica los derechos y obligaciones de
ambas partes, tanto del duefio del inmueble como del inquilino.

Al firmar dicho contrato significa que usted esta de acuerdo con lo que esta escrito y lo obliga
a cumplir con los términos indicados en éste. Por lo tanto, es importante que usted comprenda
por completo el contenido de dicho contrato.

Al firmar el contrato, usted debera de presentar una copia del Certificado de Residencia
(jluminhyo), Tarjeta de Residencia, un comprobante de ingresos, su certificado de registro de

selloy por lo general se necesita de un fiador.

(3) Tipos de contratos de alquiler

Contrato | Cuando termina el periodo de contrato, como regla, el mismo contrato se
de alquiler |renueva (continta). Cuando el contrato se renueva puede ser necesario que
normal usted pague una tarifa de renovacion de contrato y otras tarifas.

Contrato de
alquiler de
plazo fijo

Cuando termina el periodo de contrato, el mismo contrato no se renueva.
Usted puede firmar un nuevo contrato para alquilar la misma vivienda. Cuando
usted firma un nuevo contrato tendra que pagar una comision al agente de
bienes raices y otras tarifas.

(4) Dinero para alquilar una vivienda

La renta se paga por adelantado. Por ende cuando rente alguna vivienda

Renta debera pagar dos meses, el presente y el préximo. Generalmente los pagos
se realizan por medio de una transferencia bancaria.
Al firmar el contrato se le entrega al duefio un deposito de 1 a 3 meses de
2-q renta. Este dinero se utilizara para reparar la propiedad o pagar alguna renta
Deposito " . .
faltante. De no utilizarse este dinero, le sera devuelto cuando se mude del
departamento.
Dinero , L .
ara el Generalmente se le paga 1 6 2 meses de renta al propietario como una especie
P ... |de agradecimiento. Este dinero no es devuelto en ningin momento.
propietario
Comision Se le paga una comision al agente de bienes raices. Se tiene por regla dividir
el equivalente a un mes de renta por la mitad entre el propietario y el inquilino,
del agente

pero se puede cambiar la proporcién de carga por acuerdo mutuo.
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(5) Clausulas del contrato

Fiador

Por lo general se requiere un fiador para concluir el contrato. En caso de
no tener un fiador, hay posibilidad de que se pueda utilizar la compania
de fianza. Consulte con el agente de bienes raices.

Pago de la renta

La renta se paga por adelantado y debe pagarse en la fecha fijada en el
contrato.

Ocupantes

No puede compartir la vivienda con personas que no sean miembros de
su familia si no ha obtenido el permiso del propietario.

Subarrendamiento

No puede subarrendar la vivienda o parte de ésta.

Remodelaciones

Debe obtener el permiso del propietario antes de instalar o modificar las
instalaciones eléctricas, de agua, gas o para redecorar la vivienda.

Cancelacion del
contrato

Cuando desee dejar de rentar la vivienda antes de que finalice el contrato,
debera dar aviso al duefio con la prioridad que especifique el contrato. Si
se muda del departamento sin notificar al propietario, éste podra negarse
a devolverle el depdsito.

Condiciones para
la cancelacion

El dinero depositado es usado para la reparacion y limpieza de la vivienda.
La cantidad de dinero esta especificada en el contrato y muchas veces no
es devuelto al inquilino.

Pets

Mascotas La mayoria de los propietarios de viviendas no permiten
mascotas. Si desea tener una, indiquelo a su agente de bienes raices
antes de firmar el contrato y aseglrese que el contrato de alquiler le
permita tener una mascota.




ESPANOL

D PrOCEDIMIENTOS A SEGUIR CUANDO SE
ALQUILA UNA VIVENDA

i Persona interesada —

Especifica el tipo de vivienda

Visita la vivienda junto con el
interesado

v

En caso al interesado le agrade
la vivienda, se realiza el contrato
respectivo

— Agente de bienes raices —

/

Presenta informacion sobre inmuebles

*Muchas veces se requiere de un fiador.

Reservacion de la vivienda

* En algunos casos es necesario dar un
adelanto de dinero.

1 1

1 1

i i
>: Revision de la !
H documentacion !

1 1

i v i

1 1

i :
/ Decision final :
1 1

Explicacion de los puntos
importantes

Deposito. Dinero para el propietario. Comision del agente. Renta. Seguro contra
accidentes. Pago de la renta. Se escriben los nombres del contrato y se sella.

Entrega del contrato final

v

mudanza

Recibir las llaves y hacer la respectiva

1
1
1
1
1
1
1
:
1
v i
1
1
1
1
:
1
1
1
1
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® Encontrar un agente de bienes raices que le
ayude a encontrar una vivienda

Sitio Web

URL

Welcome CHINTAI (Asociacion de Administracion de
Propiedades del Japon)

(Un sitio Web que ayuda a los extranjeros que desean
vivir en el Japén a encontrar una vivienda)

http:/www.welcome.jpm.jp/

Red de apoyo a la vivienda de la Prefectura de Saitama
(Una lista de agentes de bienes raices para extranjeros, etc.)

http://www.sasn.jp/safety/27/

@ Consultas sobre contratos de alquiler

* Contratos de
alquiler

* Problemas al
mudarse a una

Viviendas de Saitama

Horario
Asunto de la L Numero de | (excepto durante los feriados
Organizacion . . . )
consulta teléfono nacionales y feriados de fin
de afo / Afio Nuevo)
Housing Consultation Plaza, Lunes a domingo
Corporacion de Suministro de 048-658-3017 | (todos los dias, incluseefeicos necionees)

De10am.a7pm.

Saitama de Asociacion de
Transacciones y Terrenos para

048-811-1820

Lunes a viernes
De9am.a5p.m.

bienes raices

vivienda o al Construccion
salirdeela o e de la Prefectura de Sait L i
ede de la Prefectura de Saitama unes a viernes
L g i 48-866-522
Asociacion de Inmobiliarias de Japon 048-866-5225 De9am.a5p.m.
¢ Contratos de .
alquiler Division de Seguridad en la Construccion Lunes a viernes
* Agentes de Oficina de la Prefectura de Saitama 048-830:5488 | De9 abnr]ﬁ a4:30



http://www.pref.saitama.lg.jp/page/sumaisupportlist.html
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() TRAMITES PARA LA MUDANZA

Existen algunos tramites que deben de llevarse a cabo cuando se mude.
A continuacion le presentamos una lista de procedimientos que debe cumplir.

para salir de ella

dos semanas y reciba un certificado para
mudarse de una vivienda.

Tramite Antes de la mudanza Después de la mudanza

o Presente una notificacién a la oficina de la | Presente una notificacion a la oficina de
";‘r’:l'fr'r‘:zg:’r:zsa ciudad, distrito o pueblo de donde se esta | la ciudad, distrito o pueblo a donde se
':ma EERG mudando con una anticipacién de unas ha mudado dentro de los 14 dias de la

mudanza.

Llame a la companfa de energia eléctrica
con la que tiene actualmente un contrato y

Encienda todo interruptor automatico o
interruptor con fusibles.

sello personal

Electrici o " 3
S a la compania que planea utilizar después
de mudarse.
Comuniquese con la Division de agua de
Aqua la oficina de la ciudad, distrito o pueblo
9 de donde se estd mudando y del &rea a
donde se est4d mudando.
* Llame a la compania de gas con la que | Solicite que la compariia de gas abra la
tiene actualmente un contrato y solicitele | vélvula principal de gas para usted, realice
Gas que corte el suministro de gas. una inspeccion de seguridad, etc.
* Asimismo, llame a la compania que
planea utilizar después de mudarse.
2 Llame a la compani |éfon nl
Teléfono ame a la compa a de teléfono con la
que tiene actualmente un contrato.
Si presenta a la oficina postal una
Correo notificacion que se estd mudando, ellos
enviarén su correspondencia a su nueva
direccion durante un ano.
Siga el tramite de cambio de direccion en
el centro de licencias de conducir o en la
. . comisaria (excepto para la Comisaria de
Licencia de Konosu) ( plop C
conducir Puede comunicarse con el Centro de
Licencias de Conducir de la Prefectura de
Saitama al 048-543-2001.
Cuando se mude a una nueva
Registro del municipalidad, deberé volver a registrar su

sello personal en la oficina de la ciudad,
distrito 0 pueblo a donde se ha mudado.

Escuela
primaria y
secundaria

* Cuando presente una notificacion que se
est4 mudando de una vivienda, informe
ala persona que recibe su natificacion
que usted tiene un hijo o hijos en la
escuela primaria o secundaria.

* Recibira un certificado escolar (zaigaku
shomeisho) y un certificado de libros de
texto (kyokasho kyuyo shomeisho) de la
escuela actual de su hijo.

 Cuando presente una notificacion que
se est4 mudando a un area, informe a la
persona que recibe su notificacion que
usted tiene un hijo o hijos en la escuela
primaria o secundaria.

* Presente el certificado escolar de su
hijo (zaigaku shomeisho) y el certificado
de libros de texto (kyokasho kyuyo
shomeisho) a la escuela donde su hijo o
hija asistira.
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(D REGLAS SOBRE LA VIVIENDA

Para poder llevar una vida mas confortable y sobre todo en armonia con los nuevos vecinos,
es necesario tener en conocimiento algunas reglas primordiales, asf residamos en un predio,
departamento o conjunto habitacional.

(1) Forma de recolectar la basura

La forma de recoleccién de la basura depende del lugar donde usted reside.

Existen dias especfficos para cada tipo de basura, por ende se le recomienda que le consulte
a sus vecinos, a su agente de bienes raices o al personal en la divisién correspondiente de su
oficina municipal.

Tener en cuenta lo siguiente:
1. Diay hora de la recoleccion de la basura.

2. Lugar de la recoleccion de la basura.
3. Separacion de la basura combustible y no combustible.
4. Separacion de la basura reciclable (botellas, latas, botellas de plastico y periddicos).
5. Como tirar la basura grande.’
Notas:

1. Algunos desechos y articulos de gran volumen que son dificiles de eliminar requeriran un pago

por el recojo de los mismos ya que de otra manera no serén recolectados. Sirvase preguntar
a la division correspondiente de su oficina municipal sobre los detalles de la forma cémo
eliminar dichos articulos.
Ejemplos: Muebles, ropa de cama, artefactos eléctricos, utensilios de cocina, articulos del
hogar y objetos similares que son mas grandes de un cierto tamafo. Por ejemplo, cajones,
mesas, sillas, futones, alfombras, bicicletas, hornos microondas, estufas, cocinas a gas,
equipos de golf y objetos similares.

2. Su municipalidad local no recolectara refrigeradores, acondicionadores de aire, televisores
ni lavadoras. Para desechar estos articulos debera pagar una tarifa a una tienda que los
vende. Comuniquese con el fabricante o con la tienda donde compré el articulo para obtener
informacion sobre la forma de desecharlo.

(2) Uso de la cocina

Uso apropiado de la cocina.

Se recomienda no echar desperdicios aceitosos en el lavadero de la cocina, ya que el agua
que usted utiliza desemboca en los rios y puede causar mucho dafio al medio ambiente.

En lo posible coloque el aceite en un papel periddico, hasta que éste lo absorba y luego podra
desecharlos junto con la basura combustible.
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(3) Advertencia sobre los ruidos

En la mayorfa de departamentos que poseen mas de dos pisos, suele ocurrir que los ruidos
se escuchan con mucha facilidad.

Por lo tanto se recomienda no hacer ruidos extremos, sobre todo a la noche y hasta la
madrugada.

Por ejemplo, algunas veces no nos percatamos que estos ruidos pueden ser causa
de molestias

Television, equipos de sonido, instrumentos musicales; hablar en voz alta, ruido de la
lavadora, aspiradora, el uso de la ducha, abrir y cerrar las puertas.

(4) Formas de usar el ofuro y el baho
Algunas veces por el uso diario del ofuro, las tuberias de desaglie se obstruyen, causando
grandes inconvenientes como filtraciones de agua que pueden llegar hasta las casas vecinas.

Tenga mucho cuidado ya que la reparacion total de la misma es por cuenta del inquilino
Para evitar esos inconvenientes se recomienda:
1. No echar cabellos en el desagtie.
2. En el inodoro, echar sélo papel higiénico (no tirar papel tist ni toallas femeninas)

(5) Lugares de uso comiin

Los lugares de uso comUn como pasillos y escaleras también deben de mantenerse limpios
y ordenados.

No deje cosas personales que puedan molestar el paso, pues estos lugares se utilizan en
caso de emergencia /terremotos e incendios).

(6) Sobre el parqueo de autos y bicicletas

Para estacionar las bicicletas existen sitios especificos y determinados. Por favor colocar
dichos vehiculos en forma ordenada. Por otra parte, si posee un automévil, debe de alquilar un
espacio para estacionarlo.

(D) sOBRE LAS REUNIONES DE LA VECINDAD

En la mayoria de las comunidades en Japon, se estila llevar a cabo las llamadas “reuniones
vecinales” (chonai-kai o jichi-kai), en las cuales se informa o resuelven algunos problemas que
existan dentro de la comunidad.

También se acostumbra informar a todos los vecinos del conjunto habitacional sobre los
eventos, simulacros o reuniones que se llevan a cabo durante la semana, mediante una “Carpeta
informativa” (Kairan ban) que es depositada en cada uno de los departamentos.

Dichas actividades se realizan gracias a las cuotas que pagan los moradores.

Los residentes extranjeros pueden también participar de las reuniones vecinales. Inférmese
preguntando a sus vecinos sobre la forma de asociarse o comuniquese con la oficina de su
municipalidad local.
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