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■ 人手不足の現状・課題

手作業によるリストピッキングに常時15人以上必要だが、

慢性的な人手不足のため、パート・従業員に毎日のように

残業が発生していた。

業種 運輸業

従業員数 １７５人

所在地 春日部市下大増新田１８８－１

創業年 １９９４年１２月

主な事業内容  運送業・倉庫業

企業概要

■ 成果

仕分けの手間が無くなって出荷作業だけで済むようになり、

作業時間が約１時間以上短縮。またピッキング作業を行ってい

た作業員を別の部署へ回すことにより、その部署の人手不足

も緩和された。

導入前 導入後

■ 取組内容

倉庫内の在庫や作業を効率化する一元管

理システム「WMS」を導入、ピッキング作

業をデジタル化した。これまでのリストピッ

キングで必要だった検品作業及び棚卸作

業が無くなり、出荷作業だけで済むように

なった。これによりヒューマンエラーを削減

し、作業効率を大きく向上させることがで

きた。

検品・仕分

システム

C

ピッキングで使用するハンディーターミナル

最
新
化

運
輸

手間のかかるピッキング作業をシステム化。

労働時間
３００時間削減

残業1時間
×作業員数
12名

×月の稼働日
数25日
＝３００時間
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