
⚫ 対象：埼玉県に在住・在勤・在学のかた

⚫ 埼玉県の職員が、お話を伺います。

⚫ 内容に応じて、他の専門相談機関をご案内する場合があります。

埼玉県のマスコット

「さいたまっち＆コバトン」

埼玉県県民生活部県民広聴課 県民相談担当 さいたま市浦和区高砂3-15-1

受付：月～金曜日9:00～12:00、13:00～16:30（祝・休日、年末年始を除く）

二次元
コ ー ド

埼玉県

県民相談総合センターのご案内

彩の国

埼玉県

048-830-7830

※ 弁護士・司法書士による法律相談は実施していません。

電話相談

月～金曜日

9:00～12:00

13:00～17:00
（受付は16:30まで）

※ 祝・休日、年末年始を除く

※ 相談時間：30分以内

面談相談（要予約）

月曜日、木曜日

9:00～12:00
（受付は11:30まで）

13:00～16:00
（受付は15:30まで）

場所：埼玉県庁第2庁舎1階

※ 祝・休日、年末年始を除く

※ 相談時間：30分以内

メール相談

⚫ 回答までに数日かかる場合があります。

⚫ お急ぎの場合は、電話相談をご利用ください。

パソコンから スマホから

「埼玉県ホームページ」へアクセス

「情報を探す」

「各種相談窓口」

「くらし・環境」

「行政・暮らしの相談は」

「お問合せフォーム」から

相談内容を入力
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