
       คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิ
ฉบบัปี เรวะ 6 (ค.ศ. 2024) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

บทที ่1  ระบบจดัการทีพ่ านัก ระบบทะเบยีนผูพ้ านัก 

             ระบบมายนัมเบอร ์

บทที ่2  เหตฉุุกเฉนิ ภยัภบิตั-ิอาชญากรรม การจราจร 

บทที ่3  ทีพั่กอาศัย 

บทที ่4  การแพทย ์ประกนัสงัคม 

บทที ่5  การตัง้ครรภ ์คลอดบตุร เลีย้งบตุร ครอบครัว 

บทที ่6  บ านาญ 

บทที ่7   การศกึษา 

บทที ่8   ภาษี 

บทที ่9 การจา้งงาน เงือ่นไขแรงงาน 

บทที ่10 ใบขบัขีร่ถยนต ์

บทที ่11 ขอ้มลูในชวีติประจ าวัน 

บทที ่12 รายชือ่ส านักงานทอ้งถิน่ 

บทที ่13 จดุใหค้ าปรกึษา 

บทที ่14 แนะน าจังหวัดไซตามะ 

 

โทร ０４８－８３３－３２９６ 

จันทร-์ศกุร(์เวน้วันหยดุราชการ•ปีใหม)่ 9:00～16:00 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/sogo-sodan.html 

● ทางโทรศัพทม์ ี12 ภาษา และภาษาญีปุ่่ นแบบงา่ย 

องักฤษ สเปน จนี โปรตเุกส เกาหล ีตากาล็อก ไทย เวยีดนาม อนิโดนเีซยี เนปาล รัสเซยี ยเูครน 

●ดา้นชวีติประจ าวัน (ฟร)ี ● ดา้นการอพยพเขา้•แรงงาน•กฎหมาย (ฟร)ี ※ แบบพบหนา้ (ฟร)ี ตอ้งจอง 

●บรกิารลา่มจากองคก์รสาธารณะ 

เมือ่ไมเ่ขา้ใจภาษาญีปุ่่ นทีจุ่ดบรกิาร(เชน่ส านักงานอ าเภอ) โปรดใหเ้จา้หนา้ทีต่ดิตอ่ลา่มตามหมายเลขโทรศัพทด์า้นบน 

เมือ่เกดิปัญหา ตดิตอ่ศนูยใ์หค้ าปรกึษาชาวตา่งชาตไิซตามะ 

ไซโนะคนุ ิ

จังหวดัไซตามะ 

มาสคอตจังหวัดไซตามะ โคบาตง•ไซตามจัจ ิ

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาตมิ ี11 ภาษา 

 

ญีปุ่่น องักฤษ จนี เกาหล ีสเปน โปรตุเกส  

ตากาล็อก เวยีดนาม ไทย 

เนปาล(บางส่วน) อนิโดนีเซยี(บางส่วน) 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a03

06/tabunkakyousei/seikatsu-

guide.html 

โฮมเพจแผนกการใชช้วีติจังหวัดไซตามะ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/sogo-sodan.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/seikatsu-guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/seikatsu-guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/seikatsu-guide.html


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิ

ฉบบัปีเรวะ 6 (ค.ศ. 2024) พมิพเ์มือ่ 1 เมษายน 

แผนกการใชช้วีติจังหวัดไซตามะ 

〒330-9301ไซตามะช ิอรุาวะค ุทากาซาโกะ 3-15-1 

โทร 048-830-2717 

https://www.pref.saitama.lg.jp/soshiki/a0306/index.html 

 

มาสคอตจังหวัดไซตามะ โคบาตง • ไซตามจัจ ิ

https://www.pref.saitama.lg.jp/soshiki/a0306/index.html


สารบญั คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจงัหวดัไซตามะ 
----------------------------------------------------------------------------------- 

บทที ่1 

ระบบการจัดการทีพ่ านัก 

ระบบทะเบยีนผูพ้ านัก ระบบมายนัมเบอร ์

１ ระบบการพ านัก 

２ ระบบทะเบยีนผูพ้ านัก 

３ ระบบมายนัมเบอร์ 

４ ระบบอืน่ๆ 

บทที ่2 

เหตฉุุกเฉนิ ภัยพบิัต ิอาชญากรรม 

การจราจร 

１ ขอ้มูลตดิตอ่ยามฉุกเฉนิ 

２ กฎหมายจราจรญีปุ่่ น 

３ อบุัตเิหตจุราจร 

４ มาตรการป้องกนัอาชญากรรม 

５ การชว่ยเหลอืผูป้ระสบอาชญากรรม 

６ ภัยพบิัตทิางธรรมชาต ิ

บทที ่3 

ทีอ่ยูอ่าศัย 

１ หอ้งเชา่พักสว่นตัว 

２ หอ้งเชา่สว่นรวม 

３ การยา้ยบา้น 

４ การซือ้อสงัหารมิทรัพย ์

บทที ่4 

การแพทย ์ประกันสงัคม 

１ ระบบประกนัการแพทย ์

２ ประกนัสขุภาพพลเมอืง (สว่นภมูภิาค) 

３ ประกนัสขุภาพ (พนักงาน) 

４ การตรวจสขุภาพเฉพาะ 

５ ระบบการแพทยผ์ูส้งูวยั 

６ ประกนัการบรบิาล 

７ แนะน าสถาบนัการแพทย ์

８ การเขา้ตรวจทีโ่รงพยาบาล 

９    การเขา้รักษาในโรงพยาบาล 

10 ระบบผูอ้นุบาลผูใ้หญ่ 

บทที ่5 

การตัง้ครรภ ์ คลอดบตุร เลีย้งบตุร     

ครอบครัว 

１ ศนูยส์ขุภาพ 

２ การดแูลเด็กและการตัง้ครรภค์ลอดบตุร 

３ การรับวัคซนี 

４    สถานเลีย้งเด็ก 

５ สถานพยาบาลทารก • ดแูลแม่และเด็ก 

６ การชว่ยเหลอืเด็กเล็ก 

７ การชว่ยเลีย้งเด็ก 

８ การชว่ยเหลอืเด็กและครอบครัว 

９ สถานใหค้ าปรกึษาเด็ก 

１０ จุดชว่ยเหลอืเด็กสว่นภูมภิาค 

１１ ศนูยช์ว่ยเหลอืครอบครัว 

１２ ศนูยเ์ด็กและเยาวชน 

บทที ่6 

บ านาญ 

１ บ านาญพลเมอืง 

２ ประกนับ านาญสวัสดกิาร 

บทที ่7 

การศกึษา 

１ โรงเรยีนอนุบาล 

２ โรงเรยีนประถมและมัธยมตน้ 

３ โรงเรยีนมัธยมปลาย 

４ โรงเรยีนความตอ้งการพเิศษ 

５ โรงเรยีนอาชวีศกึษาและมหาวทิยาลยั 

６ ทนุการศกึษา 

７ การเรยีนภาษาญีปุ่่ น 

８ การสอบวดัระดับภาษาญีปุ่่ น 

 



บทที ่8 

ภาษี 

１ ภาษีเงนิได ้

２ ภาษีเทศบาล 

３ ภาษีหลักอืน่ๆ 

บทที ่9 

การจา้งงาน เงือ่นไขแรงงาน 

１ คณุสมบตักิารจา้งงาน 

２ การหางาน 

３ เมือ่เกดิปัญหาในทีท่ างาน 

บทที ่10 

ใบขับขีร่ถยนต ์

１ การเปลีย่นใบขับขีต่า่งประเทศ 

２ การตอ่ใบขับขี ่

３ การสอบใบขับขี ่

４ ขัน้ตอนเมือ่ใบขับขีห่มดอายุ 

５ ขัน้ตอนเมือ่เปลีย่นแปลงทีอ่ยูเ่ป็นตน้ 

６ การลงทะเบยีนและซือ้รถยนต ์

７ ประกนัภัยรถยนต ์

 

 

 

 

บทที ่11 

    ขอ้มลูในชวีติประจ าวัน 

１ การทิง้ขยะ 

２ สมาคมในชมุชน 

３ ธรรมเนยีมในญีปุ่่ น 

４ การจราจร 

５ ธนาคาร 

６ กจิกรรมแลกเปลีย่นนานาชาต ิ

７ การทอ่งเทีย่ว 

８ หอ้งสมดุ 

９ หอศลิป์ 

１０ พพิธิภัณฑ ์

บทที ่12 

จดุใหค้ าปรกึษา 

１ ปรกึษาทั่วไป 

２ ปรกึษาเฉพาะทาง 

บทที ่13 

รายชือ่ส านักงานเทศบาล 

บทที ่14 

แนะน าจังหวดัไซตามะ 

１ ทีต่ัง้เมอืงตา่งๆ (แผนที)่ 

２ สญัลักษณ์ 

３ เมอืงพีน่อ้ง

-------------------------------------------------------------------------------- 

※ จัดท าเมือ่ 1 เมษายน 2024 

     ทัง้นี้อาจมกีารเปลีย่นแปลงชือ่สถานที ่ระบบ หรอืคา่บรกิารตา่งๆในภายหลัง 

※ สถานทีต่ดิตอ่ทีร่ะบไุว ้จะตอบรับดว้ยภาษาญีปุ่่ น (เวน้แตก่รณีทีร่ะบไุวเ้ป็นภาษาอืน่) 



คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจงัหวดัไซตามะ 

 

 
                  １-１ 
 
 
 
 

 
             โคบาตง มาสคอตจังหวดัไซตามะ  

１ ระบบจดัการทีพ่ านกั 

２ ระบบทะเบยีนการพ านกั 

３ ระบบมายนมัเบอร ์

４ ระบบอืน่ๆ 
  

เมือ่เดนิทางเขา้ประเทศญีปุ่่ น 

หนังสอืเดนิทางทีอ่อกโดยรัฐบาลจากประเทศของคณุและการขอวซีา่จากสถานทตูญีปุ่่ นลว่งหนา้เป็นสิง่

จ าเป็น (บางกรณีอาจไดรั้บการยกเวน้) 

ในกรณีการพ านักชัว่คราว จะตอ้งมกีารยืน่ค ารอ้ง เอกสารตรวจสอบคณุสถานะการพ านัก 

เพือ่ตรวจสอบเงือ่นไขทีเ่หมาะสม ทางกระทรวงยตุธิรรมจงึจะมกีารออกเอกสารใหไ้ด ้

โดยชาวตา่งชาตทิีไ่ดรั้บเอกสารยนืยันคณุสถานะการพ านัก 

จะตอ้งสง่เอกสารใหท้างสถานทตูญีปุ่่ นตอ่ไป 

ระยะการพ านักนัน้จะเริม่นับเมือ่เดนิทางมาถงึประเทศญีปุ่่ น 

โดยขัน้ตอนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพ านักในญีปุ่่ นนัน้จะด าเนนิการไดท้ีศ่นูยต์รวจคนเขา้เมอืงในเขตทีพั่กอาศั

ย ส าหรับผูพ้ านักในจังหวัดไซตามะ ขอใหด้ าเนนิการทีศ่นูยต์รวจคนเขา้เมอืงโตเกยีวสาขาไซตามะ 

 

โฮมเพจกรมตรวจคนเขา้เมอืง  

https://www.moj.go.jp/isa/index.html 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที ่1 
 

ระบบจดัการทีพ่ านกั 

ระบบทะเบยีนผูพ้ านกั 

ระบบมายนมัเบอร ์

https://www.moj.go.jp/isa/index.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจงัหวดัไซตามะ 

 

 
                  １-２ 
 
 
 
 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่สถาบนั เบอรโ์ทร การเดนิทาง เวลาท าการ ภาษา 

ศนูยข์อ้มลูท่ัวไปส าหรับ

ผูอ้ยูอ่าศัยชาวตา่งชาต ิ

0570-0139

04 

（IPจากตา่

งประเทศ：

03-5796-7

112) 

 

5-5-30 Konan, Minato-ku,  

Tokyo จากสถานีJRชนิางาวะ 

ประต ูKonanไปขึน้รถบัสมยิาโ

กบะส ุ

ลงที ่"ส านักงานตรวจคนเขา้เมื

องโตเกยีว" 

URL: https://www.moj.go.j

p/isa/consultation/center/in

dex.html 

 

8:30～17:15 

วันจันทรว์ันศกุร ์

(เวน้วันหยดุราช

กาล/เทศกาลปีใ

หม)่ 

 

ญีปุ่่ น อังกฤษ 

จนี เกาหล ีสเป

น โปรตเุกส  

เวยีดนาม ฟิลปิ

ปินส ์อนิโดนีเซี

ย ไทย เขมร พ

มา่ มองโกเลยี 

ฝร่ังเศส สงิหล 

อรูด ู

 

ศนูยส์ง่เสรมิชาวตา่งชา

ต ิ(FRESC) 

※ ระบบนัดปรกึษาแบบ

พบหนา้/ทางออนไลน์ 

03-5363-3

025 ※เฉพ

าะนัด 

 

ทางอนิเตอร์

เน็ต (ภาษา

ญีปุ่่ น) 

https://ww

w12.webca

s.net/form/

pub/fresc/

yoyaku-jpn 

(ภาษาองักฤ

ษ) https://

www12.we

bcas.net/fo

rm/pub/fre

sc/yoyaku-

eng 

Tokyo-to, Shinjuku-ku, Yot

suya 1-6-1 Yotsuya-tawa 1

3F 

 

URL: https://www.moj.go.jp

/isa/support/fresc/fresc_2.

1.html 

9:00-17:00 

จันทร-์ศกุร ์

(เวน้วันหยดุราช

การ/เทศกาลปีใ

หม ่) 

 ภาษาญีปุ่่ นอย่

างงา่ย อังกฤษ

จนี เกาหล ีเวยี

ดนาม เนปาล อิ

นโดนีเซยี ฟิลปิ

ปินส ์ไทย โปร

ตเุกส สเปน  

※ กรณีภาษาอื่

นๆโปรดนัดหมา

ยลว่งหนา้  

ส านักงานตรวจคนเขา้เมื

องโตเกยีว 

 

 

0570－034

259 

（IPจากตา่

งประเทศ：

03-5796-7

234） 

5-5-30 Konan, Minato-ku,  

Tokyo 

 

จากสถานีJRชนิางาวะเดนิออก

ทางประต ู

(Konan)ไปขึน้รถบัสมยิาโกบะ

ส ึชนิางาวะ ฟโุตะ จนุกนั (Miy

akobasu Shinagawa  

futō junkan)ลงที ่"ส านักงาน

ตรวจคนเขา้เมอืงโตเกยีว" 

Tokyo Shutsu Nyukoku  

Zairyu Kanrikyoku 

  

9:00～16:00 

วันจันทร～์วันศกุ

ร ์

ไมร่วมวันหยดุนัก

ขัตฤกษ์และวันสิ้

นปีและ 

วันขึน้ปีใหม ่

ญีปุ่่ น 

 

 

ส านักงานตรวจคนเขา้เมื

องภมูภิาค 

โตเกยีว ส านักงานสาขา

ไซตามะ 

048-851-9

671 

5-12-1 Shimoochiai, Chuo-

ku, Saitama-shi,  

Saitama-kenส านักงานกฎหมา

ยไซตามะที ่2 อาคารรัฐบาล 

9:00～16:00 

วันจันทร～์วันศกุ

ร ์

 

ญีปุ่่ น 

 

https://www.moj.go.jp/isa/consultation/center/index.html
https://www.moj.go.jp/isa/consultation/center/index.html
https://www.moj.go.jp/isa/consultation/center/index.html
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-jpn
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-jpn
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-jpn
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-jpn
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-jpn
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www12.webcas.net/form/pub/fresc/yoyaku-eng
https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/fresc_2.1.html
https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/fresc_2.1.html
https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/fresc_2.1.html
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ทั่วไป 1F เดนิ 8 นาท ี

จากสถานีโยโนะฮมมาช ิ

สายไซเกยีว 

 

ไมร่วมวันหยดุนัก

ขัตฤกษ์และวันสิ้

นปีและวันขึน้ปีให

ม ่

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาชาวต่

างชาต ิ

ไซตามะ 

  

※

หากคณุมปัีญหาในการเ

ขา้ใจภาษาญีปุ่่ นในสถา

บนัสาธารณะ 

(ศาลากลาง ฯลฯ) 

ใหข้อใหเ้จา้หนา้ทีโ่ทร

หาคณุ 

เราจะจัดหาลา่มตัวกลา

งทางโทรศัพท ์

048-833-

3296 

 

 

5-6-5 Kita Urawa Urawa-Ku, 

Saitama-shi, Saitama-ken  

 

อาคารรัฐบาลรว่มอรุาวะ 

จังหวัดไซตามะ ชัน้ 3 

 

เดนิ 10 นาทจีากสถานี 

คติะอรุาวะ(Kitaurawa) 

ทางออกทศิตะวันตก 

เคอฮินิโทโฮค ุ

 

 

 

9:00～16:00 
วันจันทร～์วันศกุ

ร ์
ไมร่วมวันหยดุนัก
ขัตฤกษ์และวันสิน้
ปีและวันขึน้ปีใหม ่

※

ตอ้งนัดกรณีการใ

หค้ าปรกึษาแบบ

พบหนา้ 

ดา้นระบบตรวจค

นเขา้เมอืง 

แรงงาน 

กฎหมาย 

และสวัสดกิาร 

※ภาษารัสเซยี 

10:00-16:00 

ญีปุ่่ น องักฤษ 

จนี 

สเปน 

โปรตเุกส 

เกาหล ี

เกาหลเีหนือ 

ตากาล็อก ไทย 

เวยีดนาม 

อนิโดนีเซยี  

เนปาล รัสเซยี 

ยเูครน 

(ตอ้งนัดลว่งหน ้

า) 

ศนูยร์วมใหค้ าปรกึษาชา

วตา่งชาต ิ

03-3202-5

535 

 และ 

03-5155- 

4039 

(โทร / แฟก

ซ)์ 

2-44-1 Kabuki-cho  

 Shinjuku-ku, Tokyo-to 

โตเกยีวเค็งโคพลาซา่ "ไฮเซยี" 

ชัน้ 11 (Tokyo-to Kenko 

Plaza “Hijia” 11F) 

 

ภายใน ชนิจกู ุมัลตคัิลเจอร ์

พลาซา่(In the Shinjuku 

Multicultural Plaza) 

 

9:00～16:00 

วันจันทรว์ันศกุร ์

 

(เวน้วันหยดุราชก

าร/เทศกาลปีให

ม/่วันพธุทีส่องแล

ะสีข่องเดอืน) 

ญีปุ่่ น องักฤษ 

(จ.-ศ.) โปรตเุก

ส สเปน (จ./อ./

พ.) 

อนิโดนีเซยี (อ.

) เวยีดนาม(จ./

พ. ตากาล็อก (

ศ.) 

 

 

 

１ ระบบจดัการทีพ่ านกั 

  
(１) ระยะเวลาและสถานะการพ านกั 
 

          ขอ้มลูระยะเวลาและสถานะการพ านักเมือ่ไดรั้บอนุญาตใหเ้ดนิทางเขา้สูป่ระเทศญีปุ่่ น 

จะแสดงทีเ่อกสารวซีา่ในพาสปอรต์ สว่นสถานะการพ านักนัน้ 

จะถกูก าหนดโดยดา่นตรวจคนเขา้เมอืงและกฎหมายการลีภ้ยั 

          ผูพ้ านักถาวร ผูม้คีูส่มรสหรอืมบีตุรเป็นชาวญีปุ่่ น 

คูส่มรสของผูพ้ านักถาวรนัน้จะไมไ่ดรั้บอนุญาตใหท้ ากจิกรรมอืน่นอกเหนอืจากทีไ่ดรั้บอนุญาตภายใตส้ถ

านะการพ านักของพวกเขา 

  

หากคณุตอ้งการมสีว่นรว่มในกจิกรรมการท างานนอกเหนอืจากทีไ่ดรั้บอนุญาตโดยสถานะการพ านัก
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ของคณุ คณุตอ้งไดรั้บใบอนุญาตส าหรับกจิกรรมนอกสถานะของคณุกอ่น 

หากคณุท างานโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต คณุอาจถกูลงโทษหรอืถกูเนรเทศ   

  นอกจากนี ้ตามกฎทั่วไป คณุสามารถอยูใ่นญีปุ่่ นไดเ้ฉพาะชว่งระยะเวลาทีอ่นุญาตใหเ้ขา้พัก 

และคณุไมส่ามารถอยูใ่นญีปุ่่ นเกนิชว่งเวลานี ้หากคณุอยูน่านกวา่ระยะเวลาทีค่ณุอยู ่

คณุตอ้งไดรั้บอนุญาตใหต้อ่อายลุว่งหนา้ 

  

(２) บตัรผูพ้ านกั   

บตัรประจ าตัวผูพ้ านักจะออกใหแ้ก ่"ผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาว" 

พรอ้มกบัการอนุญาตใหม้ถี ิน่ทีอ่ยู ่เชน่ การอนุญาตใหล้งจอดเขา้ประเทศ  

การอนุญาตใหเ้ปลีย่นสถานะการพ านัก และการอนุญาตใหต้อ่อายรุะยะเวลาการเขา้พัก 

“ผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาว” คอื 

ชาวตา่งชาตทิีอ่าศัยอยูใ่นประเทศญีปุ่่ นและมสีถานะเป็นผูอ้ยูอ่าศัยภายใตพ้ระราชบญัญตัคิวบคมุคนเ

ขา้เมอืงและไมอ่ยูภ่ายใตเ้งือ่นไข 6 ประการตอ่ไปนี:้ 

① ผูม้สีถานภาพการพ านักนอ้ยกวา่ 3 เดอืน 

② บคุคลทีม่สีถานภาพการพ านักระยะสัน้ 

③ ผูม้สีถานภาพการพ านักในทางการฑตูหรอืขา้ราชการ 

④ บคุคลทีไ่ดรั้บการยนืยันสถานะผูอ้ยูอ่าศัยในกจิกรรมพเิศษ 

พนักงานของส านักงานประสานงานญีปุ่่ นของสมาคมความสมัพันธไ์ตห้วัน/ญีปุ่่ น 

(ส านักงานผูแ้ทนเศรษฐกจิและวัฒนธรรมไทเป ฯลฯ) 

หรอืคณะผูแ้ทนทั่วไปของผูพ้ านักอาศัยในปาเลสไตนห์รอืสมาชกิในครอบครั 

⑤ ผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศษ (*) 

⑥ บคุคลทีไ่มม่สีถานภาพการพ านัก 

(*) ผูม้ถี ิน่พ านักถาวรแบบพเิศษจะไดรั้บบตัรประจ าตัวผูพ้ านักถาวรแบบพเิศษ 

    

 

● ข ัน้ตอนในดา่นตรวจคนเขา้เมอืง 

บตัรประจ าตัวผูพ้ านักจะออกใหก้บัชาวตา่งชาตทิีไ่ดรั้บตราประทับใบอนุญาตการลงจอดระยะกลาง

ถงึระยะยาวในหนังสอืเดนิทางของตนเมือ่เดนิทางมาถงึสนามบนิชนิจชิโิตเสะ นารติะ ฮาเนดะ ชบู ุ

คันไซ ฮโิรชมิา หรอืสนามบนิฟกุโุอกะ 

ในกรณีทีเ่ดนิทางเขา้ประเทศญีปุ่่ นผา่นสนามบนิอืน่ 

บตัรประจ าตัวผูพ้ านักจะออกทางไปรษณียห์ลังจากทีผู่ม้ถี ิน่ทีอ่ยูใ่นระยะกลางถงึระยะยาวยืน่ทีอ่ยูข่องต

นทีเ่คานเ์ตอรข์องส านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องตน 

 

⚫︎ การด าเนนิการทีเ่ทศบาล 

หากคณุเพิง่มาญีปุ่่ นหรอืยา้ยมาญีปุ่่ นแลว้ 

โปรดปฏบิตัติามขัน้ตอนดา้นลา่งทีส่ านักงานเทศบาลและสามารถท าไดพ้รอ้มๆ 

กบัการยืน่ใบแจง้การยา้ยเขา้ / ยา้ยออก ส าหรับระบบทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐาน 
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    ผูม้าเยอืนญีปุ่่ นรายใหม่ 

บคุคลทีไ่ดรั้บบตัรประจ าตัวผูพ้ านักทีส่นามบนิตน้ทางหรอืขาเขา้ตอ้งน าบตัรประจ าตัวผูพ้ านักนี้

ไปทีเ่คานเ์ตอรข์องส านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องตนภายใน 14 

วันหลังจากสรา้งทีอ่ยูอ่าศัยของตน 

   คนทีย่า้ยมา 

หากผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาวเปลีย่นทีอ่ยูอ่าศัย 

เขา/เธอตอ้งน าบตัรประจ าตัวผูพ้ านักไปทีเ่คานเ์ตอรข์องส านักงานเทศบาลทอ้งถิน่แหง่ใหมภ่ายใ

น 14 วันหลังจากยา้ยเขา้ทีอ่ยูอ่าศัยใหม ่

 

● ข ัน้ตอนของส านกังานตรวจคนเขา้เมอืงภมูภิาค 

การแจง้ (เปลีย่นแปลง) ทีน่อกเหนอืจากถิน่ทีอ่ยู่ 

ในกรณีทีค่ณุรายงานหรอืท าการรอ้งขอใดๆ ตอ่ไปนี ้โปรดน าหนังสอืเดนิทาง รปูถา่ย 

และบตัรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุมาดว้ย โดยหลักการแลว้ 

จะมกีารออกบตัรประจ าตัวผูพ้ านักใหมใ่หก้บัคณุในวันทีแ่จง้/สมคัร 

 

① แจง้เปลีย่นชือ่ วันเดอืนปีเกดิ เพศ สญัชาต/ิภมูภิาค 

หากคณุเปลีย่นชือ่ วันเกดิ เพศ สญัชาต ิภมูภิาค โปรดแจง้ใหเ้ราทราบภายใน 14 วัน 

② การขอตอ่อายอุายบุตัรประจ าตัวผูพ้ านัก 

หากคณุเป็นผูพ้ านักถาวรหรอืผูท้ีม่บีตัรประจ าตัวและอายคุรบ 16 ปีและยงัไมถ่อืบตัรทีม่ภีาพใบหนา้ 

โปรดตอ่อายบุตัรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุกอ่นวันหมดอายุ 

③ ค ารอ้งขอออกบตัรประจ าตัวผูพ้ านักใหม ่

หากบตัรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุสญูหาย ถกูขโมย สญูหาย เสยีหายอยา่งมากหรอืสกปรก 

โปรดยืน่ขอออกใหม ่

 

การรายงานขอ้มลูคูส่มรสและองคก์รในเครอื 

โปรดน าบตัรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุมาดว้ยเมือ่คณุท าการแจง้เตอืนครัง้ตอ่ไป 

คณุยงัสามารถท าการแจง้เตอืนทางไปรษณียไ์ปยงัส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงโตเกยีวหรอืทางอนิเทอรเ์

น็ตโดยใชร้ะบบแจง้เตอืนทางอเิล็กทรอนกิสข์องส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

แมว้า่คณุจะท าการแจง้เตอืนนี ้คณุจะไมไ่ดรั้บการออกบตัรประจ าตัวผูพ้ านักใหม่ 

 

① เกีย่วกบัขอ้มลูองคก์รในเครอื 

ในบรรดาผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาว ผูท้ีม่สีถานภาพการพ านักคอืคณุวฒุกิารท างาน เชน่ 

"เทคโนโลย ีความรูด้า้นมนุษยศาสตร ์กจิการระหวา่งประเทศ" (ยกเวน้ "ศลิปะ" "ศาสนา" และ 

"การรายงาน") และผูท้ีม่คีณุสมบตัใินการศกึษาดังกล่าว เนือ่งจาก "เรยีนตอ่ตา่งประเทศ" 

เป็นสถาบนัในเครอื หากชือ่ / ทีต่ัง้ (บรษัิท โรงเรยีน ฯลฯ) มกีารเปลีย่นแปลง หายไป ถอนออก 

(สิน้สดุสญัญา) หรอืโอน (สรปุสญัญาใหม)่ โปรดแจง้ใหเ้ราทราบภายใน 14 วัน 
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② แจง้คูส่มรส 

หากผูพ้ านักอาศัยระยะกลางถงึระยะยาวซึง่มสีถานะการพ านักคอื "การอยูอ่าศัยแบบครอบครัว" 

"คูส่มรสชาวญีปุ่่ น" "คูส่มรสของผูพ้ านักถาวร ฯลฯ" หยา่รา้งหรอืเสยีชวีติจากคูส่มรสของตน เขา / 

เธอจะไดรั้บแจง้ ภายใน 14 วัน ไดโ้ปรด 

 

การตรวจทีอ่ยูอ่าศัย 

ในกรณีตอ่ไปนี ้คณุตอ้งยืน่และขออนุญาตกอ่นทีจ่ะออกบตัรประจ าตัวผูพ้ านักใหม ่

การอนุญาตจะใชเ้วลาสองสามวันจงึจะไดรั้บการอนุมตั ิและส าหรับขัน้ตอนการสมคัร (1), (3), (4) และ 

(7) ผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาวจะไดรั้บบตัรประจ าตัวผูพ้ านักใหมเ่มือ่ไดรั้บอนุญาต 

หนังสอืเดนิทางของคณุจะไมถ่กูประทับตราเพือ่ระบวุา่ไดรั้บอนุญาต (อยา่งไรก็ตาม 

บคุคลอืน่ทีไ่มใ่ชผู่อ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะยาวจะตอ้งประทับตราหนังสอืเดนิทางของตน) 

 

① เปลีย่นสถานภาพการพ านัก 

เมือ่คุณตอ้งการเปลีย่นสถานภาพการพ านักของคุณเนื่องจากคุณมจีุดประสงคใ์หม่ทีแ่ตกต่างจาก

จุดประสงคใ์นการพ านักปัจจุบันของคุณ 

  (ตัวอยา่ง: เมือ่นักศกึษาต่างชาตพิยายามท างานในประเทศญีปุ่่ นหลังจากส าเร็จการศกึษา 

ฯลฯ) 

② การอนุญาตใหท้ ากจิกรรมนอกสถานภาพการรับรอง 

หากคณุตอ้งการคงสถานะการอยูอ่าศัยในปัจจบุนัของคุณและตัง้ใจทีจ่ะมสีว่นรว่มในกจิกรรมทีไ่มไ่

ดรั้บอนุญาตภายใตส้ถานะนี้ (ท างานเพือ่รับคา่ตอบแทน ด าเนนิธรุกจิเพือ่ผลก าไร ฯลฯ) 

คณุตอ้งไดรั้บอนุญาตลว่งหนา้ 

③ การไดรั้บสถานภาพการพ านัก 

เมือ่ชาวตา่งชาตทิีเ่กดิในญีปุ่่ นหรอืผูท้ีเ่ป็นชาวญีปุ่่ นแตก่ลายเป็นชาวตา่งชาตทิีญ่ีปุ่่ นอาศัยอยูใ่นปร

ะเทศญีปุ่่ นเกนิ 60 วัน (สมคัรภายใน 30 วัน นับแตว่ันเกดิหรอืวันทีเ่ป็นชาวตา่งชาต)ิ 

④ ระยะเวลาตอ่อายกุารเขา้พัก 

หากคณุตอ้งการขยายระยะเวลานีเ้พือ่ด าเนนิกจิกรรมเดมิเกนิกวา่ระยะเวลาทีค่ณุพ านักอยูใ่นปัจจบุั

น (ใบสมคัรจะไดรั้บการยอมรับจาก 3 เดอืนกอ่นวันหมดอายขุองระยะเวลาการเขา้พักของคณุ) 

⑤ ใบรับรองคณุสมบตักิารท างาน 

       เป็นใบรับรองวา่ชาวตา่งชาตสิามารถท างานประเภทไหนไดบ้า้ง 

ทัง้นีใ้นการระบวุา่สามารถท างานนัน้ๆ ไดห้รอืไมจ่ะขึน้อยูก่บัประเภทของสถานภาพการพ านัก 

และชาวตา่งชาตทิีไ่ดรั้บอนุญาตใหท้ างานอืน่นอกเหนอืจากทีไ่ดรั้บอนุญาตและระบไุวภ้ายใตส้ถานภาพ

การพ านัก ในกรณีเชน่นัน้ไมไ่ดห้มายความวา่ชาวตา่งชาตสิามารถท างานได ้

โดยไมม่ใีบรับรองคณุสมบตักิารท างาน 

⑥ ใบอนุญาตเขา้ใหม ่

หากคณุออกจากประเทศญีปุ่่ นชัว่คราวภายในระยะเวลาทีพ่ านัก คณุจะตอ้งไดรั้บ 

"ใบอนุญาตกลับเขา้ประเทศ" ลว่งหนา้ หากคณุมใีบอนุญาตเขา้ประเทศอกีครัง้ 

คณุจะไดรั้บการยกเวน้วซีา่ตามปกตเิมือ่คณุกลับมาญีปุ่่ น 

และสถานะการพ านักเดมิและระยะเวลาพ านักของคณุจะยงัคงอยู ่
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วันหมดอายสุงูสดุของใบอนุญาตกลับเขา้ประเทศคอื 5 ปี (กรณีผูพ้ันแนถาวร 6 ปี) 

อยา่งไรก็ตามภายในหนึง่ปีนับจากวันทีอ่อกเดนิทาง 

หากคณุมหีนังสอืเดนิทางและบตัรประจ าตัวผูพ้ านักทีย่งัไมห่มดอาย ุ

(หรอืหนังสอืรับรองถิน่ทีอ่ยูถ่าวรแบบพเิศษ)（หากระยะเวลาพ านักนอ้ยกวา่ 1 

ปีหลังจากออกเดนิทางจนถงึระยะเวลานัน้ โดยสามารถยืน่ขอผา่นระบบ 

“ใบอนุญาตขอเขา้ประเทศใหม”่ ส าหรับผูพ้ านักถาวรแบบพเิศษ ภายใน 2 ปีหลังจากออกเดนิทาง）

หากคณุกลับเขา้มาในประเทศญีปุ่่ นอกีครัง้ จะถอืวา่คณุไดรั้บใบอนุญาตใหก้ลับเขา้มาใหม่ 

 

⑦ ใบอนุญาตผูพ้ านักถาวร 

หากคณุตอ้งการอยูอ่ยา่งถาวรในญีปุ่่ น 

 

 

2 ระบบทะเบยีนพ านกั 

 

 เมือ่วันที ่9 กรกฎาคม 2012 ระบบทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐานส าหรับชาวตา่งชาตไิดเ้ริม่ตน้ขึน้ 

ภายใตร้ะบบนี ้

ทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐานจะถกูสรา้งขึน้ส าหรับแตล่ะครัวเรอืนและแสดงรายการขอ้มลู เชน่ ชือ่ 

วันเดอืนปีเกดิ เพศ และทีอ่ยู ่ทะเบยีนนีท้ าหนา้ทีเ่ป็นฐานการบรหิารเพือ่ใหบ้รกิารภาครัฐ 

ขัน้ตอนเกีย่วกบัระบบการขึน้ทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐานจะด าเนนิการทีส่ านักงานเทศบาลในทอ้งที ่

ส าหรับรายละเอยีด โปรดสอบถามทีส่ านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องคณุ 

 

(1) ทะเบยีนบา้น  

 

ผูท้ีม่ทีีอ่ยูแ่ละอยูภ่ายใตห้นึง่ในสีป่ระเภทในตารางดา้นลา่งจะมบีนัทกึถิน่ทีอ่ยูท่ีส่รา้งขึน้ส าหรับเขา/

เธอโดยเทศบาลทีพ่ านักของเขา/เธอ (ไมร่วมผูพั้กอาศัยระยะสัน้ นักทอ่งเทีย่ว ฯลฯ) 

 ส าเนาทะเบยีนบา้นของคณุมใีหท้ีเ่คานเ์ตอรข์องส านักงานเทศบาลในทอ้งทีข่องคณุ 

และเอกสารนีส้ามารถน ามาใชส้ าหรับการสมคัรตา่งๆ เป็นเอกสารแทนการรับรองส านักทะเบยีน 

 

① รายการทีร่ะบแุบบเดยีวกบัชาวญีปุ่่ น 

ชือ่ / ชือ่เจา้ของบา้นและความสมัพันธ ์วันเดอืนปีเกดิ เพศ ทีอ่ยู ่

ประกนัสขุภาพและเงนิบ านาญชาต ิเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัเงนิ ฯลฯ 

 

② รายการทีต่อ้งระบสุ าหรบัชาวตา่งชาตเิทา่น ัน้ 

สญัชาต/ิภมูภิาค วันทีเ่ป็นคนตา่งดา้ว รายการทีต่อ้งระบตุามประเภทในตารางดา้นลา่ง 

※อยา่งไรก็ตาม ขอ้มลูทีบ่นัทกึภายใตพ้ระราชบญัญัตคิวบคมุการเขา้เมอืง เชน่ 

ทีอ่ยูห่รอืถิน่ทีอ่ยูใ่นประเทศทีถ่อืสญัชาต ิสถานทีเ่กดิ อาชพี และหมายเลขหนังสอืเดนิทาง ฯลฯ 

จะไมร่ะบไุวใ้นบันทกึถิน่ทีอ่ยูข่องคนตา่งดา้ว 
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การจ าแนกประเภท รายละเอยีดการจ าแนกประเภท รายการทีอ่ยูใ่นการด์ 

ผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะ

ยาว 

（ผูรั้บบตัรประจ าตัวผูพ้ านัก

） 

ไมร่วมชาวตา่งชาตทิีม่รีะยะเวลาพ านั

ก 3 เดอืนหรอืนอ้ย 

กวา่ 

และชาวตา่งชาตทิีม่สีถานะการพ านัก

ระยะสัน้ ทางการ 

ทตู หรอืราชการ 

・สถานะการอยูอ่าศัย, 

ระยะเวลาการอยูอ่าศัย, 

 วันทีห่มดอายกุารพ านัก 

และหมายเลขบตัร 

ประจ าตัวผูพ้ านัก 

・

ผูอ้ยูอ่าศัยระยะกลางถงึระยะย

าว 

ผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศษ 

（ผูรั้บบตัรประจ าตัวผูพ้ านัก

ถาวรแบบพเิศษ） 

ผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศษทีก่ าหนดโดยพ

ระราชบญัญัตพิเิศษคน 

เขา้เมอืง 

・

หมายเลขผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศ

ษ 

・ผูอ้ยูอ่าศัยถาวรพเิศษ 

ผูถ้อืใบอนุญาตผูล้ีภ้ยัชัว่ครา

ว 

หรอื 

ผูถ้อืใบอนุญาตลีภ้ยั 

ชาวตา่งชาตทิีไ่ดรั้บอนุญาตใหล้งจอ

ดเพือ่ขอลีภ้ยัชัว่คราว 

ภายใตพ้ระราชบญัญัตคิวบคมุคนเขา้

เมอืง หรอืคนตา่งดา้ว 

ทีย่ืน่ขอสถานะผูล้ีภ้ยัและไดรั้บอนุญ

าตใหอ้ยูใ่นประเทศ 

ญีปุ่่ นชัว่คราว 

・

ระยะเวลาลงจอดทีร่ะบไุวใ้นใบ

อนุญาตลีภ้ยั 

ชัว่คราวหรอืระยะเวลาพ านักชั่

วคราวทีร่ะบไุวใ้น 

ใบอนุญาตผูพ้ านักชัว่คราว 

・

เป็นผูข้ออนุญาตลีภ้ยัชัว่คราว

หรอืผูข้ออนุญาตอยู ่

ชัว่คราว 

ผูท้ีอ่าศัยในญีปุ่่ นตัง้แตเ่กดิ 

หรอื 

ผูท้ีอ่าศัยอยูใ่นประเทศญีปุ่่ น

เนือ่งจากการ 

สญูเสยีสญัชาต ิ

บคุคลทีก่ลายเป็นคนตา่งดา้วโดยก าเ

นดิหรอืโดยการสญูเสยี 

สญัชาตญิีปุ่่ น 

(สามารถพ านักอยูใ่นประเทศญีปุ่่ นโด

ยไมม่ ี

สถานะการพ านักไดเ้ป็นระยะเวลาสงู

สดุ 60 วันนับจาก 

วันทีเ่กดิขึน้) 

สถานภาพเป็นผูพ้ านักอาศัยใน

ประเทศญีปุ่่ นตัง้แต่ 

เกดิหรอืผูท้ีพ่ านักอยูใ่นประเท

ศญีปุ่่ นเนือ่งจากการ 

สญูเสยีสญัชาต ิ

 

(2)  ข ัน้ตอนระบบการลงทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศยัข ัน้พืน้ฐาน  

① เมือ่คณุเขา้สูป่ระเทศญีปุ่่ น 

  เมือ่เขา้สูป่ระเทศญีปุ่่ นดว้ยความตัง้ใจทีจ่ะอาศัยอยูใ่นญีปุ่่ นเป็นเวลานาน (มากกวา่ 3 เดอืน) 

โปรดน าบตัรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุไปทีส่ านักงานเทศบาลทอ้งถิน่ในเมอืง / 

เมอืงทีค่ณุอาศัยอยูภ่ายใน 14 วันหลังจากยา้ยไปญีปุ่่ น 

 

② เมือ่ยา้ยไปอยูท่ ีอ่าศยัใหม ่

กอ่นยา้ย กรุณายืน่ใบแจง้การยา้ยออกทีส่ านักงานเทศบาลในพืน้ทีปั่จจบุนัของคณุ 

เมือ่คณุไดรั้บใบรับรองการยา้ยออกแลว้ 

โปรดสง่ใบรับรองนี้และใบแจง้การยา้ยเขา้ทีส่ านักงานเทศบาลแหง่ใหมข่องคณุภายใน 14 

วันหลังจากยา้ยไปยังทีแ่หง่ใหม ่ทีอ่ยูอ่าศัย 
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③ เมือ่ออกจากประเทศญีปุ่่ น 

 เมือ่ออกจากประเทศญีปุ่่ นเป็นระยะเวลานาน 

(แมว้า่คณุจะมใีบอนุญาตใหก้ลับเขา้มาใหมแ่ละจะกลับไปอยูท่ีเ่ดมิ) 

คณุควรแจง้ส านักงานเทศบาลในทอ้งถิน่ 

 

(3) บตัรทะเบยีนราษฎรข ัน้พืน้ฐาน 

   การออกบตัรทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐาน (หรอืทีเ่รยีกวา่บตัรจมูนิ คฮิอน ไดโช) 

สิน้สดุในเดอืนธันวาคม 2015 นับตัง้แต ่My Number เริม่ในเดอืนมกราคม 2016 บตัร My Number 

จะออกแทนบตัรจมูนิ คฮิอน ไดโช อยา่งไรก็ตาม หากคณุมบีตัร จมูนิ คฮิอน ไดโชอยูแ่ลว้ 

คณุสามารถใชต้อ่ไดจ้นถงึวันหมดอาย ุหากคณุตอ้งการสมคัร My Number Card โปรดคนืบตัรจมูนิ 

คฮิอน ไดโช ทีส่ านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องคณุกอ่นวันหมดอาย ุและท าตามขัน้ตอนในสว่นดา้นลา่ง 

 

※ส าหรับ My Number Card โปรดดทูีห่ัวขอ้(3) บตัรหมายเลขของฉัน (หมายเลขประจ าตัว) 

 

３ ระบบมายนมัเบอร ์

 

 ระบบประกนัสงัคมและหมายเลขภาษีหรอืทีเ่รยีกวา่ระบบหมายเลขบคุคล (มายนัมเบอร)์ เริม่เมือ่วันที ่

5 ตลุาคม 2015 ภายใตร้ะบบนี ้ผูอ้ยูอ่าศัยในญีปุ่่ นทกุคนจะไดรั้บหมายเลข 12 

หลักทีไ่มซ่ ้ากนัของตนเอง 

หมายเลขนีเ้รยีกอยา่งเป็นทางการวา่หมายเลขสว่นบคุคลและเรยีกกนัทั่วไปวา่ "มายนัมเบอร"์ 

 ทัง้ชาวญีปุ่่ นและชาวตา่งชาตทิีม่หีนังสอืรับรองการพ านักจะไดรั้บมายนัมเบอร ์

 

(1) ข ัน้ตอนระบบมายนมัเบอร ์

 ① การแจง้เตอืนมายนัมเบอร ์

   หากคณุลงทะเบยีนผูพ้ านักอาศัยหลังจากวันที ่25 พฤษภาคม 2020 

ระบบจะสง่การแจง้เตอืนมายนัมเบอรท์างไปรษณียไ์ปยังทีอ่ยูท่ีร่ะบไุวใ้นระบบการลงทะเบยีนผูอ้ยูอ่

าศัยขัน้พืน้ฐาน (ทีอ่ยูใ่นบตัรประจ าตัวผูพ้ านักของคณุ) 

   หากทีอ่ยูใ่นบตัรประจ าตัวผูพ้ านักและทีอ่ยูข่องสถานทีท่ีค่ณุอาศัยอยูจ่รงิตา่งกนั 

คณุอาจไมไ่ดรั้บการแจง้เตอืนทางไปรษณีย ์ในกรณีนี ้

โปรดปรกึษากบัส านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องคณุ 

   การด์แจง้เตอืนจะแสดงมายนัมเบอรข์องคณุ ดังนัน้ โปรดระวังอยา่ท าหาย อยา่งไรก็ตาม 

การแจง้เตอืนนีไ้มส่ามารถใชเ้ป็นเอกสารในการพสิจูนห์มายเลขสว่นบคุคลของคณุได ้

     ※หลังจากวันที ่25 พฤษภาคม 2020 "บตัรแจง้เตอืน" เปลีย่นเป็น "การแจง้เตอืนมายนัมเบอร"์ 

 

 ② วธิใีชม้ายนัมเบอร ์

   แจง้มายนัมเบอรใ์นสถานทีท่ างานของคณุ 

ทีท่ างานของคณุจะใชห้มายเลขประจ าตัวของคณุในระหวา่งขัน้ตอนการประกนัสขุภาพแหง่ชาตแิละภาษี 
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เชน่ การออกใบแจง้ยอดรายไดข้องคณุ ในการรับสวัสดกิาร 

คณุตอ้งแสดงหมายเลขสว่นบคุคลของคณุตอ่ส านักงานเทศบาลในทอ้งทีห่ากคณุสมคัรขอรับสวัสดกิาร 

   ในบางกรณี 

อาจจ าเป็นตอ้งสง่หมายเลขประจ าตัวของคณุไปยังบรษัิทหุน้หรอืบรษัิทประกนัภัยเพือ่ใชก้บัเอกสารทาง

กฎหมายส าหรับขัน้ตอนทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาษีบางอยา่ง 

 

(2) ขอ้ควรระวงัเกีย่วกบัมายนมัเบอร ์

        หา้มใชห้รอืรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัมายนัมเบอรข์องบคุคลในทีอ่ืน่ๆ 

ยกเวน้ในระหวา่งขัน้ตอนทีก่ฎหมายก าหนด (เชน่ ขัน้ตอนภาษีและประกันสงัคม) 

ควรแจง้มายนัมเบอรข์องคุณเมือ่จ าเป็นเทา่นัน้ 

   คณุจะถกูลงโทษหากคณุไดรั้บหรอืใชม้ายนัมเบอรข์องบคุคลอืน่โดยผดิกฎหมาย 

 

(3)  My Number Card (บตัรหมายมายนมัเบอร)์  

 ① การใชบ้ตัร My Number Card 

   ชาวตา่งชาตทิีอ่อกหมายเลขประจ าตัวสามารถสมคัรเพือ่รับบตัร My Number Card ได ้

บตัรหมายเลขประจ าตัวสว่นบคุคลจะแสดงชือ่ ทีอ่ยู ่วันเดอืนปีเกดิ 

และเพศของคณุตามทีบ่นัทกึไวใ้นระบบทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐาน 

ตลอดจนรปูถา่ยใบหนา้และหมายเลขประจ าตัวของคณุ 

คณุสามารถใชบ้ตัรนีเ้ป็นบตัรประจ าตัวสว่นบคุคลได ้

   นอกจากนี ้My Number Cards ยังมชีปิ IC ทีม่คีวามปลอดภยัดเียีย่ม 

และสามารถใชส้ าหรับขัน้ตอนทีเ่กีย่วขอ้งกบัรัฐบาล เชน่ การยืน่แบบแสดงรายการภาษีทางอนิเทอรเ์น็ต 

   รายการทีบ่นัทกึในชปิ IC รวมถงึขอ้มลูทีเ่ขยีนบน My Number Card 

ของคณุและใบรับรองการอนุมตัทิางอเิล็กทรอนกิสท์ีใ่ชเ้มือ่ท าตามขัน้ตอนบนอนิเทอรเ์น็ตใหเ้สร็จสิน้ 

ขอ้มลูสว่นตัวอืน่ๆ เชน่ รายไดข้องคณุจะไมถ่กูบนัทกึในชปิ IC 

 

 ② วธิกีารสมคัรบตัร My Number Card 

   มหีลายวธิใีนการสมัครบตัร My Number วธิหีนึง่คอืการแนบรปูถา่ยใบหนา้ (ถา่ยภายใน 3 

เดอืนทีผ่า่นมา) กบัใบสมคัรทีส่ง่มาพรอ้มกบับตัรแจง้เตอืนและสง่รปูถา่ย/ใบสมคัรทางไปรษณีย ์

คณุสามารถสมคัรออนไลน์โดยใชส้มารท์โฟนหรอืคอมพวิเตอร ์

 

   ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิและรายละเอยีดเกีย่วกบัระบบมายนัมเบอร ์โปรดตดิตอ่เคารเ์ตอรด์า้นลา่ง 

 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 
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ตดิตอ่หวัขอ้เรือ่ง หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาตดิตอ่ ภาษา 

หมายเลขสว่นบคุลล 

หมายเลขโทรฟรทีีค่ร

อบคลมุ 

(ระบบหมายเลขสว่น

บคุคล 

เกีย่วกบัระบบ Mynap

ortal) 

0120-95-0178 

วันธรรมดา  

９：３０～２０：００ 

วันหยดุ ส.-อ./ราชการ  

９：３０～１７：３０ 

※ บตัรหาย ระงับบตัรได ้24 

ช.ม. 365 วัน 

ญีปุ่่ น 

My Number Card 

       ตอบรับภาษาตา่

งประเทศ 

(ระบบ My Number 

หรอื  

My Number Portal 

เป็นตน้ 

0120-0178-26 

(ฟร)ี 

วันธรรมดา   

９：３０～２０：００ 

วันหยดุ ส.-อ./ราชการ  

９：３０～１７：３０ 

(เวน้วันที ่29 ธันวาคม ถงึ 3 

มกราคม) 

องักฤษ จนี เกาหล ี

สเปน โปรตเุกส 

เวยีดนาม ไทย 

อนิโดนเีซยี 

ตากาล็อก 

เนปาล 

My Number Card 

 ใบรับรองอเิล็กทรอนิ

กส ์ 

หมายเลขสว่นตัว ใบ

แจง้ 

 การด์แจง้ หรอืการระ

งับ  

My Number Cardชั่

วคราวในกรณีสญูหาย 

หรอืถกูลักขโมย  

0120-0178-27 

(ฟร)ี 

ตลอด  24 ชัว่โมง 

※ ชว่ง 20:00-9:29ในวันถัดมา 

จะรับระงับบตัรใหใ้นกรณีโทรศั

พทม์อืถอืทีม่ขีอ้มลูมายนัมเบอร์

หายเทา่นัน้ 

องักฤษ จนี เกาหล ี

สเปน โปรตเุกส 

(เฉพาะไทย เนปาล 

อนิโดนเีซยี 9:00-

18:00) 

(เฉพาะเวยีดนาม 

ตากาล็อก 10:00-

19:00) 

 

เว็บไซตอ์ธบิายระบบมายนัมเบอร ์

(หน่วยงานระบบสารสนเทศราชการสว่นทอ้งถิน่ เว็ปไซตร์วม My Number Card) 

https://www.kojinbango-card.go.jp/  

(ภาษาญีปุ่่ น องักฤษ จนี เกาหล ีสเปน โปรตเุกส) 

※เลอืกภาษาทีด่า้นบนขวาของหนา้จอ 

https://www.kojinbango-card.go.jp/index.html
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４ ระบบอืน่ๆ 

 

(1) การขอสญัชาตญิีปุ่่ นโดยชาวตา่งชาต ิ  

 ① การแปลงสญัชาต ิ

  ชาวตา่งชาตสิามารถยืน่ขอแปลงสญัชาตใิหก้บัรัฐมนตรวีา่การกระทรวงยตุธิรรม 

และหากไดรั้บอนุมตัจิากรัฐมนตรวีา่การกระทรวงยตุธิรรม จะไดรั้บสญัชาตญิีปุ่่ น 

 

② การขอสัญชาต ิ

  ชาวต่างชาตทิีอ่ายตุ ่ากว่า 18 ปี ทีไ่ดรั้บการยอมรับจากชาวญีปุ่่ นหลังคลอด หรอื 

ชาวตา่งชาตทิีอ่ายตุ ่ากว่า 18 ปี 

ทีม่ทีีอ่ยูใ่นญีปุ่่ นทีเ่สยีสัญชาตญิีปุ่่ นเพราะไมไ่ดส้ ารองสัญชาตญิีปุ่่ น ควรยืน่ 

"หนังสอืแจง้การไดม้า แห่งสัญชาต”ิ ต่อ รมว.ยตุธิรรม สามารถขอสัญชาตญิีปุ่่ นได ้

 

(2) การเลอืกสญัชาต ิ

  บคุคลทีม่สีญัชาตติา่งประเทศและสญัชาตญิีปุ่่ น 

(สองสญัชาต)ิคณุตอ้งเลอืกสญัชาตใิดสญัชาตหินึง่ เมือ่อาย ุ20 ปี 

（หากคณุกลายเป็นสองสัญชาตหิลังจากอาย ุ18 ปีภายในสองปีของการเป็น สองสญัชาต）ิ 

ถา้คณุไมเ่ลอืกและปลอ่ยไวอ้ยา่งนัน้ คณุอาจเสยีสญัชาตญิีปุ่่ นได ้

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

การสมคัรขอแปลงสญัชาตแิละการขอสญัชาตขิองชาวตา่งชาตทิีอ่าศัยอยูใ่นจังหวัดไซตามะนัน้  

จะไดรั้บการจัดการโดยฝ่ายสญัชาต ิกองทะเบยีนครอบครัว ส านักกฎหมายภมูภิาคไซตามะ 

ปรกึษาไดโ้ดยการนัดหมายเทา่นัน้ กรณุาจองทางโทรศัพทล์ว่งหนา้ 

ฝ่ายสญัชาต ิกองทะเบยีนครอบครัว ส านักกฎหมายภมูภิาคไซตามะ 

 หมายเลขโทรศัพท ์ 048－851－1000（หมายเลขหลัก）Navi Dial 「５」 

 ทีอ่ยู ่5-12-1, Shimo Ochiai, Chuo-ku Saitama-shi อาคารราชการทั่วไปตามกฎหมายแหง่ที ่2 

 แผนกตอ้นรับ วันจันทร ์ถงึ วันศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุนักขตัฤกษ์) 9:00-17:00 

    เว็บไซตอ์ธบิายขัน้ตอนการขอสัญชาต ิ(โฮมเพจส านักกฎหมาย ภาษาญีปุ่่ น) 

https://houmukyoku.moj.go.jp/homu/static/goannai_index_kosekikokuseki.html 

 

(3) ระบบทะเบยีนครอบครวั  

  ในญีปุ่่ น มรีะบบทะเบยีนครอบครัวทีล่งทะเบยีนและรับรองสถานะของบคุคลอยา่งเปิดเผย เชน่ 

การเกดิ การตาย หรอืการแตง่งาน ชาวตา่งชาตอิาจตอ้งยืน่หนังสอืแจง้ เชน่ เมือ่สมรสกบัคนญีปุ่่ น 

เรือ่งทีแ่จง้จะถกูบนัทกึและจัดเก็บไว ้และจะเป็นเอกสารในการพสิจูนต์ัวตนของบคุคลนัน้ 

 

https://houmukyoku.moj.go.jp/homu/static/goannai_index.html
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ประเภทของก

ารแจง้เตอืน 

สถานทีท่ีจ่ะด าเนนิการ  

การเกดิ 

เคานเ์ตอรท์ะเบยีนครอบครัวทีส่ านัก

งานเทศบาลในพืน้ทีข่องคุณ 

โปรดปรกึษาส านักงานเทศบาลในพืน้ที่

ของคณุส าหรับค าถามเกีย่วกบั 

ก าหนดเวลาและเอกสารในการสง่ 

การเสยีชวีติ 

การแตง่งาน 

การหยา่ 

  

ตอ้งสง่การแจง้เตอืนเหลา่นีไ้ปยงัส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงของญีปุ่่ นหรอืสถานทตูในประเทศของคุณ 

(สถานกงสลุใหญ)่ ส าหรับรายละเอยีด โปรดปรกึษา 

ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงของญีปุ่่ นหรอืสถานทตูในประเทศของคณุ (สถานกงสลุใหญ)่ 

  

 

(4) ทะเบยีนตราประทบั  

 โดยทั่วไปจะใชต้ราประทับชือ่หรอือนิคัง/ฮนัโกะแทนลายเซน็ในญีปุ่่ น 

ตราประทับทีจ่ดทะเบยีนทีส่ านักงานเขตหรอืเทศบาลเรยีกวา่จทิสอึนิ (ตราประทับจดทะเบยีน) 

เอกสารรับรองตราประทับนีเ้รยีกวา่ inkan toroku shoumeisho 

(ใบรับรองการลงทะเบยีนตราประทับ) ในประเทศญีปุ่่ น 

ตอ้งใชท้ัง้ตราประทับจดทะเบยีนและใบรับรองการจดทะเบยีนตราประทับเมือ่ท าสญัญาทีม่ผีลผกูพั

นทางกฎหมาย 

 

 ① แบบค าขอจดทะเบยีนตราประทับ 

     ชาวตา่งชาตทิีม่อีาย ุ15 ปีขึน้ไป (ยกเวน้ผูท้ีไ่มม่คีวามสามารถทางจติเพยีงพอ) 

และไดบ้นัทกึไวใ้นทะเบยีนบา้นขัน้พืน้ฐานสามารถลงทะเบยีนตราประทับชือ่ได ้

   ส านักงานเทศบาลหลายแหง่ก าหนดใหต้ราประทับตอ้งมขีนาดอยา่งนอ้ย 8 มม. x 8 มม. 

และสงูสดุ 25 มม. x 25 มม. อยา่งไรก็ตาม เนือ่งจากขอ้บงัคับแตกตา่งกนัไป 

คณุควรตรวจสอบสิง่นีท้ีส่ านักงานในพืน้ทีข่องคณุ 

   ชือ่ของผูจ้ดทะเบยีนตอ้งเป็นชือ่ทีเ่ขยีนบนบตัรของผูอ้ยูอ่าศัย 

(หรอืชือ่และชือ่สามญัหากบตัรของผูอ้ยูอ่าศัยมชีือ่สามญั) สามารถลงทะเบยีนไดเ้พยีง 1 

ตราตอ่คนเทา่นัน้ เมือ่สมคัรลงทะเบยีนตราประทับ 

สิง่ทีค่ณุตอ้งมคีอืตราประทับเพือ่ลงทะเบยีนดว้ยบตัรประจ าตัวผูพ้ านัก 

รายการทีไ่มแ่สดงชือ่หรอืชือ่สามญัทัง้หมดหรอืบางสว่น หรอืรายการทีเ่ปลีย่นแปลงงา่ย 

เชน่ตราประทับทีท่ าดว้ยยางและวัสดทุีม่คีวามยดืหยุน่อืน่ๆ ไมส่ามารถขึน้ลงทะเบยีนได ้ 

  การจดทะเบยีนตราประทับไดรั้บการจดทะเบยีนในเขตเทศบาลทีค่ณุอาศัยอยู ่ดังนัน้ 

หากคณุยา้ยไปอยูเ่ขตเทศบาลอืน่ คณุจะตอ้งลงทะเบยีนใหมอ่กีครัง้ 

 ② ใบรับรองการลงทะเบยีนประทับตรา 

    เมือ่คณุลงทะเบยีนประทับตราชือ่ของคณุ จะมกีารออกบตัรลงทะเบยีนประทับตราใหก้บัคณุ 

และเมือ่คณุตอ้งการใบรับรองการลงทะเบยีนประทับตราฉบบันีไ้ปใชใ้นสว่นตา่งๆ 
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เวลาคณุไปตดิตอ่ขอคณุตอ้งแสดงบตัรนีต้อ่แผนกทะเบยีนของเทศบาลหรอืส านักงานเขตในพืน้ทีข่

องคณุเพือ่รับใบรับรองการลงทะเบยีนตราประทับ 
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                                                                                โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

 

１ ขอ้มลูการตดิตอ่กรณีฉุกเฉนิ   

２ กฎจราจรของญีปุ่่ น 

３ อบุตัเิหตจุราจร 

４ การป้องกนัอาชญากรรม 

５ การชว่ยเหลอืผูป้ระสบอาชญากรรม  

６ ภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ     

 

 

1 ขอ้มลูการตดิตอ่กรณีฉุกเฉนิ  

(1)  ไฟไหม ้เจ็บป่วยกะทันหัน บาดเจ็บ ฯลฯ 119  

 เมือ่ตอ้งการเรยีกรถดับเพลงิหรอืรถพยาบาล ใหก้ด 119 เมือ่เจา้หนา้ทีรั่บสาย 

ใหร้ะบวุา่คณุตอ้งการรถดับเพลงิ (shoubosha) หรอืรถพยาบาล (kyuukyuusha) 

จากนัน้ใหร้ายละเอยีดและทีอ่ยูข่องทีเ่กดิเหตฉุุกเฉนิกบัเจา้หนา้ทีด่ าเนนิการ 

ชือ่สถานทีส่ าคัญทีอ่ยูใ่กลท้ีเ่กดิเหต ุชือ่ของคณุ และหมายเลขโทรศัพทข์องคณุ 

 หากคณุใชร้ถพยาบาล การขนสง่ไปยงัสถานพยาบาลไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย 

แตค่ณุตอ้งรับผดิชอบคา่รักษาพยาบาลทีส่ถานพยาบาล 

โปรดเตรยีมบตัรประกนัสขุภาพและเงนิสดทีจ่ าเป็นใหพ้รอ้ม 

บทที ่2 

เหตฉุุกเฉนิ ภยัพบิตั ิ

อาชญากรรม 

 การจราจร 
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 รถพยาบาลมไีวส้ าหรับผูท้ีม่คีวามจ าเป็นตอ้งน าสง่โรงพยาบาลอยา่งเร่งดว่น เชน่ 

ไดรั้บบาดเจ็บหรอืเจ็บป่วยกะทันหัน กรณุาใชร้ถแท็กซี ่ฯลฯ ยกเวน้ในกรณีฉุกเฉนิ 

หากคณุไมท่ราบวา่จะไปโรงพยาบาลใด 

บรกิารใหค้ าปรกึษาทางโทรศัพทฉุ์กเฉนิของจังหวัดไซตามะ (# 7119 หรอื 048-824-4199) 

จะใหค้ าแนะน าแกส่ถาบันทางการแพทยต์ลอด 24 ชัว่โมง (ยกเวน้ทันตกรรม ศัลยกรรมชอ่งปาก 

และจติเวช) (สามารถใชไ้ดใ้นภาษาญีปุ่่ น) 

 นอกจากนี้แผนกดับเพลงิยงัแนะน าบรษัิทขนสง่ผูป่้วยเอกชน (คดิคา่บรกิาร) 

ทีไ่ดรั้บการรับรองจากแผนกดับเพลงิทีส่ามารถใชไ้ดเ้มือ่เขา้หรอืออกจากโรงพยาบาลหรอืไปโรงพ

ยาบาล 



คู่มือการใชชี้วติของชาวต่างชาติจงัหวดัไซตามะ 
 

２－３ 
 

119 ตัวอยา่งการโทร  

  ในกรณีไฟไหม:้ "ไฟไหม"้ "○○ก าลังลกุไหม"้ 

 ในกรณีฉุกเฉนิ: "กรณุาสง่รถพยาบาลใหฉั้นดว้ย" 

       “กรุณาสง่รถพยาบาล (ฉัน / มคีน) ไดรั้บบาดเจ็บจากอบุตัเิหตทุางรถยนต”์ (ใหร้าย

ละเอยีดเชน่วา่มคีนตดิอยูข่า้งใน [“ hasamarete 

iru”] เป็นตน้) 

       “กรุณาสง่รถพยาบาลใหฉั้นดว้ย” 

       "มกีารเจ็บป่วยกะทันหัน (โดยเฉพาะ หมดสต ิฯลฯ)" 

ถัดต่อไป 

 สถานที:่ "สถานทีค่อื ○ เมอืง ○ ทีอ่ยู ่หมายเลขโทรศัพทค์อื ○○○ ー ○○○○ ม ี○○ บรเิวณใกลเ้คยีง

" 

 ขอ้มลูผูโ้ทร:"ฉันชือ่○○ " 

   

(2) ต ารวจ-110   

 เมือ่คณุตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรม ประสบอบุตัเิหตบุนทอ้งถนน หรอืโทรแจง้ต ารวจฉุกเฉนิ 

หากคณุตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรมหรอืเกีย่วขอ้งกบัอบุตัเิหตจุราจร 

กรณุาโทรศัพทแ์จง้ต ารวจทีห่มายเลข 110 ทันท ีเมือ่ต ารวจถาม ใหเ้ลา่วา่เกดิอะไรขึน้ 

(มผีูไ้ดรั้บบาดเจ็บหรอืไม ่ผูต้อ้งหายงัอยูห่รอืไม ่เป็นตน้) 

จากนัน้ใหต้อบค าถามอยา่งใจเย็นทีส่ดุวา่เหตกุารณ์เกดิขึน้เมือ่ใด (กีน่าททีีแ่ลว้) ทีไ่หน 

(ทีอ่ยูแ่ละ/หรอืจดุสงัเกตใกลเ้คยีง) และสิง่ทีผู่ก้ระท าความผดิท า และแจง้ชือ่และเบอรโ์ทรตามล าดับ 

110 ตัวอยา่งการโทร 

  อาชญากรรม:：「“ฉันเจอโจร (คนฉกกระเป๋า) ฉันไม่ไดรั้บบาดเจ็บ ไม่มีใครไดร้ับบาด

เจ็บ”」 

  เก ิดขึ้นกี่โมง：「ประมาณ 3 นาทีที่แลว้」 

  ที่ไหน：「○ เมือง ○ ที่อยู่ มีที่ท าการไปรษณีย์ ○○ อยู่ในบรเิวณใกลเ้คียง」 

  ขอ้มูลเกี่ยวกับอาชญากร：「คนสองคนขี่มอเตอร์ไซค์สี ○○ วิ่งหนีไปมุ่งหนา้ไปยังสถ

านี ○○」 

  ขอ้มูลผู โ้ทร：「ฉันชือ่ ○○ หมายเลขโทรศัพท์ ○○○ ー ○○○○」 

 

(3) โทรจากโทรศัพทส์าธารณะ (โทรฉุกเฉนิฟร)ี  
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 ① โทรศัพทส์าธารณะสเีขยีว 

    ส าหรับโทรศัพทท์ีม่ปีุ่ มโทรฉุกเฉนิสแีดง 

：ยกหโูทรศัพทแ์ลว้กดปุ่ มโทรฉุกเฉนิสแีดง จากนัน้กด 110 หรอื 119 

แลว้พดู 

     ส าหรับโทรศัพทท์ีไ่มม่ปีุ่ มโทรฉุกเฉนิสแีดง 

   ：ยกหโูทรศัพทแ์ลว้โทร 110 หรอื 119  

 ② โทรศัพทส์าธารณะสเีทา (โทรศัพทส์าธารณะดจิทิัล): ยกหโูทรศัพทแ์ลว้กด 110 หรอื 119 

 

 

 

(4) อเีมล / แฟกซ ์110   

   อเีมล1์10 http://saitama110.jp/  

   แฟกซ ์110   0120－264－110  

 

2 กฎจราจรของญีปุ่่ น 

 

(1) กฎจราจรเบือ้งตน้  

・ คนเดนิเทา้ควรชดิขวา และยานพาหนะเชน่รถยนตแ์ละจักรยานควรชดิซา้ย 

・ คนเดนิเทา้มคีวามส าคัญเหนอืกวา่ยานพาหนะ 

・ ปฏบิตัติามสญัญาณไฟจราจรและป้ายถนน 

・  ปฏบิตัติามค าแนะน าของต ารวจ 

 

(2) กฎพืน้ฐานส าหรับคนเดนิเทา้   

http://saitama110.jp/
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・ หากมทีางเทา้ตดิกับถนน คนเดนิเทา้ควรเดนิบนทางเทา้ 

・ หากไมม่ทีางเทา้หรอืแถบขา้ง (ทางเทา้) คนเดนิเทา้ควรเดนิบนไหล่ขวาของถนน 

・ หากมสีัญญาณ (ป้ายเดนิ) ทีท่างแยก ควรปฏบิัตติามสัญญาณ 

・ หากไมม่ทีางมา้ลาย ใหแ้สดงเจตนาทีจ่ะขา้มโดยยกมอืขึน้ ฯลฯ 

・ เมือ่ขา้มถนน ใหม้องขวาและซา้ย และตรวจสอบว่าขา้มไดอ้ยา่งปลอดภัย 

・ สวมชดุสะทอ้นแสงและเสือ้ผา้สสีดใสในตอนกลางคนื 

 

(3) กฎพืน้ฐานส าหรับจักรยาน  

 ・ ตามกฎหมาย จักรยานถอืเป็นยานพาหนะขนาดเล็ก 

ดังนัน้ตามกฎทั่วไปควรขีท่างดา้นซา้ยของถนน 

 ・ กรณียกเวน้ เมือ่ขีผ่า่นบนทางเทา้ ตอ้งใหค้วามส าคัญกบัคนเดนิถนนและชะลอความเร็ว 

 ・ แมว้า่จะขีผ่า่นบนทางเทา้ได ้แตค่วรใหค้วามส าคัญกบัคนเดนิถนนกอ่นและขีช่า้ๆ ชดิขอบทาง 

 ・ บรเิวณทางแยก 

ใหป้ฏบิตัติามสญัญาณไฟจราจรและหยดุรถเสมอและตรวจสอบความปลอดภัยของสภาพแวดลอ้มกอ่นข ้

าม 

      ・      โปรดเปิดไฟในเวลากลางคนื 

  ・     หา้มเมาแลว้ขีจ่ักรยาน 

  ・      โปรดพยายามสวมหมวกกนัน็อค 

      ・  โปรดสมคัรประกนัความเสยีหายของจักรยาน 

   ※ในจังหวัดไซตามะเป็นเรือ่งบังคับทีจ่ าเป็นตอ้งท าประกนัวนิาศภัยส าหรับจักรยาน ฯลฯ  

    https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/jitensya/jitensyajyourei.html 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/jitensya/jitensyajyourei.html
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(4) กฎพืน้ฐานส าหรับรถยนต ์  

 ・ คนไมม่ใีบขับขีไ่มส่ามารถขับรถได ้

 ・ ผูท้ีด่ ืม่สรุาไมค่วรขับรถ 

 ・ อยา่ลมืคาดเข็มขดันริภยัไมเ่พยีงแตใ่นทีน่ั่งคนขับเทา่นัน้ 

แตย่งัตอ้งคาดเข็มขดันริภยัในทีน่ั่งผูโ้ดยสารและเบาะหลังดว้ย 

 ・ อยา่ลมืใชเ้บาะน่ังส าหรับเด็กเมือ่พกพาเด็กอายตุ ่ากวา่หกขวบ 

 ・ อยา่ลมืสวมหมวกกนัน็อคเมือ่ขีม่อเตอรไ์ซค ์

 ・ ควรเปิดไฟกอ่นทีจ่ะเริม่จะมดื 

 ・ คณุไมส่ามารถขบัรถขณะใชโ้ทรศัพทม์อืถอื ฯลฯ 

 ・ เมือ่ขบัผา่นถนนทีม่คีนเดนิบนถนน คณุตอ้งตอ้งดชูว่งทีป่ลอดภยัหรอืขบัชา้ๆ 

 

(5)  กดส าหรับจักรยานและรถจักรยานยนตข์นาดเล็ก 

   •    ตอ้งเป็นรถทีผ่า่นการตรวจมาตรฐานการตดิตัง้ เครือ่งยนตใ์นรถจักรยานและจักรยานยนตเ์ทา่นัน้ 

   •    ตอ้งมป้ีายทะเบยีนรถ 

   •    ผูข้บัขีต่อ้งมอีายเุกนิ 16 ปีขึน้ไป 

   •    หา้มดืม่สรุากอ่นขบัขี ่

   

 
 

3 อบุตัเิหตจุราจร 

 

(1) กรณีเกดิอบุตัเิหตทุางจราจร   
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 ① หากมผีูไ้ดรั้บบาดเจ็บ ใหป้ฐมพยาบาลผูบ้าดเจ็บ ถา้เป็นไปได ้และเรยีกรถพยาบาล 119 ปฐม 

          พยาบาลตอ่ไปจนกวา่รถพยาบาลจะมาถงึ 

 ② ยา้ยไปทีท่ีป่ลอดภยัแลว้กด 110 เพือ่แจง้ต ารวจ 

 ③ ถามชือ่ ทีอ่ยู ่หมายเลขโทรศัพท ์หมายเลขใบอนุญาตขบัขี ่เลขทะเบยีน บรษัิทประกนัภัย     

         ประเภทของประกนัภัย ฯลฯ กบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในอบุตัเิหตทุกุคน 

 ④   หากมพียานบคุคลใด สอบถามขอ้มลูการตดิตอ่ 

 ⑤ ตดิตอ่บรษัิทประกันภยัรถยนตข์องคณุ 

 ⑥ รับการวนิจิฉัยจากแพทยท์ันท ี

 

(2) ปรกึษาอบุตัเิหตจุราจร  

 ทีศ่นูยใ์หค้ าปรกึษาอบุตัเิหตจุราจรจังหวัดไซตามะ 

การใหค้ าปรกึษาในภาษาญีปุ่่ นเกีย่วกบัวธิกีารยตุอิบุตัเิหตจุราจร วธิเีรยีกรอ้งคา่สนิไหมทดแทน 

วธิคี านวณคา่ชดเชย ฯลฯ ใหบ้รกิารตัง้แตว่ันจันทรถ์งึวันศกุร ์เวลา 9:00 น. - 12:00 น. และ 13:00 

น. เราไปตัง้แต ่17:00 น. ถงึ 17:00 น. (แผนกตอ้นรับถงึ 16:30 น.) ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 

โปรดตดิตอ่ศนูยใ์หค้ าปรกึษาอบุตัเิหตจุราจร 

 

 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม  

 

ชือ่สถาบนั เบอรโ์ทร ทีอ่ยู ่ เวลาตดิตอ่ 
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ศนูยใ์หค้ าปรกึษาอบุตัเิหตจุรา

จรจังหวัดไซตามะ 
048-830-2963 

  

  

  

อาคารราชการจังหวัด

ไซตามะ ที ่2 ชัน้ 1 
ในศูนยใ์หค้ าปรกึษาจั

งหวัดทั่วไป 
3-15-1 Takasago, U

rawa-ku, Saitama-s

hi 

 วันจันทร〜์วันศกุร ์
เวน้วันหยดุนักขตัฤ

กษ์และเทศกาลปีใ

หม ่
9:00～12:00 

13:00～17:00 

※ใหค้ าปรกึษาถงึ 
16:30 

 

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/soudankyuhu/koutuujikosoudan.html  

http://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/soudankyuhu/koutuujikosoudan.html
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４ อาชญากรรม 

 

(1) ขโมยจักรยาน  

  ① อยา่ลมืล็อกไวเ้มือ่จอดรถจักรยานทีบ่า้น 

  ② อยา่ลมืล็อคแมจ้ะเป็นเวลาสัน้ๆ 

  ③ ตดิตัวล็อคลวด ฯลฯ เพือ่ท าเป็นตัวล็อคสองตัว 

  ④ หากคณุเป็นเจา้ของจักรยาน โปรดลงทะเบยีนเพือ่ป้องกนัอาชญากรรม 

 

(2) ขโมยแอบเขา้  

  ① โปรดตดิล็อคตัง้แต่สองตัวขึน้ไปทีป่ระตูและหนา้ต่าง เชน่ โดยใชต้ัวล็อคเสรมิ 

  ② อยา่ลมืล็อคในขณะทีคุ่ณอยูท่ีบ่า้นหรอืเมือ่คุณไมอ่ยูใ่นชว่งเวลาสัน้ๆ 

 

(3) ฉกชงิวิง่ราว 

  ① ควรมฝีาครอบป้องกันการฉกฉวยเขา้กับตะกรา้จักรยานของคุณ 

  ② ขณะเดนิ ใหน้ ากระเป๋า ฯลฯ ไปไวฝ่ั้งตรงขา้มถนน 

  ③ 

กรุณาอยา่เดนิในขณะทีใ่ชโ้ทรศัพทม์อืถอืหรอืสมารท์โฟนหรอืฟังเพลงดว้ยหูฟังเพราะจะท า

ใหคุ้ณไมค่่อยตระหนักถงึสภาพแวดลอ้มของคุณ 

  ④ ระวังรถจักรยานยนตแ์ละจักรยานเขา้มาจากดา้นหลัง 

 

(4) ความปลอดภัยของเด็ก   

   ผูป้กครองควรใหค้ าแนะน าต่อไปนี้แกเ่ด็กโดยย ้าหลายครัง้ 
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  ① อยา่อยูค่นเดยีว 

  ② อยา่ตามไปกับคนแปลกหนา้ 

  ③  ตะโกนรอ้งเพือ่ขอความชว่ยเหลอื 

  ④ บอกใครสักคนทีบ่า้นว่าคุณจะไปไหนกับใคร และจะกลับมาเมือ่ไหร่ 

   

(5) ความปลอดภัยของสตรี   

  ①  ในเวลากลางคนื โปรดพยายามใชถ้นนทีม่แีสงสว่างเพยีงพอ ผูค้นพลุกพล่าน คอยสังเกต 

              สิง่รอบขา้งอยูเ่สมอ และตรวจสอบตัวเองบ่อยๆ หลกีเลีย่งทางทีม่ดืและรกรา้งเมือ่ท าได ้

  ② กรุณาพกนกหวดีป้องกันอันตราย (สัญญาณกันขโมยสว่นตัว) และตรวจสอบว่าใชง้านได ้

             ทันทตีลอดเวลา (เชน่ โดยตดิไวท้ีด่า้นนอกกระเป๋า) 

  ③  อยา่ลมืล็อคประตูหนา้และหนา้ต่างแมใ้นขณะทีคุ่ณอยูท่ีบ่า้น 

  ④  ขณะใชง้านโทรศัพทม์อืถอืหรอืสมารท์โฟนขณะฟังเพลงดว้ยหูฟัง 

     โปรดอยา่ใชใ้นขณะเดนิ เพราะอันตรายมาก เพราะการคน้พบบคุคลตอ้งสงสัยจะล่าชา้ 

 
 
 
คูม่อืป้องกนัอาชญากรรม 

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/bouhanjyohou/index.html 
 

5 การชว่ยเหลอืผูป้ระสบอาชญากรรม 

(1) เมือ่ประสบอบุตัภิยั/อบุตัเิหต ุ

 ครอบครัวหรอืเหยือ่จากอาชญากรรมไมเ่พยีงแตไ่ดรั้บความเสยีหายโดยตรง เชน่ สญูเสยีคนทีรั่ก 

ไดรั้บบาดเจ็บ หรอืถกูขโมยทรัพยส์นิ แตย่งัไดรั้บผลกระทบจากผลกระทบอืน่ๆ 

ทีย่งัคงมอียูแ่มห้ลังจากเกดิอาชญากรรมหรอือบุตัเิหต ุ เชน่ จติใจและร่างกายไมด่ ี

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/bouhanjyohou/index.html
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สขุภาพอันเนือ่งมาจากอาชญากรรมหรอือบุตัเิหต ุ

ภาระทางเศรษฐกจิทีเ่พิม่ขึน้จากการจา่ยคา่รักษาพยาบาล ตกงาน หรอืเปลีย่นงาน 

การดแูลเอาใจใสจ่ากคนรอบขา้ง ภาระทางอารมณ์ 

และการสญูเสยีเวลาจากการสอบสวนและการพจิารณาคด ีผูต้อ้งหา เป็นตน้ 

 

(2) หนา้ตา่งเคานเ์ตอรใ์หค้ าปรกึษาทั่วไป  

   ศนูยช์ว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัจากอาชญากรรมไซโนะคนุแิบบครบวงจรประกอบดว้ยองคก์รสามแห่ง 

ไดแ้ก ่ จังหวัดไซตามะ ต ารวจประจ าจังหวัดไซตามะ 

และศนูยช์ว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัจากอาชญากรรมไซตามะ ในอาคารรัฐบาลรว่มมซูาช ิอรุาวะ บนชัน้ 3 

ของหอคอยรามซา 

คณุสามารถใชก้ารสนับสนุนหลายประเภทในการใหค้ าปรกึษาแหง่เดยีวเพือ่ตอบสนองตอ่ค าปรกึษ

าจากผูท้ีต่กเป็นเหยือ่ของอาชญากรรมและครอบครัวของพวกเขา 

การใหค้ าปรกึษาฟรแีละเป็นความลับ 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

 

ชือ่สถาบนั หมายเลขโทรศัพท ์ ทีอ่ยู ่ เวลารับค าปรกึษา 

 ศนูยช์ว่ยเหลอืผูต้กเป็นเหยือ่อาชญากรร

ม Sai no Kuni แบบครบวงจร 
0120-735-001 

หรอื 
048-862-0001 

 

 

 

1-10-1 Numakag

e, 
Minami-ku, Saita

ma-shi 
 

รามซา่ทาวเวอร ์ชัน้

 3 

อาคารรัฐบาลรว่มมู

ซาช ิอรุาวะ 

8:30～17:15 

วันจันทร〜์วันศกุร ์
ไมร่วมวันหยดุและวัน

หยดุนักขตัฤกษ์ 

 กองป้องกันอาชญากรรมและความปลอด

ภยัการจราจรจังหวัดไซตามะ 
048-710-5036 

 

 

8:30～17:15 

วันจันทร〜์วันศกุร ์
ไมร่วมวันหยดุและวัน

หยดุนักขตัฤกษ์ 

 ส านักงานชว่ยเหลอืเหยือ่อาชญากรรมต า

รวจประจ าจังหวัดไซตามะ 
0120-381-858 

 

 

8:30～17:15 

วันจันทร〜์วันศกุร ์
ไมร่วมวันหยดุและวัน

หยดุนักขตัฤกษ์ 
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 องคก์รสาธารณประโยชน์ 
ศนูยช์ว่ยเหลอืผูป้ระสบภัยจากอาชญากร

รมไซตามะ 

048-865-7830  

(Musashi-Urawa 

Godo Chosha, La

mza Tower, 3F) 

8:30～17:00 

วันจันทร〜์วันศกุร ์
ไมร่วมวันหยดุและวัน

หยดุนักขตัฤกษ์ 

URL： 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/hanzaihigaisya/soudanmadoguchigaishoni.html  

 

(3) เมือ่คณุตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรมทางเพศ  

   ～โทรศัพทป์รกึษาเหยือ่อาชญากรรม เชน่ สายดว่นไอรสิ ความรุนแรงทางเพศ～ 

   

เรารับใหค้ าปรกึษาจากผูท้ีเ่คยถกูลว่งละเมดิทางเพศหรอืใชค้วามรนุแรงโดยไมค่ านงึถงึเพศหรอืครอบค

รัว ทีป่รกึษาทีม่หีนา้ทีต่อ้งรักษาความลับตามกฎหมายจะตอบกลับ คณุจงึสามารถปรกึษาไดอ้ยา่งมั่นใจ 

คณุสามารถรับการสนับสนุนได ้ เชน่ การปรกึษาทางโทรศัพท ์ ทางออนไลน ์ (Zoom ※ 

ตอ้งนัด)การใหค้ าปรกึษาการสมัภาษณ์ การใหค้ าปรกึษาสถาบนัการแพทย ์ การสนับสนุนผูดู้แล 

การใหค้ าปรกึษาดา้นกฎหมาย เป็นตน้ 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

 

ชือ่สถาบนั หมายเลขโทรศัพท ์ ทีอ่ยู ่ เวลารับค าปรกึษา 

การใหค้ าปรกึษาเฉพาะส าหรับ

ความเสยีหายทางอาญาเชน่คว

ามรุนแรงทางเพศ 
โทรศัพทส์ายดว่นไอรสิ 

#8891 

0120-31-8341 

หรอื 

048-839-8341 

 

1-10-1, Numakage, 
inami-ku, Saitama-

shi 

(Musashi-Urawa Go

do 
Chosha, Lamza To

wer, 3F) 
 

24 ชัว่โมง、365วั

น 

 

URL： 

https://www.svsc8080.jp/iris/  

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/hanzaihigaisya/soudanmadoguchigaishoni.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0311/hanzaihigaisya/seibouryoku2.html
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６ ภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ  

(1)  แผน่ดนิไหว 

 ญีปุ่่ นเป็นประเทศทีม่แีผน่ดนิไหวหลายครัง้ หากเกดิแผน่ดนิไหวครัง้ใหญ ่

เฟอรน์เิจอรอ์าจหลน่ลงมาและคณุอาจไดรั้บบาดเจ็บ น ้าและกา๊ซอาจหยดุไหล 

และคณุอาจไมส่ามารถซือ้ของช าและของใชป้ระจ าวันได ้ในกรณีฉุกเฉนิ 

ครอบครัวตอ้งเตรยีมมาตรการป้องกันภยัพบิตัไิวล้ว่งหนา้ 

 

＜10 ขอ้แนะน าในการป้องกนัภยัพบิตัใินกรณีเกดิแผ่นดนิไหวครัง้ใหญ่＞ 

 １  การเตรยีมตัวลว่งหนา้ 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เฟอรน์เิจอรท์ัง้หมดถกูยดึอยา่งแน่นหนาเพือ่ป้องกนัไมใ่หล้ม้ ค่อย ๆ 

ตัดสนิใจวา่สมาชกิในครอบครัวจะตดิตอ่กนัอยา่งไร คณุจะไปรวบรวมทีไ่หนและอยา่งไร 

คณุจะพักพงิ และสิง่ของใดทีค่ณุตอ้งเตรยีมใหพ้รอ้มในกรณีฉุกเฉนิ .. 

 ２ กอ่นอืน่ ตรวจสอบความปลอดภัยของคณุ (ซอ่นตัวเองไวใ้ตโ้ต๊ะหรอืโต๊ะทีแ่ข็งแรง และปกป้องศี

รษะของคณุดว้ยเกา้อีน่ั้ง ฯลฯ 

 ３ ดับเปลวไฟทัง้หมดทันทแีละปิดกอ๊กแกส๊ทัง้หมด (ถา้เกดิแผน่ดนิไหวแรงมากใหร้บีหนใีหห้า่งจา

กไฟพอสงบลงใหปิ้ด) 

 ４  เปิดประตูและรักษาความปลอดภัยทางออก 

 ５ อยา่วิง่ออกไปขา้งนอกดว้ยความตืน่ตระหนก 

 ６ หากเกดิเพลงิไหมใ้หส้งบนิง่และดับไฟ (โทรออกเพือ่เตอืนเพือ่นบา้นของคณุและชว่ยกันดับไฟ) 

 ７ หา้มเขา้ใกลก้ าแพงหนิ / อฐิ หรอืตูจ้ าหน่ายสนิคา้อตัโนมตั ิ

 ８ ระวังกระจกทีแ่ตกในบา้น 

 ９ ใหค้วามรว่มมอืและด าเนนิการปฐมพยาบาลแกผู่ท้ีต่อ้งการความชว่ยเหลอื 

１０ รวบรวมขอ้มลูทีถ่กูตอ้งเกีย่วกบัสถานการณ์ 

 

 * สิง่ของทีต่อ้งพกตดิตัวในกรณีฉุกเฉนิ: ยาสามญั / ชดุฉุกเฉนิ, น ้าดืม่, อาหารฉุกเฉนิ, 

ทีช่ารจ์สมารท์โฟน, วทิยพุกพา / แบตเตอรีส่ ารอง, ไฟหนา้ (ไฟฉาย), แผ่นอลมูเินยีมกนัความเย็น, 

หมวกนริภยั, มดีอเนกประสงค,์ ผา้เชด็ตัว, ถงุมอื, เชอืก, กระดาษทชิชู,่ หอ้งน ้าแบบพกพา, 

กระดาษทชิชูเ่ปียก, หนา้กาก, ถงุพลาสตกิ / ถุงชอ้ปป้ิง, หนังสอืพมิพ,์ อปุกรณ์กนัฝน, รองเทา้กฬีา 
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(ถงุเทา้)  

  ※สิง่อืน่ ๆ ทีต่อ้งเตรยีมตามความตอ้งการของตัวคณุเองและครอบครัว 

 

① ขัน้ตอนฉุกเฉนิแผน่ดนิไหว  (จัดพมิพโ์ดยสถาบนัแนวทางวทิยาศาสตรส์ าหรับอคัคภียัและภัยพบิตั)ิ 

เราไดโ้พสตแ์ผ่นพับทีส่รุปสิง่ทีต่อ้งท าเพือ่เตรยีมพรอ้มส าหรับแผ่นดนิไหวและวธิรัีบมอืในกรณีเกดิแ

ผน่ดนิไหว 

URL：https://www.bousai-kensyu.com/knowhow/pamphlet01/ 

 

 

② การเตรยีมพรอ้มของครอบครัว（โฮมเพจต ารวจประจ าจังหวัดไซตามะ） 

คณุสามารถดเูคล็ดลับในการลดความเสยีหายจากแผน่ดนิไหวและดาวน์โหลดเอกสารเพือ่ตรวจสอ

บความปลอดภัยใรบา้นคณุ 

(ญีปุ่่ น องักฤษ จนี เกาหล ีสเปน โปรตุเกส ตากาล็อก เวยีดนาม อาหรับ อรูด ูไทย ตรุก ีมาเลย)์ 

URL : http://www.police.pref.saitama.lg.jp/g0050/kurashi/earthquake-foreigner.html 

 

(2) ไตฝุ้่ น  

 

พายไุตฝุ้่ นทีเ่กดิขึน้มกัจะเขา้ญีปุ่่ นตัง้แตช่ว่งฤดรูอ้นถงึฤดใูบไมร้ว่งสรา้งความเสยีหายอยา่งใหญห่ล

วงกบัลมแรงและฝนตกหนัก 

ควรตรวจสอบบา้นของคณุและซอ่มแซมหรอืเสรมิก าลังในพืน้ทีท่ีอ่อ่นแอหรอืพืน้ทีท่ีเ่สยีหายหรอืข

องรอบบา้นทีม่แีนวโนม้วา่จะถกูลมพัดปลวิ พายไุตฝุ้่ นมักจะสง่ผลใหไ้ฟฟ้าขดัขอ้ง 

ดังนัน้ควรเตรยีมไฟฉาย เทยีนไข 

วทิยพุกพาพรอ้มแบตเตอรีส่ ารองและทีช่ารจ์สมารท์โฟนไวใ้กลต้ัวเป็นสิง่ส าคัญ  

https://www.bousai-kensyu.com/knowhow/pamphlet01/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/g0050/kurashi/earthquake-foreigner.html
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 ในชว่งเวลาทีไ่มม่พีาย ุ

โปรดตรวจสอบแผนทีอ่ันตรายของพืน้ทีท่ีคุ่ณอาศัยอยู่เพือ่ดูขอ้มลูเกีย่วกับความเสีย่งจากภัยพบิัติ

ในทีพ่ักอาศัยและสถานทีอ่พยพของคุณ 

 

กอ่นเกดิพายไุตฝุ้่ นพืน้ทีท่ีคุ่ณอาศัยอยูจ่ะมกีารประกาศเกีย่วกับระดับการเตอืนทีเ่พิม่ขึน้ของพายทุี่

ก าลังใกลเ้ขา้มา ทีร่ะดับ 3 ผูส้งูอายุและคนอืน่ ๆ ทีต่อ้งใชเ้วลาเพิม่เตมิควรอพยพ ทีร่ะดับ 4 

ทุกคนควรอพยพ 

 

(3)  ทีพ่กัพงิในกรณีเกดิภยัพบิตั ิ  

 ส าหรับผูท้ีต่อ้งอพยพออกจากบา้นเนือ่งจากภยัพบิตั ิ

เทศบาลแตล่ะแหง่ไดก้ าหนดใหอ้าคารขนาดใหญ ่เชน่ โรงเรยีนเป็นทีพั่กพงิในกรณีทีเ่กดิภยัพบิตั ิ

สอบถามแผนกป้องกนัภัยพบิตัขิองส านักงานเทศบาลของคณุเพือ่ดวูา่ศนูยอ์พยพทีใ่กลท้ีส่ดุอยูท่ีไ่

หน นอกจากนี้ เมอืง และหมูบ่า้นบางแหง่ไดเ้ผยแพร่แผนทีแ่สดงศูนยอ์พยพ 

 

(4)  การออกอากาศภาษาตา่งประเทศในกรณีเกดิภยัพบิตั ิ  

 เมือ่เกดิภยัพบิตั ิขอ้มลูภยัพบิตั ิ/ การบรรเทาทกุขจ์ะออกอากาศเป็นภาษาอังกฤษ  

      วทิย：ุ Inter FM897 (89.7 MHz) and NHK 2 (693 kHz) 

    โทรทัศน：์ NHK 1, BS 1 and 2 

 

(5) ขอ้ความภยัพบิตัขิอง NTT หมายเลข 171 

 เมือ่เกดิภยัพบิตัขิ ึน้ การสือ่สารไปยังพืน้ทีป่ระสบภัยจะมลี าบากและยากทีจ่ะโทรออก 

ในกรณีดังกลา่ว 
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คณุสามารถใชแ้ป้นหมนุขอ้ความภยัพบิตัเิพือ่อ านวยความสะดวกในการยนืยันและการสือ่สารระหวา่

งสมาชกิในครอบครัว เมือ่กด "171" โดยไมม่รีหัสพืน้ที ่

คณุจะสามารถบันทกึและเลน่เลน่ขอ้ความทีค่ณุตอ้งการตดิตอ่ไดง้า่ยๆ โปรดดเูว็บไซตข์อง 

NTTส าหรับวธิใีชง้าน 

 URL：https://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/index.html （ญีปุ่่ น） 

https://www.ntt-east.co.jp/en/saigai/voice171/ （องักฤษ） 

 

  

 

 

นอกจากนี ้

บรษัิทโทรศัพทม์อืถอืแตล่ะแหง่ยังมบีรกิารกระดานขอ้ความภาษาญีปุ่่ นและภาษาองักฤษอกีดว้ยสามาร

ถเขา้ดไูดU้RLจากตอ่ไปนี้ 

 【docomo】 

  http://dengon.docomo.ne.jp/top.cgi （ญีปุ่่ น） 

  http://dengon.docomo.ne.jp/Etop.cgi （อังกฤษ） 

  

 【au】 

  http://dengon.ezweb.ne.jp/ （ญีปุ่่ น） 

  http://dengon.ezweb.ne.jp/E/service.do （องักฤษ） 

 

 【SoftBank /YMOBILE】 

  http://dengon.softbank.ne.jp/pc-1 （ญีปุ่่ น） 

  http://dengon.softbank.ne.jp/pc-e1.jsp （องักฤษ） 

 

http://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/index.html
https://www.ntt-east.co.jp/en/saigai/voice171/
http://dengon.docomo.ne.jp/top.cgi
http://dengon.docomo.ne.jp/Etop.cgi
http://dengon.ezweb.ne.jp/
http://dengon.ezweb.ne.jp/E/service.do
http://dengon.softbank.ne.jp/pc-1
http://dengon.softbank.ne.jp/pc-e1.jsp
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(6) การรวบรวมขอ้มลู  

①    เว็บไซตพ์อรท์ัลการป้องกนัภัยพบิตัไิซตามะ (โฮมเพจของจังหวัดไซตามะ) 

             ในกรณีทีเ่กดิภัยพบิตัใินจังหวัด ขอ้มลูเกีย่วกบัการอพยพ สถานะความเสยีหาย 

และสถานะการรับมอืของจังหวัด จะถกูโพสตล์งบน "เว็บไซตพ์อรท์ัลการป้องกันภยัพบิตัไิซตามะ" 

  สามารถดไูดจ้ากเว็บไซตจ์ากคอมพวิเตอรส์ว่นบคุคล และยังดจูากโทรศัพทม์อืถอืไดอ้กีดว้ย 

 ไซตน์ีส้ามารถใชเ้ป็นวธิกีารรับขอ้มลูภยัพบิตั ิ

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/anzen/index.html 

 

② ขอ้มลูเกีย่วกบัการชว่ยเหลอืผูป้ระสบภัยพบิตัใินประเทศ 

(เว็บไซตส์ภาทอ้งถิน่เพือ่ความสมัพันธร์ะหวา่งประเทศ) 

เราไดโ้พสตเ์ว็บไซตท์ีส่ามารถใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งองิส าหรับการรวบรวมและเผยแพรข่อ้มลูเกีย่วกบัการ

ชว่ยเหลอืภยัพบิตัสิ าหรับชาวตา่งชาตแิละขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัเกีย่วกบัการชว่ยเหลอืภยัพบิตั ิ

นอกจากนีย้ังมกีารโพสตล์งิกไ์ปยังกจิกรรมการชว่ยเหลอืภยัพบิตัแิละกรณีการป้องกันภัยพบิตัสิ าหรับชาว

ตา่งชาตใินแตล่ะภมูภิาคและกจิกรรมชว่ยเหลอืโดยชาวตา่งชาตทิีม่ถี ิน่ทีอ่ยู ่

URL：https://www.clair.or.jp/j/multiculture/tagengo/saigai.html 

 

③ การตอบสนองตอ่วัสดกุมัมนัตภาพรังส ี(เว็บไซตก์องนโยบายสิง่แวดลอ้มจังหวัดไซตามะ) 

จังหวัดจะตรวจวัดและตรวจสอบผลกระทบของปรมิาณรังสแีละสารกมัมันตภาพรังสใีนอากาศ 

น ้าประปา อาหาร ฯลฯ อยา่งสม า่เสมอ ผลการทดสอบถกูโพสตบ์นโฮมเพจของจังหวัด 

(เชือ่มโยงลงิกไ์ปยังเคานเ์ตอรใ์หค้ าปรกึษาดา้นสขุภาพดว้ย)) 

URL：https://www.pref.saitama.lg.jp/a0501/housyasen-sokuteikekka.html 

 

(7) การเตรยีมพรอ้มรบัภยัพบิตั ิ   

http://www.pref.saitama.lg.jp/theme/anzen/index.html
http://www.clair.or.jp/j/multiculture/tagengo/saigai.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/a0501/housyasen-sokuteikekka.html
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① มกีารฝึกซอ้มป้องกันภัยพบิตัติา่งๆ ในเขตเทศบาลแตล่ะแห่งในจังหวัด 

เพือ่เตรยีมพรอ้มส าหรับภัยพบิตั ิเชน่ แผ่นดนิไหว 

ขอ้มลูเกีย่วกบัการฝึกซอ้มป้องกันภยัพบิตัทิีผู่อ้ยูอ่าศัยชาวตา่งชาตสิามารถเขา้รว่มไดจ้ะโพสตไ์วท้ีห่นา้แร

กของจังหวัด 

 URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/gaikokujinbosaikunren.html 

 

② เพือ่ใหเ้จา้หนา้ทีแ่ละผูป้ระสบภัยจากตา่งประเทศสามารถสือ่สารทีศ่นูยอ์พยพไดอ้ยา่งงา่ยดาย

「รวบรวมบทสนทนาทีพ่ักพงิ」ถกูเขยีนไวล้งบนโฮมเพจของจังหวัด。 

○ การสนทนา้พือ่ชีจ้ดุหลบภยั ตามเว็ปไซตด์า้นลา่ง 

 https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/hinanjokaiwa.html 

 

③ แผน่พับใบปลวิสรุปการเตรยีมการทีส่ามารถน าไปใชท้ีบ่า้นไดอ้ยา่งงา่ยบนเว็บไซตข์องจังหวัดไซตามะ 

 https://www.pref.saitama.lg.jp/a0401/library-info/20190801itsumo.html 

 

(8) มาตรการรบัมอืส าหรบัโรคลมแดด   

 จังหวะความรอ้นเกดิจากการสมัผัสกบัสภาพแวดลอ้มทีร่อ้นเป็นเวลานาน สงสัยวา่จะเป็นโรคลมแดด 

หากมอีาการตา่งๆ เชน่ เวยีนศรีษะ หนา้มดื ปวดหัว คลืน่ไส ้และชกั หากคุณสงสยัวา่เป็นโรคลมแดด 

ใหอ้พยพไปยังทีเ่ย็นและปรกึษาสถาบันทางการแพทย ์

 เมือ่อยูใ่นบา้น ใหใ้ชเ้ครือ่งปรับอากาศ รักษาความชุม่ชืน้ใหเ้พยีงพอ และระวังโรคลมแดด 

 5 วธิกีารป้องกนัโรคลมแดด 

 URL：https://www.pref.saitama.lg.jp/a0704/netsuchusyo/5point-e.html 

 (ภาษาญีปุ่่ นแบบงา่ย อังกฤษ จนี โปรตเุกส สเปน เกาหล)ี 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/gaikokujinbosaikunren.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/hinanjokaiwa.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0401/library-info/20190801itsumo.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0704/netsuchusyo/5point-e.html
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                                                              โคบาตง มาสคอตจังหวัดไซตามะ 

 

１ ทีเ่ชา่พกัสว่นตวั   

２ ทีเ่ชา่พกัสว่นรวม   

３ การยา้ยบา้น    

４ การซือ้อสงัหารมิทรพัย ์   
 

1 ทีเ่ชา่พกัสว่นตวั  

 

 เมือ่มองหาทีเ่ชา่พักสว่นตัว (บา้นเชา่, อพารต์เมนต)์ 

ใหส้อบถามตัวแทนอสงัหารมิทรัพยใ์นพืน้ทีท่ีต่อ้งการอยูอ่าศัย 

เมือ่ไดต้ัดสนิใจเกีย่วกบับา้นทีต่อ้งการจะอาศัยอยูแ่ลว้ ใหท้ าสญัญาเชา่กบัเจา้ของบา้น 

การท าความคุน้เคยกบัวถิกีารใชช้วีติแบบญีปุ่่ นเป็นสิง่ส าคัญ 

เพือ่ใหใ้ชช้วีติไดอ้ยา่งไมม่ปัีญหาหลังจากยา้ยเขา้มา 

"การเชา่บา้นเชา่ / หลักเกณฑก์ารอยูอ่าศัย" 

（โฮมเพจกองวเิทศสมัพันธไ์ซตามะ: ญีปุ่่ น องักฤษ จนี สเปน โปรตเุกส） 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/sumaisupport.html 

 

(1) ขอ้มลูเกีย่วกบัเคหะเอกชน 

คา่เชา่และคา่บรหิารจัด

การ 

 

① คา่เชา่จา่ยลว่งหนา้เป็นรายเดอืน 

② จะมคีา่ใชจ้า่ยอืน่ๆ คอื คา่ดแูลและคา่ใชอ้ปุกรณ์สว่นกลาง  

ขนาดบา้นและ 

หน่วยวัด 

① ขนาดของบา้นจะระบดุว้ยพืน้ทีห่น่วยกวา้งxยาว (ตารางเมตร: m2) 
โดยรวมถงึหอ้งสขุา หอ้งน ้า และหอ้งครัว 

②ขนาดหอ้งแสดงเป็นจ านวนเสือ่ทาทามบินพืน้โดยพืน้ทีข่อง 

   เสือ่ทาทาม ิ1 ผนืนัน้ (ประมาณ 1.6 ตร.ม.) 

③ มหีอ้งสไตลญ์ีปุ่่ นและหอ้งสไตลต์ะวันตก (DK/LDK) 

④ ความกวา้งนัน้ ใชห้น่วย Tsubo (ประมาณ 3.3 ตร.ม.) 

บทที ่3 

ทีอ่ยูอ่าศยั 

http://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/sumaisupport.html
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３-２ 

 

 

 

 

 

 

สาธารณูปโภค 

 

① ตอ้งตดิตอ่ขอใชไ้ฟฟ้า น ้าประปาและกา๊ซ เมือ่เขา้พัก 

② ตามปกตไิมม่โีคมไฟ ผา้มา่นและอืน่ๆตกแตง่ให ้ตอ้งจัดหาเอง 

ความสะดวกในการเดนิ

ทาง 

โดยปกตจิะระบเุป็น "จ านวนนาททีีเ่ดนิจากสถานรีถไฟทีใ่กลท้ีส่ดุ" 

（ตัวอยา่ง: เดนิ 15 นาทจีากสถานอีรุาวะ） 

 

 

(２)กอ่นเซ็นสญัญาเชา่  

  เมือ่เชา่ทีพั่กตอ้งท าสญัญาผกูพัน โดยเรยีกวา่เชา่พัก 

โดยสญัญาเชา่จะระบสุทิธแิละภาระผกูพันของทัง้ผูเ้ชา่และเจา้ของบา้นอยา่งชดัเจน  

   ลายเซน็ของคณุในสญัญาดังกลา่วมผีลผกูพันตามกฎหมาย 

และระบวุา่คณุตกลงและจะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขทีร่ะบุ 

และการสญัญาวา่จะรักษาขอ้ตกลงทีร่ะบไุวใ้นนัน้  

  เมือ่ท าสญัญาเชา่คณุจะตอ้งแสดงส าเนาใบรับรองการพ านัก บตัรประจ าตัวผูพ้ านัก 

ใบรับรองรายได ้และผูค้ ้าประกนั ตลอดจนหนังสอืรับรองประทับตราชือ่ของผูท้ าสญัญา 

 

(3)  ประเภทของสญัญาเชา่   

สญัญาเชา่ปกต ิ เมือ่ส ิน้สดุระยะเวลาสญัญา ตามกฎทั่วไป สญัญาเดมิจะไดรั้บการตอ่อาย ุ

(ตอ่สญัญา) เมือ่ตอ่สญัญา 

คณุอาจถกูเรยีกเก็บคา่ธรรมเนยีมการตอ่อายสุญัญาใหมห่รอืคา่ธรรมเนียมการต่

ออาย ุ

สญัญาเชา่ระยะยา

ว 

สญัญาเดมิจะไมต่อ่อายเุมือ่ส ิน้สดุระยะเวลาสญัญา 

สามารถตอ่สญัญาใหม ่(สญัญาใหม)่ เพือ่เชา่หอ้งเดมิได ้

เมือ่คณุท าสญัญาใหม ่คณุจะตอ้งช าระคา่นายหนา้ เป็นตน้ 

 

(4)  คา่ใชจ้า่ยทีจ่ าเป็นในการเซ็นสญัญา    

คา่เชา่ คา่เชา่เดอืนถัดไปจะถกูเรยีกเก็บในเดอืนกอ่นหนา้ โดยขึน้อยูก่บัชว่งเวลาทีย่า้

ยเขา้ ซึง่คณุจะตอ้งจา่ยคา่เชา่ส าหรับเดอืนนัน้และคา่เชา่ส าหรับเดอืนถัดไปเป็

นรวมเป็นสองเดอืนทีจ่ะตอ้งจา่ย วธิกีารช าระเงนิโดยทั่วไปคอืการโอนเงนิผา่น

ธนาคาร 

เงนิมดัจ า ในการท าสญัญาเชา่ จะถกูเรยีกเก็บเงนิมดัจ า คดิเป็นคา่เชา่จ านวน 1 ถงึ 3 เดื

อนใหก้บัเจา้ของบา้นเป็นหลักประกนัคา่เชา่ โดยเมือ่ผูเ้ชา่ยา้ยออกหรอืมจีดุที่

ตอ้งซอ่มแซม หากมยีอดเงนิคงเหลอืจะคนืใหผู้เ้ชา่ 

เงนิขอบคณุ เงนิทีจ่า่ยใหก้บัเจา้ของบา้นเพือ่เป็นรางวัลเมือ่สญัญาสิน้สดุลง โดยทั่วไป 

คา่เชา่ 1 ถงึ 2 เดอืนจะจา่ยใหก้บัเจา้ของบา้นเป็นเงนิขอบคณุ และเงนินีจ้ะไม่

ถกูคนืให ้

คา่นายหนา้ นีค่อืคา่ธรนมเนยีมทีจ่า่ยใหก้บัตัวแทนอสงัหารมิทรัพย ์ตามกฎแลว้ ผูเ้ชา่และเ

จา้ของบา้นจะออกคา่เชา่ฝ่ายละครึง่เดอืน รวมคา่เชา่ 1 เดอืน แตส่ดัสว่นอาจ 
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เปลีย่นแปลงไดแ้ลว้แตข่อ้ตกลง 

 

(5)  ขอ้ควรระวงั    

ผูค้ ้าประกนั ในกรณีสว่นใหญ ่จ าเป็นตอ้งมผีูค้ ้าประกนัเมือ่ยืน่ขอยา้ยเขา้ หากไมม่ผีูค้ ้าประกนั

 อาจใชบ้รษัิทค ้าประกนัแทนได ้โปรดปรกึษากบัตัวแทนอสงัหารมิทรัพย ์

การช าระคา่เชา่ ตอ้งช าระคา่เชา่เดอืนถัดไปตามวันทีร่ะบใุนสญัญา 

ผูพั้กอาศัย ไมส่ามารถใหผู้ท้ีอ่ยูน่อกก าหนดสญัญาเชา่อาศัยเขา้พกั โดยไมไ่ดรั้บความยนิย

อมจากเจา้ของบา้น 

ขอ้หา้มในการใหเ้ชา่

ตอ่ 

หา้มใหผู้อ้ ืน่ยมืบางสว่นหรอืทัง้หมดของทีพ่ักทีเ่ชา่อยู ่

ปรับปรุงและตกแตง่ใ

หม ่

เมือ่ตอ้งการปรับเปลีย่นทีพ่ัก จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากเจา้ของบา้นกอ่นเท่

านัน้ 

การยกเลกิสญัญาเชา่ เมือ่ตอ้งการยกเลกิสญัญาเชา่กลางครัน ตอ้งรบีแจง้ใหเ้จา้ของบา้นทราบทันท ี 

หากไมแ่จง้ใหเ้จา้ของบา้นทราบ จะไมไ่ดรั้บเงนิมดัจ าคนื 

เงือ่นไขเมือ่สิน้สดุสั

ญญาเชา่ 

ในบางกรณีจะไมม่กีารคนืเงนิมดัจ าและมกีารเรยีกเก็บคา่ท าความสะอาดทีส่งูเมื่

อสิน้สดุสญัญาเชา่ จงึควรศกึษาคา่ธรรมเนยีมกอ่นท าสัญญา 

สัตวเ์ลีย้ง 

 

เจา้ของบา้นสว่นใหญห่า้มมสีตัวเ์ลีย้ง หากตอ้งการเลีย้งสตัวเ์ลีย้ง ใหต้รวจสอบ

กบัตัวแทนอสงัหารมิทรัพยข์องคณุกอ่นแน่ใจวา่ในสญัญาระบวุา่ "คณุสามารถเลี้

ยงสตัวเ์ลีย้งไดห้รอืไม"่ 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและตดิตอ่สอบถาม  

หาตวัแทนอสงัหารมิทรพัยเ์พือ่ชว่ยหาบา้น 

เว็บไซต ์ URL 

เครอืขา่ยสนับสนุนการเคหะจังหวัดไซตามะ 

（รายชือ่ตัวแทนอสงัหารมิทรัพยท์ีช่ว่ยเหลอืชาวตา่งช

าต ิเป็นตน้） 

https://www.sasn.jp/search/mise.php 

 

ปรกึษาเรือ่งสญัญาเชา่ 

เนือ้หาทีจ่ะปรกึ

ษา 

ปรกึษาไดท้ีไ่หน หมายเลขโทรศัพ

ท ์

เวลาตดิตอ่ 

（ยกเวน้วันหยดุนักขตัฤ

กษ์และวันสิน้ปีและวันขึ้

นปีใหม）่ 

・สญัญาเชา่ 

・

ปัญหาเมือ่ยา้ยเ

ทีป่รกึษาทีอ่ยูอ่าศัย พลาซา่, 

บรษัิท ไซตามะ เคหะซพัพลาย 

คอรป์อเรชัน่ 

048-658-3017 จันทร-์อาทติย（์ทกุวัน 

ยกเวน้วันสิน้ปีและวันขึน้

ปีใหม）่ 

http://www.sasn.jp/search/mise.php
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ขา้ / ออก 

 

 

10:00～18:30 

(โคชา) 

ทีด่นิทีอ่ยูอ่าศัยจังหวัดไซตามะ 

สมาคมอตุสาหกรรมธรุกรรม 

048-811-1818 จันทร ์/ พธุ / ศกุร ์

10:00～12:00 

13:00～15:00 

(โคชา) 

สมาคมอสงัหารมิทรัพยญ์ีปุ่่ นทัง้

หมด 

ส านักงานใหญจั่งหวัดไซตามะ 

048-866-5225  

 

จันทร-์ศกุร ์

9:00～16:00 

・สญัญาเชา่ 

・

ตัวแทนอสงัหาริ

มทรัพย ์

กองความปลอดภยัอาคารประจ า

จังหวัดไซตามะ 

048-830-5488 จันทร-์ศกุร ์

9:00～11:45  

13:00~16:30 
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2  ทีเ่ชา่พกัสว่นรวม  

 

 ไซตามะจัดหาทีอ่ยูอ่าศัยส าหรับผูม้รีายไดน้อ้ย 

ผูเ้ชา่ไดรั้บการคัดเลอืกโดยลอตเตอรเีนือ่งจากมกีารสมัครจ านวนมาก เปิดรับสมคัรในชว่งเดอืนมกราคม 

เมษายน กรกฎาคม และตลุาคม 

 ＜เงือ่นไขการสมคัรทีอ่ยูอ่าศัยจังหวัด＞ 

・  หากคุณเป็นชาวต่างชาต ิคุณตอ้งมสีถานะการพ านัก (ผูพ้ านักระยะกลางถงึระยะยาว ฯลฯ) 

・   คุณตอ้งสามารถแสดงใหเ้ห็นว่าคุณตอ้งการทีอ่ยูอ่าศัย 

・   คุณมคีรอบครัว (เชน่ คู่สมรส พ่อแม ่ลูก หรอืลูกสะใภ)้ อาศัยอยูก่ับคุณ 

(ยกเวน้ในกรณีทีข่ออยูอ่าศัยเป็นรายบคุคล) 

・   มทีีอ่ยูห่รอืทีท่ างานในจังหวัดไซตามะ 

・  รายไดร้วมของทกุครัวเรอืนต ่ากวา่จ านวนทีก่ าหนด 

・  ไมม่คีวามผดิเกีย่วกบัคา้งช าระภาษีของจังหวัดและภาษีเทศบาล 

・  ไมม่คีวามผดิในการเชา่หรอืความเสยีหายส าหรับทีอ่ยูอ่าศัยใหเ้ชา่สาธารณะ 

(บา้นเชา่ทีดู่แลโดยองคก์รสาธารณะในทอ้งถิน่, 

องคก์รฟ้ืนฟเูมอืงหรอืองคก์รจัดหาทีอ่ยูอ่าศัยในทอ้งถิน่) 

・ คุณหรอืครอบครัวของคุณไมไ่ดเ้ป็นสว่นหนึง่ขององคก์รอาชญากรรม 

 ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่บรษัิทจัดหาทีอ่ยูอ่าศัยจังหวัดไซตามะ (โทรศัพท ์048-829-2875) 

เรายงัจัดหาทีอ่ยูอ่าศัยในเขตเทศบาลบางแหง่ กรณุาตดิตอ่ส านักงานเมอืง (วอรด์) 

ทีใ่กลท้ีส่ดุหรอืส านักงานเมอืง / หมูบ่า้น 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและตดิตอ่สอบถาม  

 

เนือ้หาทีจ่ะปรกึษา หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาตดิตอ่ 

（ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤ

กษแ์ละวนัสิน้ปีและวนัขึน้

ปีใหม）่ 

ส านักงานจัดหาทีอ่ยูอ่าศัยจังหวัดไซตา

มะ กองการเคหะจังหวัด 

048-829-2875 

 

จันทร-์ศกุร ์

8:30～17:15 

ไซตามะ เคหะซพัพลาย คอรป์อเรชัน่ 

ทีอ่ยูอ่าศัย คอนซลัติง้ พลาซา่ 

(ภายในอาคารเทยีบเครือ่งบนิทางออก

ทศิตะวันตกของสถาน ีJR Omiya) 

048-658-3017 จันทร-์อาทติย（์ทกุวัน 

ยกเวน้วันสิน้ปีและวันขึน้ปีใ

หม）่ 

10:00～18:30 
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 ※ โปรดตดิตอ่เทศบาลบางแหง่ยังมทีีอ่ยูอ่าศัยสาธารณะ ไปยังส านักงานเมอืง (วอรด์) 

ทีใ่กลท้ีส่ดุหรอืส านักงานทอ้งถิน่ 

 

 

3  การยา้ยบา้น  

ในการขนยา้ยมหีลายอยา่งทีส่ามารถพจิารณาไดด้ังนี้ 

โปรดตรวจสอบรายการทีจ่ าเป็นต่อไปนี้กอ่นด าเนนิการต่อเพือ่ใหคุ้ณสามารถด าเนนิการไดอ้ยา่งราบรืน่

และมปีระสทิธภิาพ 

ข ัน้ตอน กอ่นยา้ย หลงัจากยา้ย 

แจง้ยา้ยออก / 

แจง้ยา้ยเขา้ 

กอ่นยา้ย 

ใหร้ายงานการยา้ยออกของคณุไปทีส่ านัก

งานเขต (วอรด์) หรอืส านักงานเมอืง / 

หมูบ่า้นทีค่ณุอาศัยอยูแ่ละรับใบรับรองการ

ยา้ยออก 

ยืน่หนังสอืแจง้การยา้ยไปยังส านักงา

นเทศบาล (วอรด์) 

ของทีอ่ยูอ่าศัยใหมข่องคณุภายใน 14 

วันนับจากวันยา้ย 

ไฟฟ้า เราจะตดิตอ่บรษัิทพลังงานไฟฟ้าทีค่ณุท า

สญัญาและบรษัิทไฟฟ้าทีค่ณุก าลังจะยา้ย 

เปิดสวติชห์ลักของเซอรก์ติเบรกเกอร ์

ตัวขดัขวางกราวด ์

และเบรกเกอรส์ายไฟ 

น ้า ตดิตอ่หน่วยงานน ้าของส านักงานเทศบาล

หรอืเขตใหมข่องคณุทัง้ในปัจจบุนัและใหม ่

 

แกส๊ ตดิตอ่บรษัิทกา๊ซปัจจบุนัของคณุเพือ่ปิดวา

ลว์แกส๊ ตดิตอ่บรษัิทกา๊ซทีค่ณุจะใช ้ณ 

ทีอ่ยูอ่าศัยใหมข่องคณุ 

ขอใหบ้รษัิทกา๊ซเปิดทอ่หลกัและท าก

ารตรวจสอบความปลอดภยัทีจ่ าเป็น 

โทรศัพท ์ ตดิตอ่บรษัิทโทรศัพทท์ีค่ณุท าสญัญา  

ไปรษณีย ์ หากคณุแจง้การยา้ยของคณุไปยังทีท่ าการ

ไปรษณีย ์

จดหมายจะถกูสง่ตอ่ไปยงัทีอ่ยูใ่หมข่องคุ

ณเป็นเวลาหนึง่ปี 

 

ใบขบัขี ่  คณุสามารถเปลีย่นทีอ่ยูข่องคณุไดท้ีศู่

นยใ์บอนุญาตขบัขีห่รอืสถานตี ารวจ 

(ยกเวน้สถานตี ารวจโคโนส)ุ ดหูนา้ 

10-4 

ศนูยใ์บอนุญาตขบัรถต ารวจจังหวัด

ไซตามะ 

048-543-2001 

ประทับตราลงท  หากคณุยา้ยไปอยูใ่นเขตเทศบาลอืน่ 
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ะเบยีน ใหล้งทะเบยีนประทับตราชือ่ของคณุ

ทีส่ านักงานเทศบาล (วอรด์) 

ของทีอ่ยูอ่าศัยใหมข่องคณุ 

โรงเรยีนระดับป

ระถมศกึษาและ

มธัยมศกึษาตอ

นตน้ 

・เมือ่คณุยืน่หนังสอืแจง้การยา้ยออก 

ใหแ้จง้ส านักงานเทศบาลในพืน้ทีข่องคณุว่

าบตุรหลานของคณุก าลังศกึษาอยูช่ัน้ประถ

มศกึษาหรอืมธัยมศกึษาตอนตน้ 

・ขอใบรับรองโรงเรยีน (zaigaku 

shomeisho) 

และรายการต าราเรยีนจากโรงเรยีนปัจจบุนั

ของบตุรหลานของคณุ 

・เมือ่คณุยืน่หนังสอืแจง้การยา้ยเขา้ 

ใหแ้จง้ส านักงานวา่บตุรหลานของคณุ

เขา้เรยีนในระดับประถมศกึษาหรอืมธั

ยมศกึษาตอนตน้ 

・

สง่ใบรับรองโรงเรยีนและรายการต ารา

เรยีนไปทีโ่รงเรยีนใหม ่

NHK 

ออกอากาศ 

คา่ลขิสทิธิ ์

ส าหรับคนทีม่ทีวี ี

คณุเคยท าสญัญากบัสถานโีทรทัศน ์NHK หรอืไม?่ 

URL:http://www.nhk-cs.jp/jushinryo/    ☎0120-151515 

http://pid.nhk.or.jp/jushinryo/
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4   การซือ้อสงัหารมิทรพัย ์  

 

 
โปรดตดิต่อตัวแทนอสังหารมิทรัพยห์รอืสถาบันการเงนิในพืน้ทีข่องคุณส าหรับขัน้ตอนการซือ้โดยละเอี

ยดและการใชส้นิเชือ่ทีอ่ยูอ่าศัย 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและตดิตอ่สอบถาม  

 

เนือ้หา จดุใหค้ าปรกึษา เบอรโ์ทร เวลาท าการ

（เวน้วนัหยดุราชการ

/เทศกาลปีใหม）่ 

・

สญัญาการซือ้ขา

ย 

・

การกอ่สรา้งทีอ่ยู่

อาศัย 

บรษัิท ไซตามะ เคหะซพัพลาย 

คอรป์อเรชัน่ 

ทีป่รกึษาทีอ่ยูอ่าศัย  

048-658-3017 จันทร-์อาทติย ์

（ทกุวัน 

ยกเวน้วันสิน้ปีและวันขึน้

ปีใหม）่ 

10:00～18:30 

・

สญัญาการซือ้ขา

ย 

สมาคมการจัดการจัดกาการจัดจ า

หน่ายการกระจายอสงัหารมิทรัพย ์

03-5733-2271 จันทร-์ศกุร ์

9:00～17:00 

※11:30～12:30 

รองรับเครือ่งตอบรับอตัโ

นมตั ิ

สมาคมธรุกจิอาคารและธรุกรรม 

อาคารทีด่นิทีอ่ยูอ่าศัย 

ในจังหวัดไซตามะ 

048-811-1818 จันทร ์/ พธุ / ศกุร ์

10:00～12:00 

13:00～15:00 

ส านักงานใหญไ่ซตามะ 

สมาคมอสงัหารมิทรัพยญ์ีปุ่่ นทัง้ห

มด 

048-866-5225  จันทร-์ศกุร ์

10:00～16:00 

・

สญัญาการซือ้ขา

ย 

・

ตัวแทนอสงัหาริ

มทรัพย ์

กองความปลอดภยัในการกอ่สรา้ง, 

รัฐบาลประจ าจังหวัดไซตามะ 

048-830-5488 จันทร-์ศกุร ์

9:00～11:45 

13:00～16:30 
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                                   โคบาตง มาสคอตจังหวัดไซตามะ 
1 ระบบประกนัสขุภาพ 
2 ประกนัสขุภาพแหง่ชาต（ิสว่นภมูภิาค） 
3 ประกนัสขุภาพ（พนกังาน） 
4 การตรวจสขุภาพเฉพาะ   
5   การตรวจมะเร็ง 
6 ระบบการแพทยผ์ูส้งูวยั 
7 ประกนัการบรบิาล 
8 แนะน าสถาบนัการแพทย ์
9 การเขา้ตรวจทีโ่รงพยาบาล 
10 การรกัษาในโรงพยาบาล 
11   ระบบอนุบาลผูใ้หญ ่
 
 

 

1 ระบบประกนัสุขภาพ   

 

 ระบบประกันสขุภาพของญีปุ่่ น 

เป็นระบบทีช่ว่ยออกคา่ประกันทางการแพทยเ์พือ่ใหส้ามารถรับการรักษาทีจ่ าเป็นได ้

โดยผูท้ีอ่าศัยอยูใ่นญีปุ่่ นจะตอ้งสมัครประกันสขุภาพของรัฐตามขอ้ก าหนด 

บทที ่4  

การแพทย ์

ประกนัสงัคม 
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เนือ่งจากมรีะบบประกันสขุถาพถว้นหนา้ของประเทศ 

โดยประกันสขุภาพนี้ประกอบดว้ยประกันสขุภาพของพนักงานและครอบครัวและประกันสขุภา

พของรัฐของผูป้ระกอบอาชพีอสิระ 

และระบบการรักษาพยาบาลผูส้งูอายชุว่งทา้ยทีม่อีายตุัง้แต ่75 ปีขึน้ไป 



 คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

４-３ 

 

 

 

 

 

2  ประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิ(สว่นภมูภิาค) 

ผูท้ีม่กีารพ านักหรอืมกี าหนดการพ านักนานกวา่ 3 

เดอืนจะตอ้งสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาต ิ

แตจ่ะถกูยกเวน้ในกรณีผูม้ปีระกันสขุภาพของบรษัิทหรอืทีท่ างาน 

หรอืผูท้ีเ่ดนิทางเขา้มาเพือ่ทอ่งเทีย่วหรอืเพือ่เขา้รับการรักษาพยาบาล 

ประกันสขุภาพแหง่ชาตแิบง่ออกเป็น 2 ประเภท 

โดยประเภทแรกเป็นแบบด าเนนิการร่วมกันของจังหวดัและเขตปกครองทอ้งถิน่ 

สว่นประเภททีส่องเป็นแบบด าเนนิการโดยสมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาตสิ าหรับผูป้ระกอบอา

ชพีเฉพาะ 

(1) การแจง้สมคัรประกนั 

 

หากตอ้งการสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาตแิบบด าเนนิการร่วมของจังหวดัและเทศบาลใหส้

มัครทีส่ านักงานทอ้งถิน่（ทีส่ านักงานเขตในกรณีเมอืงไซตามะ）

หรอืทีแ่ผนกประกันสขุภาพแหง่ชาตขิองส านักงานในเทศบาลนัน้ 

และในกรณีตอ้งการสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาตแิบบด าเนนิการโดยสมาคมประกันสขุภาพ

แหง่ชาต ิใหส้มัครทีเ่คาน์เตอรข์องของสมาคมนัน้ 

โดยใหต้รวจสอบขอ้มลูการสมัครทีจ่ าเป็น ณ จดุนัน้ๆดว้ย 

(2) คา่เบีย้ประกนั（ภาษ）ี   
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 เบีย้ประกัน（ภาษี）จะเรยีกเก็บแตกตา่งกันไปในแตล่ะปี 

เนือ่งจากจะค านวณจากจ านวนคนในครัวเรอืนและรายไดข้องปีทีแ่ลว้  นอกจากนี ้

ส าหรับครัวเรอืนทีม่ผีูม้อีายรุะหวา่ง 40 ถงึ 65 ปี จะมกีารเพิม่คา่เบีย้ประกัน（ภาษี）

ส าหรับการดแูลระยะยาว อัตรา（อัตราภาษี）

จะแตกตา่งกันไปตามแตล่ะเทศบาลหรอืสมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาต ิเบีย้ประกัน

（ภาษี）จะถกูแบง่ช าระเป็นหลายชว่งตามปีงบประมาณ โดยช าระไดท้ีเ่มอืง（เขต）

ส านักงานชมุชน ผา่นธนาคารหรอืทีท่ าการไปรษณีย ์

(3) บตัรผูท้ าประกนั（บตัรประกนั） 

 การสมัครประกันสขุภาพแหง่ชาตใินแตล่ะครัวเรอืน จะมกีารแจง้ช าระคา่เบีย้ประกัน

（ภาษี）ของสมาชกิแตล่ะคน ซึง่จะกลายเป็นผูท้ าประกันและไดรั้บบัตรผูท้ าประกัน

（บัตรประกัน）และจะตอ้งใชบ้ัตรนี้แสดงเมือ่รับการตรวจทสีถาบันตรวจสขุภาพ 

  ในกรณีตอ่ไปนี้ โปรดตดิตอ่ทีแ่ผนกการประกันสขุภาพแหง่ชาตสิว่นทอ้งถิน่ 

(เขต)หรอืจดุทีส่มัครประกันสขุภาพแหง่ชาต ิ 

  ①  เมือ่สมัครหรอืยกเลกิประกันสขุภาพสาธารณะอืน่ๆ 

  ②  เมือ่ยา้ยออกหรอืยา้ยเขา้ 

  ③  เมือ่ผูท้ าประกันคลอดบตุร 

  ④  เมือ่ผูท้ าประกันเสยีชวีติ 

  ⑤  เมือ่มกีารเปลีย่นชือ่ของหัวหนา้ครัวเรอืนหรอืชือ่ของผูท้ าประกัน 
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  ⑥  เมือ่มอีายคุรบ 75 ปี 

  ⑦  เมือ่ท าบัตรประกันสญูหาย 

(4)  รายละเอยีดผลประโยชน ์

 ①  คา่รักษาพยาบาล ： เมือ่เขา้รับการรักษาและแสดงบัตรประกันทีโ่รงพยาบาล  

           จะช าระคา่รักษา 30% ของคา่รักษาพยาบาลทัง้หมด （20% ส าหรับเด็กวยั 

           กอ่นเขา้โรงเรยีนและ 20% หรอื 30% ส าหรับผูม้อีาย ุ70 ปีขึน้ไป ） โดย 

           สว่นทีเ่หลอืทางประกันจะเป็นผูช้ าระให ้

 ②  เงนิกอ้นส าหรับการคลอดบตุร ： จะช าระใหเ้มือ่คลอดบตุรแลว้ 

  ③  คา่ท าศพ ： เมือ่ผูท้ าประกันเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารช าระเงนิ   

           ใหส้ว่นหนึง่ของคา่ใชจ้า่ยตามอัตราทีก่ าหนด 

  ④  คา่รักษาพยาบาลยอดสงู ： จะช าระใหท้างสถานพยาบาลเมือ่ยอดรวมคา่   

           รักษาพยาบาลรายเดอืนเกนิจ านวนทกี าหนดไว ้

 ⑤  ค่ารักษาพยาบาล ： กรณีตรวจสบิช าระคา่รักษาสว่นหนึง่ทีถู่กหักออกแลว้  

          จะไดรั้บสว่นนัน้คนื เมือ่ค ารอ้งทีแ่ผนกประกันสขุภาพแหง่ชาตขิองอ าเภอ    

          （วอรด์) ตามกรณีดังตอ่ไปนี้ 

   a  เมือ่ไปสถานพยาบาลโดยไมม่บีัตรประกันสขุภาพ ดว้ยสถานการณ์ที่ 

               หลกีเลีย่งไม่ได ้

   b  เมือ่มกีารเปลีย่นถ่ายเลอืด 
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         c   เมือ่แพทยช์ าระค่าอปุกรณ์ทางการแพทย ์（ เชน่ เครือ่งรัดตัว ） 

    d   เมือ่ไดรั้บการรักษาดว้ยดว้ย การนวด การฝังเข็ม หรอืการรมยา โดยที ่

               แพทยเ์ห็นวา่จ าเป็น 

   e  เมือ่ไดรั้บการรักษาจากนักกายภาพบ าบัดในกรณีกระดกูหักหรอืขอ้เคล็ด  

               เป็นตน้ 

   f  เมือ่ตอ้งไปสถานพยาบาลโดยหลกีเลีย่งไมไ่ดใ้นขณะอยูท่ีต่า่งประเทศ 

（ ช าระไดต้ามอัตราของสถานพยาบาลในญีปุ่่ น ） 

 

(5)  กรณีนอกเหนอืผลประโยชนข์องประกนั 

ไมคุ่ม้ครองในกรณีของการตรวจสขุภาพ การฉีดวคัซนี การศัลยกรรมความงาม 

ทันตกรรมจัดฟัน คา่คลอดบตุร การเจ็บป่วยหรอืบาดเจ็บจากการท างาน 

（ ไมส่ามารถใชบ้ัตรประกันสขุภาพได ้） 

  ส าหรับขอ้มลูโดยละเอยีดเกีย่วกับประกันสขุภาพแหง่ชาต ิตดิตอ่สอบถามได ้

ทีแ่ผน่กประกันสขุภาพแหง่ชาต ิณส านักงานเขตการปกครองทอ้งถิน่หรอื 

ทสีมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาตทิีค่ณุสมัคร 
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3   ประกนัสขุภาพ (พนกังาน) 

เป็นระบบประกันส าหรับพนักงานและครอบครัวทีบ่รษัิทหรอืองคก์รไดท้ าประกันไว ้

 

(1)  คา่เบ ีย้ประกนั 

  เบีย้ประกันจะค านวณโดยการคณูเงนิเดอืนมาตรฐาน （ รวมถงึเบีย้เลีย้ง ） 

และจ านวนโบนัสมาตรฐาน กับโบนัสตามอัตราเบีย้ประกันภัย โดยนายจา้งและผูท้ าประกัน

（ เจา้ตัว ） จะรับภาระคนละครึง่ ซึง่ภาระของผูท้ าประกันนัน้ 

นายจา้งจะเป็นผูห้ักเงนิเดอืนและโบนัสและช าระในนามผูท้ าประกัน นอกจากนี ้

เบีย้ประกันระยะยาวจะถกูคดิเพิม่ในกรณีผูท้ าประกันมอีายรุะหวา่ง 40 ถงึ 60 ปี  

 

(2)  รายละเอยีดผลประโยชน ์

① คา่รักษาพยาบาล ： เมือ่เขา้รับการรักษาและแสดงบัตรประกันทีโ่รงพยาบาล  

     จะช าระคา่รักษา 30% ของคา่รักษาพยาบาลทัง้หมด （20% ส าหรับเด็กวยั 

     กอ่นเขา้โรงเรยีนและ 20% หรอื 30% ส าหรับผูม้อีาย ุ70 ปีขึน้ไป ） โดย 

     สว่นทีเ่หลอืทางประกันจะเป็นผูช้ าระให ้

② เงนิกอ้นส าหรับการคลอดบตุร ： จะช าระใหเ้มือ่คลอดบตุรแลว้ 

③ คา่ท าศพ ： เมือ่ผูท้ าประกันเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารช าระเงนิ   

     ใหส้ว่นหนึง่ของคา่ใชจ้า่ยตามอัตราทีก่ าหนด 

④ คา่รักษาพยาบาลยอดสงู ： จะช าระใหท้างสถานพยาบาลเมือ่ยอดรวมคา่   
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     รักษาพยาบาลรายเดอืนเกนิจ านวนทกี าหนดไว ้

⑤ เมือ่มกีารช าระคา่รักษาพยาบาลลว่งหนา้ดว้ยเหตทุีห่ลกีเลีย่งไมไ่ด ้เชน่ 

เมือ่มกีารท าอปุกรณ์รักษาทางการแพทย ์ 

⑥ เงนิชว่ยกรณีเจ็บป่วย：เมือ่ไมไ่ดรั้บเงนิเดอืนเนือ่งจากการขาดงานเพราะเจ็บป่วย 

จจ่า่ยเงนิใหจ้ านวน 2 ใน 3 สว่นของเงนิเดอืน 

⑦ เงนิชว่ยคา่คลอดบตุร：หากอายคุรรภ ์4 เดอืน（85 วนั）

ขึน้ไปและไมไ่ดรั้บเงนิเดอืนเนือ่งจากตอ้งลาคลอด จะจา่ยเงนิใหจ้ านวน 2 ใน 3 

สว่นของเงนิเดอืน 

 

(3) กรณีนอกเหนอืผลประโยชนข์องประกนั 

       ไมคุ่ม้ครองในกรณีของการตรวจสขุภาพ การฉีดวคัซนี การศัลยกรรมความงาม 

ทันตกรรมจัดฟัน คา่คลอดบตุร การเจ็บป่วยหรอืบาดเจ็บจากการท างาน 

（ ไมส่ามารถใชบ้ัตรประกันสขุภาพได ้） 

       ในกรณกีารรักษาพยาบาลจากอบุัตเิหตจุราจร ตอ้งสอบถามทีบ่รษัิทประกัน

（ สมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาตท่ัิวประเทศหรอืหน่วยประกันสขุภาพ）

เพราะแตล่ะบรษัิทจะมขีอ้มลูตดิตอ่อยูบ่นบัตรของผูท้ าประกัน 

 
 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่ หมายเลขโทรศพัท ์ ทีอ่ยู ่ เวลาท าการ 
สมาคมประกนัสขุ ตอ่ประกนัและผลประโยชน์ประกนั  เมอืงไซตามะ  จันทร-์ศกุร ์
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ภาพแหง่ชาต ิ

สาขาไซตามะ 

(ผูท้ าประกนักบัส
มาคม） 

                            

เป็นระบบตอ่สายอตัโนมตัอิตัโนมตั ิ      

                          

048-658-5919 

เขตโอมยิะ  

ชกิโิจ 682-2ศนู

ยข์อ้มลูและ 

วัฒนธรรม 

โอมยิะ（JACK

大宮）ชัน้ 16  

8:30-17:15 

（หยดุ วันที ่29 ธ.ค. - 3 

ม.ค.） 

แหลง่อืน่ๆ 

(หน่วยประกันสขุ
ภาพ/ กลุม่ทนุชว่

ยเหลอื） 

ส าหรับหมายเลขโทรศัพทแ์ละทีอ่ยู ่ใหตดิตอ่แตล่ะบรษัิทตามขอ้มลูในบตัรประกนั 

 

 

 

４ การตรวจสุขภาพเฉพาะ 

 

  ในการประกันสขุภาพ จะมกีารตรวจสขุภาพเฉพาะส าหรับสมาชกิ อายตุัง้แต ่40-74 ปี

（รวมถงึผูท้ีจ่ะมอีายคุรบ 40 ปี ในระหวา่งปี）ส าหรับรายละเอยีด 

โปรดตดิตอ่สอบถามตัวแทนประกันสขุภาพแตล่ะแหง่ 

  ตัวอยา่ง สมาคมประกันสขุภาพแหง่ประเทศญีปุ่่ น 

เสนอการตรวจป้องกันโรคทีเ่กีย่วกับวถิชีวีติของผูท้ าประกันทีม่อีายตุัง้แต ่35-74 ปี

（รวมถงึผูท้ีจ่ะมอีายคุรบ 35 ปีในระหวา่งปี ） และการตรวจสขุภาพส าหรับผูท้ีม่อีายรุะหวา่ง 

40-74 ปี（สมาชกิ ในครอบครัวทีผู่ท้ าประกันสนับสนุน）（รวมถงึผูท้ีจ่ะมอีายคุรบ 40 ปี 

ในระหวา่งปี） 

ส าหรับรายละเอยีด โปรดตดิตอ่บรษัิทประกันทีร่ะบไุวใ้นบัตรประกันของคณุ 
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5   การตรวจมะเร็ง 

      การตรวจมะเร็ง ถอืเป็นสิง่จ าเป็นและเป็นการตรวจสขุภาพทีม่ชีว่งก าหนดตามระยะเวลา 

ส าหรับผูท้ีไ่มม่เีครือ่งตรวจมะเร็งในทีท่ างาน โปรดตดิตอ่สอบถาม ณ จุดใกลท้ีพั่กสว่นทอ้งถิน่  

กลุม่เป้าหมายของผูรั้บการตรวจมดีังนี้ 

• มะเร็งกระเพาะอาหาร ชายและหญงิอายุ 50 ปีขึน้ 2 ปี/ครัง้ 

• มะเร็งปอด ชายและหญงิอาย ุ40 ปีขึน้ไป 1 ปี/ครัง้ 

• มะเร็งล าไสใ้หญ่ ชายและหญงิอาย ุ40 ปีขึน้ไป 1 ปี/ครัง้ 

• มะเร็งปากมดลกู ผูห้ญงิอายุ 20 ปีขึน้ไป 2 ปี/ครัง้ 

• มะเร็งเตา้นม ผูห้ญงิอาย ุ40 ปีขึน้ไป 2ปี/ครัง้ 

   รายละเอยีดของการสมัครตรวจมะเร็ง โปรดตดิตอ่สอบถาม ณ จุดใกลท้ีพั่กสว่นทอ้งถิน่ 

URL：https://www.pref.saitama.lg.jp/a0705/gantaisaku/gankenshin-city-

madoguchi.html 

 

6  ระบบการแพทยส์ าหรบัผูสู้งวยั 

     ผูท้ีม่อีายุ 75 ปีขึน้ไป (รวมถงึผูท้ีม่อีายุ 65 

ปีขึน้ไปทีม่คีวามพกิารและไดรั้บการรับรองโดยหน่วยงานบรกิารทางการแพทยป์ระจ าจังหวัดไ

ซตามะวา่เขา้ขา่ยผูส้งูอายชุว่งหลัง) 

จะลงทะเบยีนในระบบการดแูลทางการแพทยส์ าหรับผูส้งูอายชุว่งหลัง 

 อยา่งไรก็ตาม ส าหรับผูท้ีไ่มม่สีัญชาตญิีปุ่่ นและ ① 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0705/gantaisaku/gankenshin-city-madoguchi.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0705/gantaisaku/gankenshin-city-madoguchi.html
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ไมม่สีถานภาพการพ านักตามทีก่ าหนดในพระราชบัญญัตคิวบคมุคนเขา้เมอืงและการยอมรับผู ้

ลีภ้ัย ② มเีวลาพ านักนอ้ยกวา่ 3 เดอืน ③ 

บคุคลทีไ่มอ่ยูภ่ายใตพ้ระราชบัญญัตกิารทะเบยีนผูอ้ยูอ่าศัยขัน้พืน้ฐาน ④ 

ผูท้ีพ่ านักเพือ่รับการรักษาพยาบาลตัง้แตเ่ขา้ประเทศญีปุ่่ น จะไมส่ามารถสมัครได ้

 

(1) แจง้การสมคัร 

  เมือ่คณุอายคุรบ 75 ปีหรอืยา้ยเขา้จังหวัด ตามระเบยีบคณุจะไดรั้บบัตรประกันจากเมอืง 

(เขต) เมอืงหรอืหมูบ่า้นของคณุ ดังนัน้จงึไมจ่ าเป็นตอ้งแจง้ 

 

(2) เบ ีย้ประกนั 

  

เบีย้ประกันคอืจ านวนเงนิรวมของจ านวนเงนิตอ่หัวทีส่มาชกิทุกคนแบกรับอยา่งเท่าเทยีมกันแล

ะจ านวนเงนิทีเ่รยีกเก็บจากรายไดท้ีเ่รยีกเก็บตามจ านวนรายได ้(พรอ้มมาตรการลดหยอ่น)  

โดยหลักการแลว้ อัตราจะเท่ากันภายในจังหวัดไซตามะ 

 

(3) บตัรผูท้ าประกนั 

    บัตรประกันเป็นบัตรออกใหส้มาชกิแตล่ะคน (บัตรประกันสขุภาพประเภทบัตร)  

กรุณาแสดงเมือ่เขา้รับการตรวจสขุภาพ 

     ในกรณีตอ่ไปนี้ 

โปรดคนืบัตรประกันของคณุทีแ่ผนกการแพทยส์ าหรับผูส้งูอายุในเขตเทศบาล (เขต) 
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 ① เมือ่มกีารเปลีย่นแปลงขอ้มลูทีร่ะบุไวใ้นบัตรประกัน 

 ② เมือ่บัตรประกันของคณุเสยีหาย 

 ③ เมือ่คณุสญูเสยีสทิธิข์องประกัน 

 

(4) รายละเอยีดผลประโยชน ์  

 ① คา่รักษาพยาบาล：เมือ่คณุเขา้รับการตรวจสขุภาพหรอืการรักษาทีโ่รงพยาบาล 

เป็นตน้ โดยแสดงบัตรประกัน คณุจะจ่ายคา่รักษาพยาบาล 10% (20% หรอื 30% 

ขึน้อยูก่ับรายไดข้องคณุ หากรายไดข้องคณุเกนิระดับทีก่ าหนด)  

สว่นทีเ่หลอืประกันจะจ่ายใหโ้รงพยาบาล 

 ② คา่รักษาพยาบาลยอดสงู： เมือ่จ านวนเงนิทีจ่่ายใหก้ับสถานพยาบาลใน 1 

เดอืนเกนิวงเงนิทีก่ าหนด จ านวนเงนิทีเ่กนินัน้จะถูกจ่ายให ้

 ③ คา่รักษาพยาบาล ： การช าระคา่รักษาสว่นหนึง่ทีถู่กหักออกจะไดรั้บคนื  

           โดยใหเ้ตรยีมเอกสารเพือ่ยืน่ทีแ่ผนกประกันสขุภาพแหง่ชาตขิองอ าเภอ    

          （เขต） ในกรณีตอ่ไปนี้ 

   a  เมือ่ไปสถานพยาบาลโดยไมม่บีัตรประกันสขุภาพ ดว้ยสถานการณ์ที่ 

               หลกีเลีย่งไมไ่ด ้

   b  เมือ่มกีารเปลีย่นถา่ยเลอืด 

         c   เมือ่แพทยช์ าระคา่อปุกรณ์ทางการแพทย ์（ เชน่ เครือ่งรัดตัว ） 

    d   เมือ่ไดรั้บการรักษาดว้ยดว้ย การนวด การฝังเข็ม หรอืการรมยา โดยที ่
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               แพทยเ์ห็นวา่จ าเป็น 

   e  เมือ่ไดรั้บการรักษาจากนักกายภาพบ าบัดในกรณีกระดกูหักหรอืขอ้เคล็ด  

               เป็นตน้ 

   f  เมือ่ตอ้งไปสถานพยาบาลโดยหลกีเลีย่งไม่ไดใ้นขณะอยู่ทีต่า่งประเทศ 

（ ช าระไดต้ามอัตราของสถานพยาบาลในญีปุ่่ น ） 

  ④ คา่ท าศพ ： เมือ่ผูท้ าประกันเสยีชวีติและมกีารจัดงานศพ จะมกีารช าระเงนิ   

     ใหส้ว่นหนึง่ของคา่ใชจ้า่ยตามอัตราทีก่ าหนด 

 

 

(5) กรณีนอกเหนอืความคุม้ครองผลประโยชนข์องประกนั 

  รายละเอยีดเดยีวกันกับประกันสขุภาพแห่งชาต  ิ

 โปรดตดิตอ่แผนกทางการแพทยส์ าหรับผูส้งูอายรุะยะหลังของเทศบาล (เขต) 

ส าหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกับการรักษาพยาบาลส าหรับผูส้งูอายรุะยะหลัง   

 

 

 

7   ประกนัการบรบิาล 

 

การประกันการดแูลระยะยาวเป็นระบบทีส่นับสนุนผูส้งูอายใุหส้ามารถใชช้วีติไดอ้ยา่งอสิระแ

มว้า่จะตอ้งการการดแูลพยาบาลก็ตาม  ระบบนี้ด าเนนิการโดยเทศบาล  ผูท้ีม่อีายตุัง้แต ่65 

ปีขึน้ไปและผูท้ีม่อีายุระหวา่ง 40-64 ปีทีม่ปีระกันสขุภาพควรเขา้ร่วมแมจ้ะไมม่สีัญชาตญิีปุ่่ น 
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หากมรีะยะเวลาพ านักตัง้แต่ 3เดอืนขึน้ไปหรอืมกี าหนดพ านักนานกวา่ 3 เดอืนขึน้ไป 

โดยหลักการแลว้ จะไดรั้บการลงทะเบยีนระยะยาว ประกันการดแูลระยะยาว 

  ส าหรับรายละเอยีด โปรดตดิตอ่เคาน์เตอรป์ระกันการดแูลพยาบาลในเขตเทศบาลของคุณ 

 

(1) คา่เบีย้ประกนั 

 ① จ านวนเบีย้ประกันส าหรับผูท้ีม่อีาย ุ65 

ปีขึน้ไปจะแตกตา่งกันไปขึน้อยูก่ับเขตเทศบาลทีอ่าศัยอยูแ่ละรายได ้

 ②    เบีย้ประกันส าหรับผูท้ีม่อีายรุะหวา่ง 40-64 ปีทีม่ปีระกันสขุภาพ 

ขึน้อยูก่ับวธิกีารค านวณของประกันสขุภาพทีส่มัครไว ้

 

(２)  การขอใบรบัรองการดแูลระยะยาว 

   

ในการรับบรกิารภายใตป้ระกันการดแูลระยะยาวจ าเป็นตอ้งไดรั้บการรับรองวา่บคุคลนัน้อยูใ่นสภ

าพทีจ่ะรับบรกิารไดห้รอืไม ่(ใบรับรองความจ าเป็นในการดแูลระยะยาว) 

  

โปรดยืน่ขอใบรับรองความตอ้งการการดแูลระยะยาวทีเ่คาน์เตอรป์ระกันการดแูลพยาบาลของเมื

อง (เขต) เมอืงหรอืหมูบ่า้น 

 

(３) รายละเอยีดผลประโยชน ์

ผูท้ีไ่ดรั้บการรับรองวา่ตอ้งการความชว่ยเหลอืหรอืการดแูลระยะยาวจะไดรั้บบรกิารทีเ่หมา

ะสมขึน้อยูก่ับระดับของการดแูลพยาบาลทีจ่ าเป็นโดยมกี าหนดกรอบยอดเงนิสงูสดุทีส่นับ
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สนุนได ้โดยใหเ้ลอืกหลังรับการปรกึษา 

 ① บรกิารตามบา้น (บรกิารจัดผูด้แูลไปทีบ่า้น บรกิารไปรับสง่จากบา้นไปสถานพยาบาล 

บรกิารใหเ้ขา้พักคา้งคนืทีส่ถานพยาบาล 

บรกิารจัดเตรยีมอปุกรณ์สวสัดกิารเพือ่ปรับปรงุสภาพแวดลอ้มทีอ่ยูอ่าศัยทีบ่า้นและการชว่

ยเหลอืคา่ใชจ้า่ยในการซอ่มแซมบา้น เป็นตน้)

②  บรกิารสถานทีด่แูล (บรกิารจัดหาสถานพยาบาล เชน่ สถานสงเคราะหส์ าหรับผูส้งูอาย ุ

สถานบรกิารสขุภาพส าหรับผูส้งูอาย ุคลนิกิพยาบาล เป็นตน้ ตามระเบยีบ 

ผูท้ีต่อ้งการความชว่ยเหลอืไมส่ามารถใชบ้รกิารนี้ได)้ 

③ บรกิารตามชมุชน 

(บรกิารทีส่นับสนุนใหผู้รั้บการดแูลสามารถอาศัยอยูต่อ่เนือ่งในพืน้ทีท่ีคุ่น้เคยใหไ้ดม้ากทีสุ่

ด) 

 

(4) คา่ใชจ้า่ย 

   โดยหลักการแลว้ เมือ่รับบรกิารจากประกันการดแูลระยะยาว ผูรั้บบรกิารจะช าระ 10% 

ของคา่ใชจ้่าย (20% หรอื 30% ส าหรับผูท้ีม่รีายไดส้งูกวา่ระดับทีก่ าหนด) 

 

 

8    แนะน าสถาบนัการแพทย ์

(1) เครอืขา่วขอ้มลูการแพทย ์

   เป็นระบบอนิเตอรเ์น็ตทีช่ว่ยใหค้ณุสามารถคน้หาโรงพยาบาล คลนิกิ คลนิกิทันตกรรม 
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ผดงุครรภ ์และรา้นขายยาในจังหวดัตามเงือ่นไขตา่งๆ  

คณุสามารถใชภ้าษาเฉพาะหรอืคน้หาโรงพยาบาลทีร่องรับภาษาตา่งประเทศได ้

(มเีครือ่งมอืแปลภาษาตา่งๆ คอื อังกฤษ จนี เกาหล)ี 

      ระบบใหข้อ้มลูรปูแบบทางการแพทย ์(โฮมเพจแผนกบรกิารการแพทยจั์งหวดัไซตามะ) 

  URL: http://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/iryo-kinou/ 

※ เขา้เว็บไซตจ์ากลงิค ์URL ดา้นบน 

 

(2) การใหค้ าปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิในจงัหวดัไซตามะ  ① 

การใหค้ าปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิส าหรบัเด็ก ② 

การใหค้ าปรกึษาทางโทรศพัทฉุ์กเฉนิส าหรบัผูใ้หญ ่③ 

ขอ้มลูเกีย่วกบัสถาบนัการแพทย ์

ในกรณีทีเ่จ็บป่วยกะทันหันหรอืไดรั้บบาดเจ็บ มเีคานเ์ตอรใ์หค้ าปรกึษาดังตอ่ไปนี้  

(ภาษาญีปุ่่ นเท่านัน้) 

 【หมายเลขโทรศัพท】์ #7119 หรอื  

 048-824-4199（เมือ่ใชส้ายโทรออก, โทรศัพท ์IP 

หรอืในพืน้ทีท่ีม่พีรมแดนตดิกับจังหวดั） 

 ※สามารถตดิตอ่ดว้ยหมายเลขเชน่เดยีวกับกอ่นนี ้＃8000 หรอื 048-833-7911

（ใหค้ าปรกึษาเด็ก）  

  【เวลาท าการ】 

  ตลอด 24 ชั่วโมง 365 วัน 

  【วธิใีชบ้รกิาร】 

http://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/iryo-kinou/
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  เลอืกเคาน์เตอรท์ีค่ณุตอ้งการปรกึษาตามค าแนะน าดว้ยเสยีง 

  ①การใหค้ าปรกึษาเด็ก (การใหค้ าปรกึษาทางโทรศัพทฉุ์กเฉนิส าหรับเด็ก) 

  ②การใหค้ าปรกึษาส าหรับผูใ้หญ ่(การใหค้ าปรกึษาทางโทรศัพทฉุ์กเฉนิส าหรับผูใ้หญ)่ 

  ③ขอ้มลูเกีย่วกับสถานพยาบาล (ส าหรับเด็กและผูใ้หญ)่ 

  ※③ ค าขอรอ้งเกีย่วกับการแนะน าขอ้มลูสถานพยาบาล 

  ・ไมใ่หค้ าแนะน าดา้นทันตกรรม ศัลยกรรมชอ่งปาก และจติเวช 

  ・ไมส่ามารถใหค้ าแนะน าทางการแพทยไ์ด ้

  ・โปรดโทรตดิตอ่สถาบันทางการแพทยก์อ่นไปรับการตรวจ 

  ・โปรดเขา้ใจวา่เราอาจไมส่ามารถใหค้ าตอบไดท้กุค าถาม 

  ※ผูม้คีวามบกพรอ่งทางการพดูหรอืการไดย้นิ 

โปรดกรอกแบบฟอรม์ขอค าแนะน าสถาบันการแพทยแ์ละสง่มาทาง  FAX 048-831-

0099 (เป็นภาษาญีปุ่่ นเท่านัน้) หากตอ้งการขอขอ้มลูเกีย่วกับสถานพยาบาล 

โปรดเขา้ไปที ่"การใหค้ าปรกึษาทางโทรศัพทใ์นกรณีฉุกเฉนิของจังหวดัไซตามะ" 

บนเว็บไซตข์องจังหวดัไซตามะ 

 

(３) การใหค้ าปรกึษาฉุกเฉนิ AI ของจงัหวดัไซตามะ 

   หากคณุไมแ่น่ใจวา่ควรไปพบแพทยใ์นกรณีทีเ่จ็บป่วยกะทันหันหรอืไดรั้บบาดเจ็บหรอืไม ่

โปรดขอค าปรกึษาฉุกเฉนิ AI ประจ าจังหวดัไซตามะ  (โตต้อบเป็นภาษาญีปุ่่ น)  

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/aikyukyu.html 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/aikyukyu.html
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9  การเขา้ตรวจทีโ่รงพยาบาล 

เมือ่ป่วยหรอืบาดเจ็บและตอ้งการพบแพทย ์ใหไ้ปทีค่ลนิกิหรอืโรงพยาบาลใกลเ้คยีง  

หากคณุตอ้งการรับการรักษาเฉพาะทางขัน้สงู 

ใหข้อจดหมายแนะน าจากแพทยแ์ละไปโรงพยาบาลทีม่อีปุกรณ์ครบครัน  

เพราะหากไปโรงพยาบาลทีม่ขีนาดใหญก่วา่โดยไมม่จีดหมายแนะน าจากแพทย์แลว้ 

อาจตอ้งเสยีค่าใชจ้่ายเพิม่เตมินอกเหนือจากคา่รักษาพยาบาลตามปกต ิ

 

(1) ข ัน้ตอนทีเ่คานเ์ตอร ์

 ขัน้ตอนของแตล่ะสถานพยาบาลแตกตา่งกัน ดา้นลา่งนี้เป็นเพยีงหนึง่ตัวอยา่ง 

 ① 

แสดงบัตรประกันสขุภาพแหง่ชาตหิรอืบัตรประกันสขุภาพที่เคานเ์ตอรส์ าหรับผูป่้วยใหมแ่ล

ะแจง้วา่ตอ้งการรับการตรวจทีแ่ผนกใด 

 ② ท าตามค าแนะน าและไปทีแ่ผนกตรวจ 

 ③ ทีเ่คาน์เตอรแ์ผนกตรวจ กรอกขอ้มลูทีจ่ าเป็นในแบบฟอรม์ 

ยืน่ใหพ้ยาบาลและรอควิพบแพทย ์

 ④ หลังจากตรวจแลว้ใหช้ าระคา่รักษาทีเ่คาน์เตอรค์า่ตรวจรักษา 

 ⑤ การรับยาจากแพทยม์ ี2 วธิ ีคอื การรับทีร่า้นขายยาของโรงพยาบาล 

และการออกใบสัง่แพทยเ์พือ่ซือ้ยาทีร่า้นขายยานอกโรงพยาบาล 
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10   การเขา้รกัษาในโรงพยาบาล 

    หอ้งพักในโรงพยาบาลมหีลายประเภท เชน่ หอ้งสว่นตัว หอ้งส าหรับ 4 คน และหอ้งส าหรับ 6 

คน 

  โดยหลักการแลว้ คา่ใชจ้า่ยในการรักษาตัวในโรงพยาบาลจะอยูภ่ายใตป้ระกันสขุภาพ 

แตถ่า้ผูป่้วยตอ้งการใชห้อ้งพเิศษ เชน่ หอ้งสว่นตัว จะมกีารคดิคา่ใชจ้า่ยเพิม่เตมิ 

และตามระเบยีบ ผูป่้วยจะตอ้งช าระเงนิสว่นดังกลา่ว 

 

 

11   ระบบผูอ้นบุาลผูใ้หญ ่

 

ระบบการอนุบาลผูใ้หญเ่ป็นระบบทีคุ่ม้ครองทางกฎหมายและสนับสนุนสทิธขิองบคุคลทีม่คีวา

มสามารถไมเ่พยีงพอในการตัดสนิใจเนือ่งจากภาวะสมองเสือ่ม ความพกิารทางสตปัิญญา 

ความผดิปกตทิางจติ เป็นตน้ (ตอ่ไปนีจ้ะเรยีกวา่ "บคุคล")   

โดยมรีะบบผูอ้นุบาลตามกฎหมายและระบบผูป้กครองโดยสมัครใจ 

 

(1) ระบบผูอ้นบุาลทางกฎหมาย 

 ① 

ในเวลาทีม่กีารจัดการล าบากตอ่กรณบีคุคลทีจ่ะตัดสนิใจดว้ยตนเองเกีย่วกับสญัญาส าหรับ

การใชบ้รกิารประกันการดแูลระยะยาวและสวสัดกิาร การจัดการเงนิฝากและเงนิออม 
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ทรัพยส์นิ การจ่ายคา่ใชจ้่าย เป็นตน้ และขอแตง่ตัง้ผูท้ีจ่ะใหค้วามชว่ยเหลอื 

  ม ี3 ระบบยดึตามความสามารถในการตัดสนิใจของบคุคล: "การชว่ยเหลอื" "การดแูล"  

และ "การคุม้ครอง"  

     การชว่ยเหลอื         การดูแล        

การคุม้ครอง 

ความสามารถในกา

รตัดสนิใจของบุคค

ล 

บคุคลทีม่คีวามสามารถใ

นการตัดสนิใจไม่เพยีงพ

อ 

บคุคลทีม่คีวามสามารถในการตั

ดสนิไม่เพยีงพออย่างเห็นไดช้ั

ด 

การไม่สามารถตั

ดสนิใจไดต้ามปก

ต ิ

ผูส้นับสนุนบคุคล      ผูช้ว่ยเหลอื           ผูดู้แล           ผูอ้นุบาล 

 

 ② เกีย่วกับ “ค ารอ้ง” ตอ่ศาลครอบครัว 

    ผูท้ีย่ ืน่ค ารอ้งได ้ไดแ้ก ่ตนเอง คูส่มรส ญาตใินเครอืญาตลิ าดับทีส่ ี ่พนักงานอัยการ และ 

นายกเทศมนตรเีทศบาล 

    ตามหลักการแลว้ จะยืน่ค ารอ้งตอ่ศาลครอบครัวทีป่ระจ าตามทีอ่ยูอ่าศัยของบคุคลนัน้  

(รวมถงึส านักงานสาขาและตัวแทนสาขา) (※) 

 (หากคณุไมท่ราบวา่ศาลครอบครัวใดรับผดิชอบ โปรดตดิตอ่ศาลครอบครัวทีใ่กลท้ีส่ดุ) 

URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html 

   

 ③ เคานเ์ตอรใ์หค้ าปรกึษา 

  ・โปรดปรกึษากับหน่วยงานทีรั่บผดิชอบของแตล่ะเทศบาลหรอืเคาน์เตอรใ์หค้ าปรกึษา 

เชน่ "ศนูยพ์ทัิกษ์ผูใ้หญ"่  (ส าหรับขอ้มลูตดิตอ่ของแตล่ะเทศบาล 

โปรดดทูีเ่ว็บไซตก์องการดแูลชมุชนทีค่รอบคลมุเขตการปกครองจังหวดัไซตามะ) 

  URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0609/3-seinen-kouken/3-seinen-

https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0609/3-seinen-kouken/3-seinen-kouken-senmonsyoku-soudan.html
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kouken-senmonsyoku-soudan.html 

 

④ ขัน้ตอน 

  ・เว็บไซตผ์ูอ้นุบาล ศาลครอบครัวไซตามะ 

   URL:https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/tetuzuki/kouken/index.html 

     （หากคณุไปทีส่ านักงานหรอืโทรตดิตอ่ โปรดตดิตอ่ศาลครอบครัวทีใ่กลท้ีส่ดุใน ②）   

  

   ※เกีย่วกับการยืน่ค ารอ้งขอใหป้กครองนัน้ 

แมจ้ะเป็นชาวตา่งชาตทิอิาศัยในญีปุ่่ นก็ตอ้งด าเนนิการทีศ่าลญีปุ่่ น 

(ตามพระราชบัญญัตกิฎท่ัวไปส าหรับการบังคับใชก้ฎหมาย (ปีเฮเซ 18 กฎหมายฉบับที ่78) 

มาตราที ่5) 

 

 (２) ระบบผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิ 

 เป็นระบบทีใ่ชส้ญัญา (สญัญาการเป็นผูป้กครองตามดลุพนิจิ) 

เพือ่ชว่ยตัดสนิใจลว่งหนา้แทนบคุคลทีม่ปัีญหาในการตัดสนิใจวา่ตอ้งการใหท้ าสิง่ใดแทนไ

ดบ้า้ง  

ในอนาคตเมือ่ความสามารถในการตัดสนิใจของบคุคลนัน้ลดลงแลว้สญัญาจะมผีลบังคับใช ้

โดยจะมกีารยืน่ค ารอ้งตอ่ศาลครอบครัวเพือ่แตง่ตัง้ "ผูก้ ากับผูป้กครองตามดลุพนิจิ''（※） 

 ①  ขอ้สรปุของ "สญัญาผูอ้นุบาลตามดลุยพนิจิ" 

             จะมกีารสรุป "การรับรองเอกสาร" โดย "ทนายความ"  ที ่

"ส านักงานทนายความสาธารณะ" ทีอ่ยูใ่กลก้ับทีอ่ยูข่องบคุคลนัน้ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0609/3-seinen-kouken/3-seinen-kouken-senmonsyoku-soudan.html
https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/tetuzuki/kouken/index.html
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    ②  “ค ารอ้ง” ตอ่ศาลครอบครัว 

   ผูท้ีจ่ะยืน่ค ารอ้งไดค้อืตัวบคุคลเอง คูส่มรส ญาตภิายในเครอืญาตลิ าดับทีส่ ี ่

และผูป้กครองตามดลุพนิจิ 

   ตามกฎท่ัวไป การยืน่ค ารอ้งควรยืน่ตอ่ศาลครอบครัว 

(รวมถงึส านักงานสาขาและตัวแทนสาขา) ทีด่แูลสถานทีพ่ านักของบคุคลนัน้ 

  （หากไมท่ราบวา่ศาลครอบครัวใดรับผดิชอบ โปรดตดิตอ่ศาลครอบครัวทีใ่กลท้ีส่ดุ） 

   URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html 

  

 ※ส าหรับผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิของชาวตา่งชาต ิ

ศาลญีปุ่่ นจะแตง่ตัง้ผูก้ ากับผูอ้นุบาลตามดลุพนิจิ โดยสามารถยืน่ค ารอ้งได ้

ส าหรับรายละเอยีด โปรดสอบถามทีศ่าลครอบครัวทีใ่กลท้ีส่ดุใน ② 

 

https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html
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                                                   โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 
１  ศนูยส์ขุภาพ 
２  การดแูลเด็กและการต ัง้ครรภค์ลอดบตุร 

３  การรบัวคัซนี 

４  สถานเลีย้งเด็ก 

５  สถานพยาบาลทารก ดแูลแมแ่ละเด็ก 

６  การชว่ยเหลอืเด็กเล็ก 

７  การชว่ยเลีย้งเด็ก 

８  การชว่ยเหลอืเด็กและครอบครวั 

９  สถานใหค้ าปรกึษาเด็ก 

１０  จดุชว่ยเลีย้งเด็กสว่นภมูภิาค 

１１  ศนูยช์ว่ยเหลอืครอบครวั 
１２  ศนูยเ์ด็กและเยาวชน 

 
 

1 ศนูยส์ขุภาพ 

ศูนยส์ขุภาพในแต่ละจังหวัด จะใหค้ าปรกึษาและตรวจสขุภาพสว่นใหญ่ตามหัวขอ้ ต่อไปนี้ 

・ ใหค้ าปรกึษาโรครักษายาก เชน่ วัณโรค โรคตดิเชือ้ สขุภาพจติ เป็นตน้ 

・ ตรวจโรคตดิตอ่ทางเพศสมัพันธ ์เชน่ เอดสแ์ละไวรัสตับอกัเสบ 

・ ปรกึษาเรือ่งความปลอดภยัทางการแพทย ์

・ ใหค้ าปรกึษาเกีย่วกบัสตัวเ์ลีย้ง เชน่ สนัุข 

・ ใหค้ าปรกึษาเกีย่วกบัสารเสพตดิ หรอืสารกระตุน้ตา่งๆ 

・ ใหค้ าปรกึษาและตรวจสอบเกีย่วกบัอาหารและน ้าดืม่ 

บทที ่5  

การต ัง้ครรภ ์คลอดบตุร      

เลีย้งบตุร ครอบครวั 
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☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

【ศนูยส์ขุภาพประจ าจงัหวดั】 

 

【สาธารณสขุประจ าอ าเภอ 】 

ศ. ไซตามะ 048-840-2205 ไซตามะ  จันทร-์ศกุร ์

８：３０～ 

１７：１５ 

(เวน้วันหยดุราชการ/ 

เทศกาลปีใหม）่ 

 

ศ. คาวาโงเอะ 049-227-5101 คาวาโกเอะ 

ศ. คชุงิายะ 048-973-7530 โคชงิายะ 

ศ. คาวางงจุ ิ 048-266-5557 คาวางจุ ิ

 

 

 

 

ชือ่ศูนยส์ุขภาพ เบอรโ์ทร เมอืงทีด่แูล เวลาท าการ 

ศ.ตอนใต ้ 048-262-6111 วาราบ ิโทดะ 

 

 

 

 

 

 

จันทร-์ศกุร ์

８：３０～ 

１７：１５ 

(เวน้วันหยดุราชการ/ 

เทศกาลปีใหม）่ 

 

 

 

 

 

ศ. อาซากะ  048-461-0468 อาซากะ ชกิ ิวาโก นีสะ ฟจุมิ ิ 

ฟจุมิโินะ มโิยช ิ

ศ. คาสกุาเบะ  048-737-2133 คาสกุาเบะ มตัสบึชุ ิ

ศ. โซกะ  048-925-1551 โซกะ ยาชโิอะ มซิาโตะ  

โยชคิาวะ 

ศ. โคโนส ุ  048-541-0249 โคโนส ุอาเงโอะ โอเกกาวะ  

คติาโมโต อนินะ 

ศ. ฮงิาชมิตัสยึามะ  0493-22-0280 ฮงิาชมิตัสยึามะ นาเมรคิาวะ  

อาราชยิามะ โอกาวะ คาวาชมิะ  

โยชมิ ิโทคกิาวะ ม.ฮงิาชจิจิบิ ุ

ศ. ซากาโดะ  049-283-7815 ซากาโดะ สรุงุาชมิะ โมโรยามะ  

โอโงเสะ ฮาโตยามะ 

ศ. ซายามะ  04-2954-6212 โทโกโรซาวะ ฮนัโน ซายามะ  

อริมุะ ฮดิากะ 

ศ. คาโสะ  0480-61-1216 เกยีวดะ คาโสะ ฮนัย ู

ศ. ซตัเตะ  0480-42-1101 คกุ ิฮาสดุะ ซตัเตะ ชริาโอกะ  

มยิาชโิระ สงุโิตะ 

ศ. คมุางายะ  048-523-2811 คมุางายะ ฟคุายะ โยรอิ ิ

ศ. ฮนโจ  0495-22-6481 ฮนโจ มซิาโตะ คามกิาวะ  

คามซิาโตะ 

ศ. จจิบิ ุ  0494-22-3824 จจิบิ ุโยโกเสะ มนิาโนะ  

นางาโทโระ โอกาโนะ 
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2 การดแูลเด็กและการต ัง้ครรภค์ลอดบตุร 

 

(1)  การแจง้การต ัง้ครรภแ์ละคูม่อือนามยัแมแ่ละเด็ก 

  หากไดรั้บวนิจิฉัยวา่ตัง้ครรภ ์โปรดแจง้เทศบาลโดยเร็วทีส่ดุ 

จะไดรั้บตั๋วเงนิเพือ่ใชข้อรับการตรวจสขุภาพสาธารณะส าหรับสตรมีคีรรภพ์รอ้มกบัคูม่อืสขุภาพแมแ่ละเด็

ก(ฉบบัภาษาญีปุ่่ น) คูม่อืสขุภาพแมแ่ละเด็ก จะบันทกึสถานะสขุภาพของมารดาและทารกในครรภ ์

สถานะสขุภาพของเด็กหลังคลอด การฉีดวัคซนีเป็นตน้ นอกจากนี ้ยงัจ าเป็นส าหรับการตรวจสขุภาพ 

และการคลอดบตุรตา่งๆ ออกใหก้บัผูท้ีม่ทีะเบยีนบา้น โดยไมค่ านงึถงึประเภทของสถานภาพการพ านัก 

 

(2)  คูม่อือนามยัแมแ่ละเด็กฉบบัภาษาตา่งประเทศ   

  คูม่อือนามยัแมแ่ละเด็กมใีหฉ้บบัภาษาองักฤษ จนี โปรตเุกส สเปน เกาหล ีไทย อนิโดนเีซยี  

ตากาล็อก เวยีดนาม เนปาล (มคี าแปลเป็นภาษาญีปุ่่ นประกอบ) 

สามารถซือ้ทางอนิเทอรเ์น็ตไดท้ีฮ่นโนะ-อคิมุนัเทนโด 

  ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่ทฮีน-อคิมุนัเทนโด 

 

☎  จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่สถานที ่ ขอ้มลูตดิตอ่  เวลาท าการ (ทางโทรศพัท)์ 

ฮนโนะ-อคิมุนัเทนโด https://www.ecur.co.jp 

โทรศัพท ์：03-4334-1163 

จันทร-์ศกุร ์ 

(เวน้วันหยดุราชการ/ปิดปีใหม)่ 

9:30～12:00 

13:00～17:00 

 

(3)  ความชว่ยเหลอืส าหรบัสตรมีคีรรภ ์

① การตรวจสขุภาพสตรมีคีรรภ:์ เพือ่ดแูลสขุภาพแมแ่ละเด็ก 

จะมกีารชว่ยจ่ายเงนิคา่ตรวจสขุภาพสตรมีคีรรภ ์

② ชัน้เรยีนแม ่(ชัน้เรยีนพอ่แม)่: เปิดสอนส าหรับ คณุแมต่ัง้ครรภ(์พอ่แม)่ 

ทีก่ าลังจะคลอดครัง้แรก พรอ้มเรยีนรูก้ารดแูลสขุภาพระหวา่งตัง้ครรภ ์

การเตรยีมตัวคลอดบตุร และการดแูลเด็กแรกเกดิ 

③  ค าแนะน าในการเยีย่มเด็กแรกเกดิ: ส าหรับทารกแรกเกดิ (อายไุมถ่งึ 28 วันหลังคลอด) 

ทีเ่ห็นวา่จ าเป็นส าหรับการดแูลเด็ก หรอืพยาบาลพยงุครรภม์าเยีย่มบา้นและใหค้ าแนะน า 

http://www.ecur.co.jp/
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ผูป้กครองเกีย่วกับการดแูลเด็ก 

④  การเยีย่มทกุครอบครัวทีม่ทีารก: ทกุครัวเรอืนทีม่ทีารกอายไุมเ่กนิ 4 เดอืน 

จะมพียาบาลสาธารณสขุ ไปเยีย่มบา้น รับฟังปัญหาการเลีย้งเด็ก 

และใหข้อ้มลูทีจ่ าเป็นส าหรับการดแูลเด็ก 

⑤  ของขวัญส าหรับการคลอดและการเลีย้งดบูตุร: สตรมีคีรรภ ์และครัวเรอืนทีเ่ลีย้งดบูตุร 

ซึง่ไดจ้ดทะเบยีนการตัง้ครรภ ์และการคลอดบตุร 

จะไดรั้บสทิธปิระโยชนแ์ละคปูองส าหรับการซือ้สนิคา้ทีเ่กีย่วขอ้งกับการดแูลเด็ก 

⑥  เงนิชว่ยเหลอืส าหรับการคลอดและดแูลบตุร: 

เงนิชว่ยเหลอืหนึง่กอ้นส าหรับการคลอดและการดแูลบตุร 

จะมอบใหก้ับผูท้ีส่มัครประกันสขุภาพแหง่ชาต ิ

โปรดตดิตอ่แผนกประกันสขุภาพแหง่ชาตทิีส่ านักงานเทศบาล (เขต) 

หรอืสมาคมประกันสขุภาพแหง่ชาตทิีเ่ป็นสมาชกิ 

         นอกจากนี ้พนักงานทีส่มัครประกันสขุภาพของสถานทีท่ างานนัน้ 

ทางครอบครัวยังสามารถไดรั้บผลประโยชนต์า่งๆ เชน่ 

คา่ใชจ้า่ยในการคลอดบตุรและเงนิชว่ยเหลอืการคลอดบตุร ส าหรับรายละเอยีด 

โปรดสอบถามทีน่ายจา้ง 

 ※ ส าหรับรายละเอยีดเกีย่วกับ ①～⑤ นัน้ ใหต้ดิตอ่ศนูย ์

บรกิารสขุภาพแผนกอนามัยแมแ่ละเด็กของเทศบาลเมอืง (เขต)  

 

(4)  ช ัน้เรยีนดแูลเด็ก 

   บรรยายเรือ่งการดแูลทารก ส าหรับรายละเอยีด โปรดตดิตอ่แผนกอนามัยแมแ่ละเด็ก 

ของเทศบาลหรอืศนูยส์ขุภาพของเทศบาล 

 

(5)  ตรวจสขุภาพทารกและตรวจสขุภาพฟนั 

      ขึน้อยูก่ับเทศบาล แตใ่หบ้รกิารส าหรับเด็กอาย ุ34เดอืน 1 ปี 6 เดอืน และ 3 ปี 

โดยไมม่คี่าใชจ้่าย 

โปรดน าคูม่อือนามัยแม่และเด็กตดิตัวไปดว้ยเพือ่ไปตรวจสขุภาพส าหรับรายละเอยีด 

โปรดตดิตอ่แผนกอนามัยและเด็กของเทศบาลหรอืศนูยส์ขุภาพของเทศบาล 
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(6)  การตรวจความผดิปกตทิางเมตาบอลซิมึ เป็นตน้ 

   ในจังหวดัไซตะมะ ทารกแรกเกดิจะไดรั้บการตรวจ หา้โรคประจ าตัว และการรักษาตัง้แต ่

เนิน่ๆ สามารถตรวจได ้20 โรค โรคเหลา่นีพ้บไดไ้มบ่อ่ยนัก 

แตห่ากตรวจพบชา้และไมไ่ดรั้บการรักษา 

อาจท าใหก้ารเจรญิเตบิโตและพัฒนาการทางร่างกายและจติใจลา่ชา้ได ้อยา่งไรก็ตา 

การตรวจหาโรคในระยะเริม่ตน้และการรักษาทีเ่หมาะสม 

จะท าใหส้ามารถป้องกันอาการของโรคเหลา่นี้ไดห้ลายอยา่ง 

ตอนนีท้ารกเกอืบทัง้หมดไดรั้บการทดสอบแลว้ ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 

กรณุาตดิตอ่แผนกสขุภาพและอายยุนื แผนกสขุภาพและการแพทย ์จังหวดัไซตามะ 

 

(7))  เงนิชว่ยเหลอืการตรวจภาวะมบีตุรยาก 

   แมว้า่จะแตกตา่งกันไปในแตล่ะเขต แตค่า่ตรวจสขุภาพนัน้ไดรั้บการชว่ยเหลอืส าหรับ 

ชายหญงิทีส่มรสกัน และทีจ่ดทะเบยีนตามกฎหมายโดยลงทะเบยีนเป็นผูอ้ยูอ่าศัยในจังหวดั 

และผา่นการตรวจภาวะมบีตุรยากดว้ยกัน 

ส าหรับรายละเอยีดโปรดตดิตอ่แผนกอนามัยแมแ่ละเด็กของเทศบาลหรอืศนูยส์ขุภาพของเท

ศบาล 

 

(８)  เงนิชว่ยเหลอืการตรวจครรภซ์ า้ 

  แมว้า่จะแตกตา่งกันไปในแตล่ะเขต 

แตจ่ะมกีารใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเงนิแกช่ายหญงิทีส่มรสกัน 
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และจดทะเบยีนตามกฎหมายในฐานะผูอ้ยูอ่าศัยในจังหวดัและผา่นการตรวจ 

การสญูเสยีการตัง้ครรภซ์ ้า ส าหรับรายละเอยีด 

โปรดตดิตอ่แผนกอนามัยแมแ่ละเด็กของเทศบาลหรอืศนูยส์ขุภาพของเทศบาล 
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3  การรบัวคัซนี 

  การฉีดวคัซนีเป็นการป้องกันการเจ็บป่วย และป้องกันการแพรร่ะบาด ของโลก 

โดยการสรา้งภมูคิุม้กันในรา่งกาย เพือ่ตอ่ตา้นโรคตดิเชือ้ ในกรณีตอ่ไปนี้ (①-③) 

มสีทิธิส์ามารถรับไดฟ้รตีามหลักการ (ผูไ้มม่สีทิธิจ์ะถกูเรยีกเก็บเงนิ) 

①  เป็นทีช่ดัเจนวา่เด็กทีค่ณุตอ้งการรับอาศัยอยูใ่นพืน้ทีข่องเทศบาล 

ตามใบรับรองถิน่ทีอ่ยูห่รอืการแจง้จากส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

②  

เมือ่ไปรับทีส่ถานพยาบาลหรอืสถานอีนามัยทีก่ าหนดภายในระยะเวลาทีเ่ทศบาลก าหนด 

③  เด็กทีจ่ะรับวคัซนีตอ้งมสีขุภาพแข็งแรงจงึจะรับวคัซนีได ้

  จ านวนเงนิทีช่ าระคนืและเวลาทีค่ณุสามารถรับไดจ้ะแตกตา่งกันไปตามเขตเทศบาล 

ดังนัน้โปรดสอบถามลว่งหนา้ทีศ่าลากลาง ส านักงานของเมอืงหรอืหมูบ่า้น 

หรอืศนูยส์ขุภาพของเทศบาล หากมคีูม่อือนามัยแมแ่ละเด็ก 

โปรดแสดงเมือ่ไดรั้บการฉีดวคัซนี 

 

มลูนธิเิพือ่สาธารณประโยชน์ เว็บไซตศ์นูยว์จัิยวัคซนี มวีัคซนีและสขุภาพเด็ก 

ฉบับภาษาต่างประเทศ ภาษาอังกฤษ จนี เกาหล ีเวยีดนาม สเปน โปรตเุกส ไทย อนิโดนีเซยี 

ตากาล็อก เนปาล สามารถดาวน์โหลดได ้

รวมถงึค าอธบิายของการฉีดวัคซนีและโรคทีม่กีารฉีดวัคซนี 

 URL：https://www.yoboseshu-rc.com/pages/8/ 

 

https://www.yoboseshu-rc.com/pages/8/
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4  สถานเลีย้งเด็ก 

 

    สถานเลีย้งเด็ก 

เป็นสถานสงเคราะหเ์ด็กทีด่แูลและเอาใจใสเ่ด็กกอ่นวยัเรยีนทีผู่ป้กครองไมส่ามารถดแูลทีบ่า้นไ

ดใ้นระหวา่งวัน เนือ่งจากการท างานหรอืเจ็บป่วย กลุม่เป้าหมายคอืเด็กอายตุัง้แต ่0 

ขวบไปจนถงึเด็กทีย่ังไมเ่ขา้ชัน้ประถมศกึษา 

 

  หากคณุตอ้งการใชส้ถานรับเลีย้งเด็ก 

ควรสมัครทีเ่ทศบาลและเทศบาลจะเป็นผูต้ัดสนิใจวา่สามารถเขา้โรงเรยีนอนุบาลได ้

และคา่ธรรมเนยีมสถานรับเลีย้งเด็กไดห้รอืไม ่ชั่วโมงการดแูลเด็ก ก าหนดโดยใชศ้บาล 

โดยค านงึถงึชั่วโมงท างานของผูป้กครอง สถานการณ์การเดนิทางและปัจจัยอืน่ๆ 

บรกิารดแูลเด็กฟร ีส าหรับเด็กอายรุะหวา่ง 3-5 ปี คา่ดแูลเด็กส าหรับเด็กอาย ุ0-2 ปี 

ก าหนดโดยเทศบาลแตล่ะแหง่ตามรายไดค้รอบครัวของเด็ก 

หากตอ้งการสมัครโรงเรยีนเตรยีมอนุบาล โปรดตดิตอ่แผนกดแูลเด็กในเขตเทศบาล 

 

  ศนูยก์ารศกึษาและการดแูลเด็กปฐมวยั 

เป็นสิง่อ านวยความสะดวกทีร่วมฟังกช์ัน่และคณุสมบัตขิองโรงเรยีนอนุบาลและสถานรับเลีย้งเด็

กส าหรับเด็กอาย ุ0-5 ปี เด็กอายรุะหวา่ง 3-5 ปี 

สามารถไดรั้บการศกึษาและการดแูลรว่มกันไมว่า่พ่อแมข่องเขาจะท างานหรอืไมก็่ตาม 

  เกีย่วกับคา่ดแูลเด็กของแลเลีย้งเด็กทีไ่ดรั้บ ใชเ้งือ่นไขเดยีวกันกับโรงเรยีนอนุบาล 
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  หากตอ้งการสนับสนุนการศกึษาและการดแูลเด็กปฐมวัย 

โปรดตดิตอ่สถานทีห่รอืแผนกดแูลเด็กของเทศบาล 

  รัฐบาลจังหวดัไดก้ าหนดสิง่ทีต่อ้งการใหเ้ด็กไดรั้บเมือ่เขา้โรงเรยีนประถม สรปุ 

นอกจากภาษาญีปุ่่ น โฮมลฟีเลสยังมเีวอรช์ัน่ภาษาญีปุ่่ นและภาษาตา่งประเทศ (อังกฤษ จนี 

สเปน โปรตเุกส ตากาล็อก เกาหล ีเวยีดนา และอนิโดนีเซยี) 

ทัง้หมดนีถ้กูโพสตบ์นเว็บไซตเ์พือ่ใหส้ามารถใชง้านไดต้ามตอ้งการ 

 URL:  https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/mebae02/mebae-panfuri-fu.html 

 
 

 

5  สถานพยาบาลทารก ดแูลแมแ่ละเด็ก 

 
  สถานพยาบาลทารก ดแูลแมแ่ละเด็ก 

เป็นจดุอ านวยความสะดวกส าหรับเด็กทีอ่าศัยอยูท่ีบ่า้นไดย้าก 

เนือ่งจากความเจ็บป่วยของผูป้กครองหรอืเหตผุลทางการเงนิ โดยหลักการแลว้ 

เด็กทีเ่ป็นเป้าหมายมอีายตุัง้แต ่0-18 ปี หากตอ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิ 

โปรดตดิตอ่ศนูยแ์นะแนวเด็กไกลบ้า้น  

 นอกจากนี้ ครอบครัวแมเ่ลีย้งเดีย่วสามารถขอปรกึษาปัญหาชวีติตา่งๆ 

ขณะเขา้ไปในสถานทีไ่ด ้

   สถานทีผ่ดงุครรภเ์ป็นพืน้ทีท่ีส่ามารถเขา้ไปได ้

หากไมส่ามารถใหก้ าเนดิบตุรไดอ้ยา่งปลอดภัยเนือ่งจากเหตผุลทางการเงนิ 

ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับสถานสงเคราะหแ์มแ่ละเด็กและสถานผดงุครรภ ์

โปรดตดิตอ่ส านักงานสวัสดกิารประจ าจังหวดัหรอืเมอืงทีใ่กลท้ีส่ดุ 

 

 

6  การชว่ยเหลอืเด็กเล็ก 

  การรับความชว่ยเหลอืนี ้ตอ้งลงทะเบยีนเป็นผูพ้ านัก (บัตรพ านัก) และมปีระกันสขุภาพ 

 

(1)  ผลประโยชนท์างการแพทยส์ าหรบัทารกคลอดกอ่นก าหนด 

   เมือ่ทารกมนี ้าหนักตัวนอ้ยกวา่ 2,000 

กรัมหลังการคลอดหรอืเกดิมาพรอ้มกับพัฒนาการทางรา่งกายทีย่ังไมส่มบรูณ์  

http://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/mebae02/mebae-panfuri-fu.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

                                ５－１０ 

หากเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล ทีส่ถานพยาบาลก าหนด 

คา่ชดเชยส าหรับคา่รักษาพยาบาลทีค่รอบคลมุโดยประกันสขุภาพจะขึน้อยูก่ับรายไดข้องครอ

บครัว เทศบาลจะรับผดิชอบคา่ใชจ้่ายบางสว่นหรอืทัง้หมด 

หากจ าเป็นสามารถรับผลประโยชน์ไดจ้นกวา่เด็กอายคุรบ 1 ปี ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 

โปรดตดิตอ่แผนกดแูลทารกเกดิกอ่นก าหนดและการรักษาพยาบาลทีเ่ทศบาล (เขต) 

 

(2)  ระบบเงนิชว่ยเหลอืคา่รกัษาพยาบาล 

   เทศบาลจะชว่ยจ่ายคา่รักษาพยาบาลในสว่นทีจ่า่ยเองเมือ่เด็กไปพบแพทย ์

ในการสมัครนัน้ อายทุีก่ าหนดจะแตกตา่งกันไปตามเขตเทศบาล 

        ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่แผนกสวัสดภิาพเด็กของเทศบาลทอ้งถิน่ 

(3)  การสนบัสนนุคา่รกัษาพยาบาลตามดลุยพนิจิ 

   ส าหรับเด็กอายตุ า่กวา่ 18 

ปีทีม่คีวามพกิารทางร่างกายและไดรั้บการรักษาในสถานพยาบาลทีก่ าหนด 

เมือ่คาดวา่จะหายจากความพกิารจากการรักษา 

โดยเทศบาลจะรับผดิชอบบางสว่นหรอืทัง้หมดขึน้อยูก่ับสถานะรายไดข้องครอบครัว 

คา่ใชจ้า่ยเกนิก าหนด ส าหรับการรักษาพยาบาล  

       หากตอ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิ 

โปรดตดิตอ่แผนกเมอืงเทศบาล/เขต/หมูบ่า้น/ทีรั่บผดิชอบดา้นการรักษาพยาบาล 

 

(4)  เงนิชว่ยเหลอืคา่รกัษาพยาบาลเด็กโรคเร ือ้รงัเฉพาะทาง 

   เด็กอายตุ ่ากวา่ 18 ปีทีม่โีรคเฉพาะ (เนือ้งอกรา้ย โรคไตเรือ้รัง 

โลกเมตาบอลซิมึแตก่ าเนดิ เป็นตน้) และไดรั้บการรักษาทีส่ถาพยาบาลทีก่ าหนด ในบางครัง้ 

รัฐบาลจังหวดัจะรับผดิชอบบางสว่น หรอืทัง้หมด คา่กระเป๋าส าหรับการรักษาพยาบาลประกัน 

ส าหรับรายละเอยีด โปรดตดิตอ่ศนูยส์าธารณสขุ ทีม่อี านาจเหนอืเขตทีอ่ยูข่องคณุ 
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7  การชว่ยเลีย้งเด็ก 

        กลุม่เป้าหมายคอื ผูท้ีเ่ลีย้งเด็กทีม่อีาย ุ0-15 ปี (จะครบ 15 ปี กอ่นถงึ 31 มนีาคม 

แรกสดุ) สามารถสมัครได ้เป็นขอ้ก าหนด ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 

โปรดตดิตอ่แผนกสวสัดภิาพเด็กของเทศบาลทอ้งถิน่ 

                ตัง้แตปี่เรวะ 6 เป็นตน้ไป กลุม่เป้าหมายคอื ผูท้ีเ่ลีย้งเด็กทีม่อีายไมเ่กนิ 18 ปี (จะครบ 

18 ปี กอ่นถงึ 31 มนีาคม แรกสดุ) 

 

 

 

8  การชว่ยเหลอืเด็กและครอบครวั 

(1)  คา่เลีย้งดบูตุร    

   ผูท้ีเ่ลีย้งเด็กในครัวเรอืนทีไ่มม่พีอ่หรอืแม่ 

หรอืในครัวเรอืนทีพ่อ่หรอืแมม่คีวามพกิารบางอยา่ง และผูท้ีเ่ลีย้งลกูภายในวันที ่31 

มนีาคมแรก หลังจากวันทีพ่วกเขาอายคุรบ 18 ปี จะมสีทิธิ ์โดยมขีดีจ ากัดของรายไดด้ว้ย 

ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่แผนกสวสัดภิาพเด็กในเมอืงของคณุ (เขต) 

 

(2)  คา่เลีย้งดบูตุรพเิศษ 

   ผูท้ีเ่ลีย้งดเูด็กอายตุ า่กวา่ 20 ปี ทีม่คีวามพกิารทางร่างกายหรอืจติใจบางอยา่ง 

จะมสีทิธิม์รีายไดจ้ ากัดส าหรับสิง่นี้  ส าหรับรายละเอยีด 

โปรดตดิตอ่แผนกสวสัดภิาพเด็กหรอืแผนกสวสัดภิาพคนทพุพลภาพในเขตเทศบาลทอ้งถิ่
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น 

 

(3)  การใหกู้ย้มืกองทุนสวสัดกิารส าหรบัครวัเรอืน 

  ผูท้ีเ่ลีย้งดเูด็กอายตุ า่กวา่ 20 ปี แบบพอ่แมเ่ลีย้งเดีย่ว 

(แมเ่ลีย้งเดีย่ว/ผูเ้ขา้ขา่ยเงือ่นไข) ใหย้มืเงนิส าหรับคา่เลา่เรยีน คา่รักษาพยาบาล 

คา่ยา้ยบา้น เป็นตน้ ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 

กรณุาตดิตอ่แผนกสวสัดกิารเด็กของเทศบาลทอ้งถิน่หรอืส านักงานสวสัดกิารจังหวดั 

☎  จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่สถานสวสัดกิาร หมายเลขโทรศพัท ์ ทีต่ ัง้ เวลาท าการ 

ส านักงานสวสัดกิารกลางโทบ ุ 048-737-2359 เมอืงคาสคุาเบะ โอนุมะ1-76 จันทร-์ศกุร ์

(ปิดวนัหยดุนักขตัฤกษ์และเทศกา

ลขึน้ปีใหม)่ 

8:30～17:15 

 

ส านักงานสวสัดกิารเซบ ุ 049-283-6780 เมอืงซากาโดะ อชิอิ2ิ327-1 

ส านักงานสวสัดกิารโฮคบุ ุ 0495-22-0140 เมอืงฮนโจ มาเอฮาระ1-8-12 

ส านักงานสวสัดกิารจจิบิ ุ 0494-22-6228 เมอืงจจิบิ ุซากรุะกโิจ8-18 

 

(4)  ระบบเงนิชว่ยเหลอืคา่รกัษาพยาบาลของครอบครวัพอ่หรอืแมเ่ลีย้งเด ีย่ว    

   ผูป้กครองของครอบครัวแมเ่ลีย้งเดีย่ว หรอืครอบครัวอปุถัมภท์ีเ่ลีย้งดเูด็ก 

(เด็กอายตุ า่กวา่ 20 ปี ในกรณีทีม่คีวามพกิารบางอยา่ง) ซึง่มอีายคุรบ 18 ปี หรอืกอ่นวนัที ่

31 มนีาคมแรก โดยส าหรับเด็กนัน้ 

เทศบาลจะอดุหนุนการรักษาพยาบาลแบบจา่ยเองบางสว่น 

เมือ่ผูป้กครองหรอืเด็กไปพบแพทย ์อยา่งไรก็ตาม สิง่นีม้ขีอ้จ ากัดเรือ่งรายได ้ 

        ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่แผนกสวัสดภิาพเด็กในเขตเทศบาลทอ้งถิน่ 

 

 

9  สถานใหค้ าปรกึษาเด็ก 

  หน่วยงานใหค้ าปรกึษาส าหรับเด็ก (อาย ุ0-18 ปี)  ทีไ่ดรั้บค าปรกึษา เเละใหค้ าเเนะน าและ 

ความชว่ยเหลอืทีจ่ าเป็น 

 

☎  จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่ศนูยแ์นะแนวเด็ก หมายเลขโทรศพัท ์ ทีต่ ัง้ 受付時間 

ศนูยแ์นะแนวเด็กภาคกลาง 048-775-4152 เมอืงอาเกโอะ อาเกโอะ1242-1 จันทร-์ศกุร ์
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ชือ่ศนูยแ์นะแนวเด็ก หมายเลขโทรศพัท ์ ทีต่ ัง้ 受付時間 

ศนูยแ์นะแนวเด็กภาคใต ้ 048-262-4152 เมอืงคาวากจุ ิชบิาชติะ1-1-56 (ปิดวนัหยดุนักขตัฤกษ์

และเทศกาลขึน้ปีใหม)่ 

8:30-18:15 

 

ศนูยแ์นะแนวเด็กคาวาโกเอะ 049-223-4152 เมอืงคาวาโกเอะ มยิาโมโตะ33-1 

ศนูยแ์นะแนวเด็กโทโคโรซาวะ 04-2992-4152 เมอืงโทโคโรซาวะ นามกิ1ิ-9-2 

ศนูยแ์นะแนวเด็กคมุางายะ 048-521-4152 เมอืงคมุางายะ ฮาโกดะ5-13-1 

ศนูยแ์นะแนวเด็กโคชงิายะ 048-975-4152 เมอืงโคชงิายะ อนมะ402-1 

ศนูยแ์นะแนวเด็กโซกะ 048-920-4152 เมอืงโซกะ นชิมิาจ4ิ25-2 

ศนูยแ์นะแนวเด็กตอนเหนอืเมอืงไ

ซตามะ 

048-711-3917 เมอืงไซตามะ เขตอรุาวะ คามกิซิาก4ิ-4-10 

ศนูยเ์ด็กและครอบครัวเมอืงไซตามะ 

 (ไอพาเรตโตะชัน้ 4) 

จันทร-์ศกุร ์

(ปิดวนัหยดุนักขตัฤกษ์

และเทศกาลขึน้ปีใหม)่ 

8:30-18:00 

 

ศนูยแ์นะแนวเด็กตอนใตเ้มอืงไซตา

มะ 

048-711-2489 

 

 

1０  จดุชว่ยเหลอืเด็กสว่นภูมภิาค 

  เด็กอาย ุ0-2 ปี สามารถเลน่กับของเลน่และท าความรูจั้กกับผูป้กครองและเด็กคนอืน่ๆ 

เป็นสถานทีท่ีส่ามารถเป็นหนึง่เดยีวกันได ้และถกูเรยีกวา่ "จัตรัุสรวมพล" หรอื 

"ศนูยช์ว่ยเหลอืการเลีย้งดเูด็กระดับภมูภิาค" 

สามารถขอค าปรกึษาเกีย่วกับกับการเลีย้งเด็กได ้

 สถานทีส่ว่นใหญใ่ชง้านไดฟ้ร ีแตบ่างแหง่ตอ้งเสยีคา่ธรรมเนยีมในการใชง้าน 

เทศบาลทกุแหง่ในจังหวัดมสี ิง่เหลา่นี้ 

ดังนัน้โปรดตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนการเลีย้งดบูตุรในเขตเทศบาลเพือ่ขอรายละเอยีด 

 

 

1１  ศนูยช์ว่ยเหลอืครอบครวั 

  เป็นสถานทีแ่นะน าผูท้ีส่นับสนุนการเลีย้งดเูด็ก 

เชน่กันพาเด็กไปและกลับจากสถานรับเลีย้งเด็ก หรอืบทเรยีน 

และการดแูลเด็กเมือ่พอ่แมอ่อกไปนอกบา้น จ าเป็นตอ้งลงทะเบยีนลว่งหนา้ 

และจะมกีารเรยีกเก็บคา่ธรรมเนยีมการใชง้าน เมือ่คณุเรยีกรถไปรับหรอืไปสง่ 

จ านวนเงนิจะแตกตา่งกันไปขึน้อยูก่ับเทศบาลแตล่ะแหง่ แตโ่ดยท่ัวไปจะอยูท่ีป่ระมาณ 

700 เยน/ชั่วโมง 

ส าหรับรายละเอยีดตรวจตดิตอ่สว่นสนับสนุนการเลีย้งดบูตุรในเขตเทศบาลทอ้งถิน่ 

 

 

1２  ศนูยเ์ด็กและเยาวชน 

  เด็กทกุวยัโดยสว่นใหญเ่ป็นนักเรยีนชัน้ประถมและมัธยมตน้ 

และผูป้กครองทีม่ลีกูนอ้ยสามารถเลน่ไดอ้ยา่งอสิระ โดยไมเ่สยีคา่เขา้ นอกจากนี้ 
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เรายังมชีัน้เรยีนตา่งๆ ท ียมินาสตกิ งานฝีมอื การพูดคยุ 

(กจิกรรมบางอยา่งอาจมคีา่ใชจ้า่ย) 

 ส าหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ  โปรดตดิตอ่สว่นสนับสนุนการเลีย้งดบูตุรในเขตเทศบาล 

ทอ้งถิน่ 
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                                                โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

 

１ บ านาญพลเมอืง     

２ ประกนับ านาญสวสัดกิาร   
 

  ระบบบ าบ านาญในญีปุ่่ นม ี2 ประเภท คอื ระบบบ านาญพลเมอืง 

และระบบประกันบ านาญสวสัดกิาร ทกุคนในญีปุ่่ นตอ่งเขา้สูร่ะบบบ านาญ 

โดยจะตัดสนิจากวธิกีารท างานของบคุคลบ านาญพลเมอืงเป็นระบบทีใ่หเ้งนิบ านาญขัน้พืน้ฐานร่

วมกันแกส่มาชกิ นอกจากเงนิบ านาญชราภาพทีส่ามารถรับไดต้ัง้แตอ่ายุ 65 ปี 

ขึน้ไปจนกวา่บคุคลนัน้จะเสยีชวีติแลว้ 

ยังสามารถรับเงนิบ านาญทุพพพลภาพเมือ่เจ็บป่วยหรอืบาดเจ็บได ้

ในดา้นของผูส้นับสนุนครอบครัวทีเ่สยีชวีติลง 

สมาชกิทีเ่หลอืในครอบครัวจะไดรั้บเงนิบ านาญสงเคราะห ์

 ประกันบ านาญสวสัดกิาร เป็นระบบประกันของผูท้ างานตอ่ทีท่ างานทีก่ าหนด 

โดยมลีักษณะเหมอืนกันกับบ านาญพลเมอืง ทีจ่ะไดรั้บเงนิบ านาญสงเคราะห ์

เงนิบ านาญทพุพลภาพ และเงนิบ านาญชรา 

บทที ่6 

บ านาญ 
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1  บ านาญพลเมอืง 

 ผูใ้ดก็ตามทีม่อีายรุะหวา่ง 20-60 ปี 

ทีอ่าศัยอยูใ่นประเทศญีปุ่่ นโดยมสีญัชาตใิดก็ตามเป็นกลุม่เป้าหมาย 

โดยจะยืน่เรือ่งไดท้ีส่ านักงานเทศบาล (หรอืสส านักงานทอ้งถิน่ในเมอืงไซตามะ) 

ทีรั่บผดิชอบบ านาญพลเมอืง บคุคลทีร่่วมในประกันบ านาญสวสัดกิาร เป็นตน้ 

ไมจ่ าเป็นตอ้งร่วมในบ านาญพลเมอืง ตามกฎระเบยีบแลว้ 

เงนิประกันจะจา่ยใหก้ับบคุคลตามก าหนดชว่งเวลานัน้ 

จะถกูจา่ยใหก้ับผูท้ าประกันหรอืครอบครัวของผูท้ าประกันสามารถรับเงนิบ านาญได ้

(ดรูายละเอยีดไดท้ี ่(2) ผลประโยชน์) 

 

(1) เบีย้ประกนั   

  เบีย้ประกันจะมยีอดช าระเทา่กันส าหรับสมาชกิทุกคน 

องคก์ารบ านาญญีปุ่่ นจะสง่สลปิการช าระเบีย้ประกันให ้ดังนัน้ใหช้ าระตามยอดเงนินัน้ๆ 

ภายในระยะเวลาทีก่ าหนด 

  ในกรณีมคีวามล าบากในการช าระเบีย้ประกันเนื่องจากรายไดน้อ้ย เป็นตน้ 

จะมรีะบบการยกเวน้เบีย้ประกัน 

 

(2) ผลประโยชน ์

①  เงนิบ านาญพืน้ฐานแตล่ะรายการตอ่ไปนี้ จะจา่ยใหภ้ายใตเ้งือ่นไขทีก่ าหนด บ านาญขัน้พืน้ฐาน 

   • บ านาญพืน้ฐานผูส้งูวัย 

    ตามหลักแลว้ ระยะเวลาทีไ่ดรั้บ (ระยะเวลาทีไ่ดช้ าระเบีย้ประกนั เป็นตน้) กรณีเกนิ 10 ปีขึน้ไป 
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จะไดรั้บบ านาญตัง้แตอ่าย ุ65 ปีขึน้ไป 

     • บ านาญพืน้ฐานผูท้พุพลภาพ 

     หากตรวจพบโรคหรอืความพกิารระหวา่งการจ่ายบ านาญพลเมอืง 

จะมกีรณีใหจ้่ายเบีย้ประกันเพยีงจ านวน 2 ใน 3 ขึน้ไป 

โดยค านงึถงึระยะเวลาช าระเบีย้ประกันและระยะเวลายกเวน้ 

โดยก าหนดจากวันทีร่ะบกุารตรวจพบโรคหรอืความพกิาร (มอีาย ุ20 ปีขึน้ไป 

หรอืตรวจพบกรณีเกนิเวลา 1 ปี 6 เดอืน) โดยจะจ่ายบ านาญใหต้ามระดับความพกิารทีก่ าหนด 

•  บ านาญพืน้ฐานสงเคราะห ์

เมือ่ผูเ้ขา้รว่มหรอืผูม้คีณุสมบตัติามระยะเวลาทีก่ าหนดใหรั้บเงนิบ านาญชราภาพได ้(ทัง้นี ้

ยกเวน้ผูท้ีช่ าระคา่เบีย้ประกันรวมระยะเวลาต ่ากวา่ 25 ปี) กรณีเสยีชวีติ 

คูส่มรสทีม่บีตุรรว่มจะไดรั้บผลประโยชนแ์ทน (แกไ้ขเมือ่ 1 เมษายน พ.ศ. 2557) 

หรอืบตุรจะไดรั้บบ านาญของบคุคลนัน้ (โดยบตุรในกรณีนีต้อ้งมอีายคุรบ 18 ปีแลว้เมือ่มาถงึญีปุ่่ น 

และในกรณีพกิาร บตุรตอ้งมอีายถุงึ 20 ปี ยกเวน้กรณีทีแ่ตง่งานแลว้) 

②  ประโยชนอ์ืน่ๆ 

・ เงนิบ านาญของหญงิหมา้ย 

หากสามทีีจ่า่ยเบีย้ประกนับ าเหน็จบ านาญแหง่ชาตเิป็นเวลากวา่ 10 ปี รวมระยะเวลายกเวน้ 

เสยีชวีติโดยไมไ่ดรั้บบ านาญพืน้ฐานกรณีชราภาพ หรอืบ านาญพืน้ฐานกรณีทพุพลภาพ 

แสดงวา่สามไีดแ้ตง่งานมาแลว้มากกวา่ 10 ปี เงนิสงเคราะหน์ีจ้า่ยใหภ้รรยาทีอ่าศัยอยู ่

ดว้ยเงนิไดข้องบคุคลนัน้จนถงึอาย ุ60-65 ปี ตามผลประโยชนเ์งนิกอ้น 

・ เงนิกอ้นเสยีชวีติ 

หากผูท้ีจ่า่ยเบีย้ประกนับ านาญแหง่ชาตเิป็นเวลา 36 เดอืนขึน้ไปเสยีชวีติ 

โดยไมไ่ดรั้บเงนิบ านาญพืน้ฐานกรณีชราภาพหรอืบ านาญพืน้ฐานทุพพลภาพ 

เงนินัน้จะจา่ยใหก้บัครอบครัวผูเ้สยีชวีติทีอ่าศัยอยูด่ว้ยกนั 

 

(3) เงนิกอ้นเมือ่ถอนตวั 

  หากมคีณุสมบตัติรงตามเงือ่นไขทัง้หมดตอ่ไปนีแ้ละสมคัรภายใน 2 

ปีนับจากวันทีอ่อกจากประเทศญีปุ่่ นโดยไมม่ทีีอ่ยูใ่นประเทศญีปุ่่ นอกีตอ่ไป 

จะไดรั้บเงนิกอ้นทีถ่อนออกตามระยะเวลาการช าระเงนิ 

・ ผูท้ีไ่มถ่อืสญัชาตญิีปุ่่ น 

・ ผูท้ีช่ าระเบีย้ประกนัตัง้แต ่6 เดอืนขึน้ไปและเป็นผูรั้บประกนัล าดับที ่1 ของเงนิบ านาญพลเมอืง 

・ ผูท้ีไ่มม่ทีีอ่ยูใ่นประเทศญีปุ่่ น 

・ ผูท้ีไ่มม่คีณุสมบตัรัิบเงนิบ านาญพืน้ฐานกรณีชราภาพ 

・ ผูท้ีไ่มเ่คยไดรั้บบ าเหน็จบ านาญ (รวมถงึเบีย้ความพกิาร) 

※ ในบางกรณีผูท้ีไ่ดค้รอบคลมุระยะเวลาการรับเงนิบ านาญของประเทศพันธมติร 

ทีไ่ดท้ าขอ้ตกลงรว่มกบัเงนิบ านาญกบัญีปุ่่ นแลว้ 

อาจสามารถรับเงนิบ านาญของญีปุ่่ นและประเทศพันธมติรได ้
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โดยการรวมระยะเวลาคุม้ครองเงนิบ านาญภายใตเ้งือ่นไขบางประการ 

  ในการรับเงนิกอ้นจะตอ้งท าตามขัน้ตอนตอ่ไปนี้ 

・ กอ่นออกจากญีปุ่่ นใหไ้ปทีส่ านักงานเงนิบ านาญ ศาลากลาง (ส านักงานเขตในเมอืงไซตามะ) 

หรอืส านักงานเทศบาลทอ้งถิน่ เพือ่จะไดรั้บใบแจง้หนีอ้นุญาโตตลุาการการช าระเงนิตามเวลา 

・ ตามกฎระเบยีบทั่วไป หลังจากออกจากประเทศญีปุ่่ น ใหก้รอก "แบบฟอรม์ขอถอนเงนิเป็นกอ้น" 

และสง่พรอ้มกบัเอกสารทีจ่ าเป็นไปยงัส านักงานบ าเหน็จบ านาญของญีปุ่่ นตามทีอ่ยูด่า้นลา่ง 

＜ ทีอ่ยูป่ลายทาง ＞ 

 ส านักงานใหญบ่ านาญญีปุ่่ น 〒168-8505  กรงุโตเกยีว เขตสกุนิาม ิทาไกโด-นชิ ิ3-5-24  

               

 

2 ประกนับ านาญสวสัดกิาร 

  บคุคลทีม่อีายตุ ่ากวา่ 70 ปี 

ซึง่ท างานใหก้บับรษัิททีอ่ยูภ่ายใตป้ระกันสงัคมตามระยะเวลาและจ านวนวันทีเ่กนิก าหนด 

มหีนา้ทีต่อ้งเขา้รว่ม 

    นอกจากนีส้ าหรับผูท้ีม่อีาย ุ60 

ปีขึน้ไปทีท่ างานในธุรกจิทีค่รอบคลมุในขณะทีรั่บเงนิบ านาญอาจลดลงขึน้อยูก่บัคา่ตอบแทนของพวก

เขา 

 

   (1) เบีย้ประกนั  

  เบีย้ประกนัค านวณโดยการคณูคา่ตอบแทนรายเดอืนมาตรฐานซึง่พจิารณาจากเงนิเดอืน 

(ยอดเบีย้เลีย้งทีร่วมคา่ชว่ยเหลอื) 

และโบนัสมาตรฐานซึง่พจิารณาจากโบนัสดว้ยอตัราเบีย้ประกนัภัย ทัง้สองฝ่ายจา่ยคนละครึง่ 

นายจท้งหักเบีย้ประกนัจากเงนิเดอืนและโบนัสของผูป้ระกนัตน 

 

   (2) ผลประโยชน ์

・  บ านาญสวัสดกิารชราภาพ 

  

หากบคุคลทีม่เีงือ่นไขเดยีวกบัเงนิบ านาญพืน้ฐานส าหรับผูส้งูอายไุดรั้บการลงทะเบยีนในเงนิบ านา

ญส าหรับพนักงาน เงนิบ านาญนีจ้ะจา่ยเป็นสว่นเสรมิของเงนิบ านาญ 

(หากคณุไดรั้บการลงทะเบยีนในเงนิบ านาญของพนักงานมานานกวา่ 1 ปี และจะจ่ายใหต้ัง้แตอ่าย ุ

65 ปีและกอ่นอาย ุ65 ปี) 

・  บ านาญสวัสดกิารทพุพลภาพ 

  

หากคณุทพุพลภาพจากสภาพความพกิารจากโรคทีไ่ดรั้บการวนิจิฉัยครัง้แรกทีล่งทะเบยีนรับเงนิบ า
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นาญพนักงาน จะไดรั้บเงนิตามระดับความทุพพลภาพ (หากระดับความทพุพลภาพรุนแรง 

การช าระเงนิจะจา่ยพรอ้มกับบ านาญพืน้ฐานส าหรับผูพ้กิาร) 

・  เงนิบ านาญสวัสดกิารผูร้อดชวีติ     

  ผูเ้ขา้รว่มบนัดาลของลกูจา้งหรอืบคุคลทีม่คีณุสมบตัคิรบถว้นส าหรับเงนิบ านาญชราภาพ 

(แตไ่มร่วมผูท้ีม่รีะยะเวลาการจา่ยเงนิสมทบ ระยะเวลาการยกเวน้เงนิสมทบ 

และระยะเวลาทีม่สีทิธิร์วมนอ้ยกวา่ 25 ปี เป็นตน้) เสยีชวีติ 

ครอบครัวทีป่ลดิชพีตอ่ไปนีซ้ ึง่อาศัยอยูก่บัรายไดข้องบคุคลนัน้จะไดรั้บคา่ตอบแทน (ในกรณีขอ้ 1 

ดา้นลา่ง จะไดรั้บเงนิบ านาญพืน้ฐานของผูร้อดชวีติดว้ย)   

  １ บตุร ※ คูส่มรส (กรณีอาย ุ55 ปีขึน้ไป จะไดรั้บบ านาญเมือ่อาย ุ60 ปี) หรอืบตุร ※ 

  ２ ภรรยาทีไ่มม่บีตุร (กรณีอาย ุ55 ปีขึน้ไป จะไดรั้บบ านาญเมือ่อาย ุ60 ปี) 

  ３ หลาน ※ 

  ４ สาม ีพอ่แม ่และปู่ ยา่ตายาย  (กรณีอาย ุ55 ปีขึน้ไป จะไดรั้บบ านาญเมือ่อาย ุ60 ปี) 

    ※ เริม่รับผลประโยชนต์ัง้แตอ่าย ุ60 ปี บตุรและหลานจะรับสทิธิจ์นถงึสิน้บญัชทีีอ่ายคุรบ  
          18 ปี หรอืจนถงึอาย ุ20 ปี ในกรณีมคีวามพกิารเวน้แตม่กีารแตง่งาน 

 

   

(3) เงนิกอ้นเมือ่ถอน** 

  เงือ่นไขและขัน้ตอนเหมอืนกบัเงนิบ านาญแหง่ชาต ิ

แตก่ารจา่ยเงนิกอ้นทีถ่อนจากเงนิบ านาญของพนักงาน รวม 20.42% โดยภาษีเงนิไดถ้กูหัก ณ 

ทีจ่า่ย 

    ในกรณีสามารถขอคนืภาษีรายไดท้ีจ่ัดเก็บไดโ้ดยสง่ 

"การแจง้ตัวแทนภาษีรายไดแ้ละภาษีการบรโิภค" ไปยังส านักงานภาษีกอ่นเดนิทางกลับประเทศ 

โดยมกีารแตง่ตัง้ตัวแทนภาษีและใหด้ าเนนิการตามขัน้ตอนการคนืภาษีใหเ้สร็จสิน้ 

 

☎ จุดสอบถามและใหค้ าปรกึษา  

 

 

 

 

ชือ่ส านกังาน หมายเลขโทรศัพท ์ ทีต่ัง้ 

ส านักงานบ านาญอรุาวะ  048-831-1638  เมอืงไซตามะ เขตอรุาวะ คติะ-อุราวะ5-5-1 

ส านักงานบ านาญอรุาวะ 

สาขาคาวางจุ ิ

 048-227-2362   เมอืงคาวางุจ ิฮนโจ 4-1-8 คาวางุจเิซนตาบริุ 13F 

ส านักงานบ านาญโอมยิะ  048-652-3399  เมอืงไซตามะ เขตคติะ มยิาฮาราโจ4-19-9 

ส านักงานบ านาญคมางายะ  048-522-5012   เมอืงคมุางายะ ซากุรากโิจ1-93 

ส านักงานบ านาญคมุางายะ-สา

ขาคาโสะ 

 0480-62-8061 เมอืงคาโสะ มติสมึาตะ2-1-1 ส านักงานเทศบาล ชัน้ 2 

＜เวลาท าการ＞ 

จันทร ์ 8:30～19:00 

 ※เปิดวันแรกของสัปดาหก์รณีวันจันทรต์รงกับวันหยดุ 

อังคาร-ศกุร ์ 8:30～17:15 

เสารท์ีส่องของเดอืน 9:30～16:00 
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ส านักงานบ านาญคาวาโกเอะ  049-242-2657  เมอืงคาวาโกเอะ วากติะ-ฮนโจ8-1 U-PLACE ชัน้ 5 

ส านักงานบ านาญโทโคโรซาวะ  04-2998-0170  เมอืงโทโคโรซาวะ คามยิาสมุัตส1ึ152-1 

ส านักงานบ านาญคาสคุาเบะ  048-737-7112  เมอืงคาสคุาเบะ จูโอ1-52-1 คาสคุาเบะเซนโทรารบุริุ ชัน้ 4และ6 

ส านักงานบ านาญโคชงิายะ  048-960-1190  เมอืงโคชงิายะ ยาโยอโิจ16-1 โคชงิายะทวนิชติี ้ Bชติี ้ชัน้ 3 

ส านักงานบ านาญจจิบิ ุ  0494-27-6560  เมอืงจจิบิ ุอเุอโนะโจ13-28 

※ส าหรับสาขานัน้ จะไมม่บีรกิารใหค้ าปรกึษาในสัปดาหแ์รกและวันเสารท์ีส่องของเดอืน 

โปรดนัดหมายล่วงหนา้เพือ่ขอรับค าปรกึษาและขัน้ตอนเกีย่วกับเงนิบ านาญ 

☎  โทรศัทพเ์พือ่ขอนัด 0570-05-4890  จันทร-์ศุกร ์(วันธรรมดา) 8:30～17:15 
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โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 

１   โรงเรยีนอนุบาล 

２ โรงเรยีนประถมและมธัยมตน้ 

３ โรงเรยีนมธัยมปลาย 

４ โรงเรยีนความตอ้งการพเิศษ 

５ โรงเรยีนอาชวีศกึษาและมหาวทิยาลยั 

６ ทนุการศกึษา 

７ การเรยีนภาษาญีปุ่่ น 

８ การสอบวดัระดบัภาษาญีปุ่่ น 

 

  ในระบบการศกึษาของญีปุ่่ น จะจัดการศกึษาใหเ้ด็กโดยตัง้แตอ่าย ุ6 ปีขึน้ไป 

จะเขา้เรยีนทีโ่รงเรยีนประถมเป็นเวลา 6 ปี ตัง้แตอ่าย ุ12 ปีขึน้ไป 

จะเขา้เรยีนโรงเรยีนมธัยมตน้เป็นเวลา 3 ปี ตัง้แตอ่าย ุ15 ปีขึน้ไป 

จะเขา้เรยีนทีโ่รงเรยีนมธัยมปลายเป็นเวลา 3 ปี และตัง้แตอ่าย ุ18 ปีขึน้ไป 

จะเขา้เรยีนทีม่หาวทิยาลัยเป็นเวลา 4 ปี หรอื 2 ปี ส าหรับมหาวทิยาลัยแบบระยะสัน้ 

นอกจากนีย้ังมโีรงเรยีนอาชวีศกึษาตา่งๆ อกีดว้ย 

  ระดับประถมศกึษาและมัธยมศกึษาตอนตน้จัดเป็นการศกึษาภาคบังคับ 

กรณีนักเรยีนชาวตา่งชาตไิมม่ขีอ้บงัคับใหเ้ขา้เรยีนโรงเรยีนประถมและมธัยมในญีปุ่่ น 

แตส่ามารถเขา้เรยีนไดห้ากตอ้งการ 

  ปีการศกึษาเริม่ตน้ในเดอืนเมษายนของทกุปีและจะสิน้สดุในสิน้เดอืนมนีาคมของปีถัดไป 

โดยโรงเรยีนสว่นใหญจ่ะแบง่ชว่งเวลาเรยีนออกเป็น ภาคเรยีนที ่1 (เมษายน-สงิหาคม) ภาคเรยีนที ่2 

(กนัยายน-ธันวาคม) และภาคเรยีนที ่3 (มกราคม-มนีาคม) 

และบางโรงเรยีนแบง่ชว่งเวลาเรยีนเป็นภาคเรยีนที ่1 (เมษายน- กนัยายน) และภาคเรยีนที ่2 

(ตลุาคม-มนีาคม) โดยทัง้หมดจัดการเรยีนการสอนดว้ยภาษาญีปุ่่ น 

  เด็กจ านวนมากเขา้โรงเรยีนเตรยีมอนุบาลหรอืโรงเรยีนอนุบาลกอ่นจะเขา้โรงเรยีนประถม 

 
 
 
 

บทที ่7  

การศกึษา 
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1  โรงเรยีนอนุบาล 

    จัดใหส้ าหรับเด็กตัง้แตอ่าย ุ3-5 ปี กอ่นเขา้โรงเรยีนประถม (ทัง้นี้ 

การก าหนดอายจุะแตกตา่งกันไปและขึน้อยูก่บัโรงเรยีนอนุบาลแตล่ะแหง่) ในญีปุ่่ น 

เด็กจ านวนมากเขา้โรงเรยีนอนุบาล เป็นตน้ แตก่ารศกึษาระดับนี้ไมใ่ชแ่บบภาคบงัคับ 

โดยชัว่โมงการดแูลเด็กตามมาตรฐานคอื 4 ชัว่โมง/วัน 

โดยโรงเรยีนอนุบาลเริม่เรยีนในเดอืนเมษายนของทกุปี 

แตจ่ะเปิดรับสมัครภายในเดอืนทีก่ าหนดของปีการศกึษากอ่นหนา้ 

  คา่ธรรมเนียม วธิสีมัครเขา้เรยีนและอายทุีก่ าหนดนัน้จะแตกตา่งกนัไปแตล่ะแหง่ 

ดังนัน้โปรดตดิตอ่คณะกรรมการการศกึษาในส านักงานทอ้งถิน่เกีย่วกับโรงเรยีนอนุบาลของรัฐ 

หรอืตดิตอ่โรงเรยีนอนุบาลเอกชนแตล่ะแหง่ในจังหวัด 

 

สามารถคน้หาโรงเรยีนอนุบาลเอกชนในจังหวัดไดท้ีเ่ว็บไซตน์ี้ 

 URL https://www.pref.saitama.lg.jp/a0204/shiritsuitiran/youchienichiran.html 

 （เว็บไซตแ์ผนกวชิาการจังหวัดไซตะมะ） 

   โปรดดบูทที ่5 หมวดที ่4 "โรงเรยีนอนุบาล" ส าหรับสถาบนัเด็กทีผ่า่นการรบัรอง 

 

  ทางจังหวัดไดส้รุปก าหนด กญุแจสามประการของกรอบการเลีย้งดเูด็ก ยดึจาก ความสนใจ 

การอยูร่ว่มกนั และวถิชีวีติ เพือ่เป็นแนวทางส าหรับเด็กในการเรยีนรูเ้มือ่เขา้สูช่ัน้ประถมศกึษา 

นอกจากลฟีเล็ตฉบบัภาษาญีปุ่่ นส าหรับครัวเรอืนแลว้ 

ยังมเีวอรช์ัน่ภาษาญีปุ่่ นอยา่งงา่ยและภาษาตา่งประเทศ (องักฤษ จนี สเปน โปรตเุกส ตากาล็อก 

เกาหล ีเวยีดนาม และอนิโดนีเซยี) 

โดยทัง้หมดนี้ถกูโพสตล์งบนเว็บไซตเ์พือ่ใหส้ามารถตอบสนองการใชง้านได ้

 URL:  https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/mebae02/mebae-panfuri-fu.html 

  

 

2 โรงเรยีนประถมและมธัยมตน้ 

  เมือ่ตอ้งการเขา้เรยีนในโรงเรยีนประถมหรอืมัธยมตน้ของรัฐ 

ใหน้ าบตัรประจ าตัวผูพ้ านักไปแจง้ความประสงคแ์ละด าเนนิการตามขัน้ตอนทีจ่ าเป็นทีค่ณะกรรมการการศกึ

ษาของเทศบาล (หรอืส านักงานเขตในเมอืงไซตามะ) 

โดยคณะกรรมการการศกึษาจะเป็นผูก้ าหนดวา่เด็กควรเขา้ในโรงเรยีนใด และแจง้ใหผู้ป้กครองทราบ 

 

(1) โรงเรยีนประถม 

    กลุม่ทีม่สีทิธิเ์ขา้เรยีนในโรงเรยีนประถมคอื เด็กทีม่อีายคุรบ 6 ปี ณ วันที ่1 เมษายน ของปีปัจจบุนั 
การเปิดรับสมัครนักเรยีนชัน้ปีแรกทีจ่ะเขา้เรยีนในเดอืนเมษายนนัน้ 

จะเริม่ประมาณเดอืนกนัยายนของปีกอ่นหนา้ เมือ่ไดรั้บการตอบรับการเขา้เรยีนจะม ี

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0204/shiritsuitiran/youchienichiran.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/mebae02/mebae-panfuri-fu.html
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"หนังสอืแจง้การลงทะเบยีน" สง่ใหใ้นเดอืนมกราคม      

       นอกจากนี้ยังมรีะบบ "ชัน้เรียนความตอ้งการพเิศษ" และ "ค าแนะน าชัน้เรยีนปกต"ิ 

ใหส้ าหรับเด็กพกิารดว้ย 

 

(2) โรงเรยีนมธัยมตน้ 

   กลุม่ทีม่สีทิธิเ์ขา้เรยีนในโรงเรยีนมัธยมตน้คอื เด็กทีม่อีายคุรบ 12 ปี ณ วันที ่1 

เมษายนของปีปัจจบุนั โดยในเดอืนมกราคมของทกุปีจะม ี

"เอกสารแจง้การลงทะเบยีนเรยีนระดับมัธยมตน้" 

จัดสง่ทางไปรษณียไ์ปยังเด็กทีม่กี าหนดจะจบการศกึษาจากโรงเรยีนประถม  

    โรงเรยีนมัธยมตน้สว่นใหญจ่ะมชีดุเครือ่งแบบ 

โปรดตดิตอ่โรงเรยีนแตล่ะแหง่เพือ่สอบถามเกีย่วกับสถานทีซ่ ือ้ชดุเครือ่งแบบ 

 นอกจากนี้ยังมรีะบบ "ชัน้เรยีนความตอ้งการพเิศษ" และ "ค าแนะน าชัน้เรยีนปกต"ิ 

ใหส้ าหรับเด็กพกิารดว้ย 

 

 

(3) การรบัเขา้เรยีนกลางคนั 

  

เมือ่นักเรยีนตา่งชาตทิีเ่รยีนในโรงเรยีนประถมหรอืมัธยมตน้ในตา่งประเทศและยา้ยเขา้มาทีโ่รงเรยีนป

ระถมหรอืมัธยมตน้ภายในจังหวัด ใหต้ดิตอ่เมอืง (เขต) 

หรอืเทศบาลทอ้งถิน่เพือ่ลงทะเบยีนเป็นผูพ้ านัก และแจง้คณะกรรมการการศกึษา 

(ส านักงานเขตในเมอืงไซตามะ) ถงึความประสงคท์ีจ่ะเขา้เรยีนและท าตามขัน้ตอนทีจ่ าเป็น 

 

(4) การยา้ยโรงเรยีน 

หากเปลีย่นพืน้ทีก่ารเดนิทางไปโรงเรยีนเพราะการยา้ยทีอ่ยู ่โรงเรยีนของเด็กก็เปลีย่นแปลงไปดว้ย 

เมือ่สง่เอกสารแจง้การยา้ยออกทีส่ านักงานเทศบาล 

ใหข้อรับหนังสอืรับรองสภาพนักเรยีนและหนังสอืรับรองเงนิคา่หนังสอืเรยีนจากโรงเรยีนปัจจบุนักอ่นย ้

ายทีอ่ยู ่และเมือ่ยา้ยทีอ่ยูแ่ลว้ ใหส้ง่เอกสารดังกลา่วใหก้ับโรงเรยีนแหง่ใหม ่

พรอ้มกับแจง้เขตวา่เด็กก าลังเรยีนโรงเรยีนประถมหรอืมัธยมตน้  

โปรดแจง้โรงเรยีนในกรณีเมือ่เดนิทางกลับประเทศภมูลิ าเนาดว้ย 

 

(5) คา่เลา่เรยีน 

ในกรณีโรงเรยีนของรัฐในระดับประถมและมัธยมตน้ ไมต่อ้งช าระคา่คา่หนังสอืเรยีน คา่เลา่เรยีน 

และคา่แรกเขา้ แตผู่ป้กครองตอ้งจา่ยคา่อาหารกลางวันและคา่อปุกรณ์การเรยีนการสอน 

ส าหรับวธิกีารช าระเงนินัน้ ในกรณีสว่นใหญจ่ะถกูหักอัตโนมัตผิา่นบญัชธีนาคาร (เชน่ 

ธนาคารทีโ่รงเรยีนก าหนด) ทีไ่ดเ้ปิดกบัทางโรงเรยีนไวเ้มือ่ไดเ้ขา้เรยีนแลว้ 

 

(6) ＰＴＡ（Parent-Teacher Association : สมาคมผูป้กครอง） 

   สมาคมผูป้กครองและครจูะท างานรว่มกนั 

เพือ่เพิม่ความเขา้ใจอยา่งลกึซึง้เกีย่วกบัการศกึษาทีโ่รงเรยีนและทีบ่า้น 
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โดยจะเขา้รว่มหรอืถอนตัวเมือ่ไรก็ได ้โดยหากเขา้รว่ม จะตอ้งท าความเขา้ใจกจิกรรม PTA 

ซึง่จะแตกตา่งกนัไปในแตล่ะโรงเรยีน ดังนัน้โปรดสอบถามโดยตรงกับทางโรงเรยีน 

  

(7) ชมรมหลงัเลกิเรยีน 

   ใหบ้รกิารดแูลเด็กหลังเลกิเรยีนส าหรับเด็กประถมทีผู่ป้กครองไมอ่ยูใ่นระหวา่งวัน 

เนื่องจากการท างานหรอืเหตผุลอืน่ๆ 

คา่ธรรมเนียมและวธิกีารใชบ้รกิารจะแตกตา่งกนัไปในแตล่ะเทศบาล 

ดังนัน้โปรดปรกึษากับแผนกสวัสดกิารเด็กของแตล่ะเทศบาล (เขต) 

 

(8) การศกึษาส าหรบัเด็กทีพ่ดูภาษาญีปุ่่ นไมไ่ด ้

   ในโรงเรยีนทีม่เีด็กจ านวนมากทีพ่ดูภาษาญีปุ่่ นไมไ่ด ้จะมกีารจัดครูสอนภาษาญีปุ่่ นให ้

นอกจากนี้ทางจังหวัดยังโพสตข์อ้มลูทีเ่ป็นประโยชนส์ าหรับชวีติในโรงเรยีนและชวีติประจ าวันบนเว็บ

ไซตน์ี้ 

URL: 

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/kikokugaikokujinsapoutojigyou240120.htm

l 

 

 

(9) คูม่อืผูป้กครองส าหรบัเตรยีมตวัเขา้เรยีนใหเ้ด็ก 

ทางกระทรวงศกึษาธกิาร วัฒนธรรม กฬีา วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีไดจั้ดท า 

"คูม่อืส าหรับการเขา้เรยีน" ซึง่อธบิายขัน้ตอนการเขา้โรงเรยีนดว้ยภาษาตา่งประเทศ 

ส าหรับผูป้กครองชาวตา่งชาตทิีม่บีตุร 

URL: 

https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/clarinet/003/1320860.htm 

 

 

 3  โรงเรยีนมธัยมปลาย 

  การศกึษาระดับมัธยมศกึษาตอนปลายในญีปุ่่ นไมถ่อืเป็นภาคบังคับ มโีรงเรยีนมัธยมแบบระดับชาต ิ

ระดับจังหวัด ระดับเทศบาล และแบบเอกชน 

ในโรงเรยีนมัธยมมแีผนการเรยีนทีนั่กเรยีนใชเ้วลาสว่นใหญไ่ปกับการเรยีนภาษาอังกฤษ คณติศาสตร ์

ภาษาญีปุ่่ น วทิยาศาสตรแ์ละสงัคมศกึษา ตลอดจนหลักสตูรเฉพาะทางทีเ่รยีนเกีย่วกับอาชพี เชน่ 

พาณชิยกรรม อสุาหกรรม และเกษตรกรรม 

โดยนักเรยีนจะใชเ้วลาคดิเกีย่วกับเสน้ทางอาชพีในอนาคตเรยีกวา่ "แผนกองคร์วม" นอกจากนี้ 

ยังมหีลักสตูรเต็มเวลานอกเวลา  

(※) โดยมหีลักสตูรโตต้อบจดหมาย (※) ทีเ่ปิดโอกาสใหนั้กเรยีนไปโรงเรยีนไดตั้ง้แตเ่ชา้ 

http://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/kikokugaikokujinsapoutojigyou240120.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/f2214/kikokugaikokujinsapoutojigyou240120.html
https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/clarinet/003/1320860.htm
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โดยนักเรยีนสามารถเลอืกรูปแบบการเรยีนไดห้ลากหลาย 

 

※  ในการเรยีนในระบบนอกเวลานัน้ นักเรยีนสามารถเรยีนรูไ้ปพรอ้มกับการท างาน  

ชัน้เรยีนนอกเวลาจะจัดขึน้ในตอนกลางคนื  ในขณะทีห่ลักสตูรการตดิตอ่สือ่สารนัน้ 

มลีักษณะเฉพาะคอืนักเรยีนจะไปโรงเรยีนประมาณสามครัง้ตอ่เดอืน  

และในวันอืน่ๆพวกเขาเรยีนทีบ่า้นและสง่งาน  

นอกจากนี้ยังมโีรงเรยีนมัธยมนอกเวลาทีเ่ปิดสอนทัง้กลางวันและกลางคนื  

เกีย่วกบัระบบโรงเรยีนมัธยมนอกเวลา  

   (เว็บไซตค์ณะกรรมการการศกึษาจังหวัดไซตะมะ) 

（https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/tei-tuu-sienninn.html） 

 

(1)  การสอบเขา้ 

   หากนักเรยีนส าเร็จการศกึษา หรอืคาดวา่จะส าเร็จการศกึษา 

จากโรงเรยีนมัธยมตน้ของญีปุ่่ นหรอืโรงเรยีนทีเ่ทยีบเทา่มัธยมตน้ 

สามารถสอบเขา้โรงเรยีนมัธยมปลายของญีปุ่่ นได ้

นอกจากนี้หากส าเร็จการศกึษาเกา้ปีในโรงเรยีนในตา่งประเทศ 

จะสามารถสอบเขา้ไดห้ลังจากผา่นขัน้ตอนการรับรองคณุสมบตักิารสมัคร 

     การสอบเขา้เเละชัน้เรยีนจะด าเนนิการเป็นภาษาญีปุ่่ น   

     การสอบเขา้โรงเรยีนมัธยมของรัฐจะจัดขึน้พรอ้มกนัทัง้หมดในวันทีก่ าหนด 

กรณุาตดิตอ่แตล่ะโรงเรยีนโดยตรงเกีย่วกับวันสอบเขา้และขอ้ก าหนดการสมัครส าหรับโรงเรยีนมัธยม

ระดับชาตแิละเอกชน  

    ส าหรับรายละเอยีดโปรดสอบถามโรงเรยีนมัธยมตน้ทีก่ าลังศกึษาอยู ่

   เวอรช์นัภาษาญีปุ่่ น  https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/r6nyuushiqa.html 

  เวอรช์ันภาษาอังกฤษ  https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/r6englishfaq.html  

 

    เวอรช์ันภาษาจนี 

            https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/222625/r6chinesefaq2.pdf  

 
    เวอรช์ันภาษาโปรตุเกส 

https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/222625/r6portuguesefaq2.pdf  

 
    เวอรช์ันภาษาสเปน 

https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/222625/r6spanishfaq2.pdf  

 
 

(2)  คา่เลา่เรยีน 

   จ าเป็นตอ้งมคีา่เลา่เรยีนและคา่เขา้แรกเขา้ 

โดยจะตอ้งจา่ยคา่หนังสอืเรยีนและเอกสารประกอบการ ทีโ่รงเรยีนมัธยมของรัฐ 

สามารถรับเงนิสนับสนุนคา่เลา่เรยีนระดับมัธยมปลายและทนุการศกึษาตามรายได ้นอกจากนี้ 

http://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/tei-tuu-sienninn.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/r6nyuushiqa.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2208/r6englishfaq.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/222625/r6chinesefaq2.pdf
https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/222625/r6portuguesefaq2.pdf
https://www.pref.saitama.lg.jp/documents/222625/r6spanishfaq2.pdf
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คา่ธรรมเนียมแรกเขา้อาจจะไดรั้บการยกเวน้ทัง้นี้ข ึน้อยูก่ับอตัรารายได ้คา่เลา่เรยีน     

     

ส าหรับโรงเรยีนมัธยมเอกชนจะแตกตา่งกันไปขึน้อยูก่บัโรงเรยีนและขึน้อยูก่บัรายไดข้องผูป้กครองดว้

ย 

โดยผูป้กครองสามารถรับผลประโยชนส์ าหรับการสนับสนุนคา่เลา่เรยีนระดับมัธยมปลายแลทนุการศกึ

ษา นอกจากนี้หากเขา้โรงเรยีนมัธยมเอกชนในจังหวัด 

สามารถรับเงนิชว่ยเหลอืเพือ่ลดคา่เลา่เรยีนและคา่ธรรมเนียมแรกเขา้ตามรายไดข้องผูป้กครอง 

      นอกจากนี้ อาจมกีารจา่ยเงนิส ารองส าหรับกจิกรรมตา่งๆ เชน่ ทัศนะศกึษาชัน้เรยีนและทัศนศกึษา 

นอกสถานที ่คา่สมาชกิ PTA เป็นตน้ โดยคา่ธรรมเนียมเหลา่นี้แตกตา่งกันไปในแตล่ะโรงเรยีน 

ดังนัน้โปรดตดิตอ่โรงเรยีนแตล่ะแหง่โดยตรงส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 

 

(3)  การยา้ยโรงเรยีน 

    หลังจากเขา้โรงเรยีนมัธยมประจ าจังหวัดแลว้ แมว้า่จะยา้ยหรอืเปลีย่นแปลงทีอ่ยู ่

ก็ยังสามารถเขา้เรยีนได ้หากตอ้งการและไมจ่ าเป็นตอ้งเปลีย่นโรงเรยีน อยา่งไรก็ตาม 

หากตอ้งการยา้ยไปโรงเรยีนมัธยมทีอ่ยูใ่กลก้ับทีอ่ยูใ่หมจ่ะตอ้งสอบโอนยา้ยเขา้ 

ในกรณีนัน้ใหป้รกึษากับโรงเรยีนมัธยมปัจจบุนักอ่น 

 

(4)  การคดัเลอืกพเิศษส าหรบัชาวตา่งชาต ิ

   จะมกีารคัดเลอืกพเิศษส าหรับชาวตา่งชาตทิีเ่ดนิทางมาถงึญีปุ่่ นในระยะเวลาไมน่าน 

โดยวธิกีารสอบจะแตกตา่งจากการสอบทั่วไป 

ดังนัน้โปรดปรกึษากับทางโรงเรยีนทีด่ าเนนิการคัดเลอืกพเิศษนี้  

   โดยมโีรงเรยีนมัธยมปลาย 12 แหง่ (มัธยมอวิะสกึ ิมัธยมโซกะมนิาม ิมัธยมฟกุาทานไิดอจิ ิมัธยมวาโกโคคไุซ 

มัธยมวาราบ ิมัธยมคาวากจุฮิงิาช ิมัธยมคาวาโงเอะนชิ ิมัธยมครุฮิาชโิฮคไุซ มัธยมเมนุมะ มัธยมนีสะยานาเสะ 

และมัธยมมซิาโตะคติะ)ทีไ่ดจั้ดระบบการคัดเลอืกนี้ไปในปีการศกึษา 2024 (เขา้เรยีนเดอืนเมษายน ค.ศ. 2024)  

    ส าหรับการคัดเลอืกในปีการศกึษา 2025(เขา้เรยีนเดอืนเมษายน ค.ศ. 2025)  

นัน้ จะประกาศรายชือ่โรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มในเดอืนกรกฎาคม ค.ศ. 2024 นี้ 

☎  จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่สถานที ่ หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาท าการ 

＜

เกีย่วกับการคัดเลอืกพเิศษส าหรับชาวตา่งชาตใินโรงเรยีนมัธยมปล

ายประจ าจังหวัด＞ 

ฝ่ายแนะแนวการศกึษาระดับมัธยมปลายในโรงเรยีนประจ าจังหวัด 

ส านักการศกึษาจังหวดัไซตามะ 

 048-830-6766 

จันทร-์ศกุร ์

（ปิดวันหยุดนักขัตฤกษ์และเท

ศกาลขึน้ปีใหม）่ 
8:30～17:15 

 
＜

เกีย่วกับการยา้ยเขา้โรงเรยีนมัธยมประจ าจังหวัดและการรับรองคณุ

สมบตักิารสมัคร＞ ส านักการศกึษาประจ าจังหวัดไซตามะ  

 048-830-6735  
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แผนกโรงเรยีนประจ าจังหวัดและฝ่ายบคุลากรโรงเรยีนประจ าจังหวั

ด  

<เกีย่วกับคา่เลา่เรยีนและคา่แรกเขา้โรงเรยีนมัธยมประจ าจังหวัด> 

 ฝ่ายการเงนิและการศกึษา  ส านักการศกึษาประจ าจังหวัดไซตามะ  

048-830-6652 
https://www.pref.saitam

a.lg.jp/f2204/j-

s/index.html 

＜เกีย่วกับคา่เลา่เรยีนระดับมัธยมปลายของโรงเรยีนเอกชน＞ 

 ฝ่ายวชิาการและกจิการทั่วไปจังหวัดไซตามะ  

 048-830-2725 
https://www.pref.saitama.lg

.jp/a0204/fubofutan2.html  

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/a0204/fubofutan2.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/a0204/fubofutan2.html
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4  โรงเรยีนความตอ้งการพเิศษ 

    เป็นโรงเรยีนส าหรับเด็กพกิารทีต่อ้งการความชว่ยเหลอืดา้นการศกึษาเป็นพเิศษในระดับประถม 

มัธยมตน้และมัธยมปลาย โดยแบง่ออกเป็นโรงเรยีนประถม มัธยมตน้และมัธยมปลาย 

หากตอ้งการลงทะเบยีนเรยีนในโรงเรยีนประถมหรอืมัธยมตน้ 

กอ่นอืน่ใหป้รกึษากับคณะกรรมการการศกึษาของเทศบาล ซึง่เป็นสังกัดของบตัรประจ าตัวผูพ้ านัก 

และหากตอ้งการลงทะเบยีนเรยีนในชัน้อนุบาลหรอืมัธยมปลาย 

โปรดตดิตอ่แผนกการศกึษาความตอ้งการพเิศษของส านักงานการศกึษาประจ าจังหวัดไซตามะ 

 

(1)  แผนกเด็กเล็ก 

 โรงเรยีนความตอ้งการพเิศษประจ าจังหวัดมสีามแหง่ไดแ้ก ่Hanawa Hokiichi Gakuen 

ซึง่ใหก้ารศกึษาแกผู่พ้กิารทางสายตา Omiya Rou Gakuen  

ซึง่ใหก้ารศกึษาแกผู่บ้กพร่องทางการไดย้นิ Sakado Rou Gakuen  ใหก้ารศกึษาส าหรับเด็กอาย ุ3-5 

ปีทีย่ังไมไ่ดเ้ขา้โรงเรยีนประถม นอกจากนี้ทัง้สามโรงเรยีนยัง ใหค้ าปรกึษาดา้นการศกึษาตัง้แตอ่าย ุ0 

ขวบ เป็นการศกึษาปฐมวัยอกีดว้ย 

ส าหรับความบกพรอ่งทางการมองเห็นและความบกพร่องทางการไดย้นินัน้ 

การไดรั้บการศกึษาเฉพาะทางตัง้แตอ่ายยุังนอ้ยจะชว่ยปรับปรงุความพกิารใหด้ขี ึน้ 

ดังนัน้ขอแนะน าใหข้อค าปรกึษาตัง้แตเ่ด็กอายยุังนอ้ย 

 

(2)  แผนกเด็กประถม 

 เด็กทีม่อีายคุรบ 6 ปี ณ วันที ่1 เมษายน ของของปีปัจจบุนั 

และตอ้งการความชว่ยเหลอืพเิศษดา้นการศกึษาเนื่องจากความบกพร่องทางสายตา 

ความบกพร่องทางการไดย้นิ ความพกิารทางสตปัิญญาและความพกิารทางรา่งกายหรอืการเจ็บป่วย 

จะมสีทิธิเ์ขา้เรยีนในโรงเรยีนประถม ของกลุม่เป้าหมาย 

 หากตอ้งการยา้ยไปโรงเรยีนประถม 

โปรดตดิตอ่คณะกรรมการการศกึษาของเทศบาลภายในฤดรูอ้นของปีกอ่นหนา้ 

 

(3) แผนกเด็กมธัยมตน้ 

 เด็กทีม่อีายคุรบ 12 ปี ณ วันที ่1 เมษายน ของของปีปัจจบุนั 

และตอ้งการความชว่ยเหลอืพเิศษดา้นการศกึษาเนื่องจากความบกพร่องทางสายตา 

ความบกพร่องทางการไดย้นิ ความพกิารทางสตปัิญญาและความพกิารทางรา่งกายหรอืการเจ็บป่วย 

จะมสีทิธิเ์ขา้เรยีนในโรงเรยีนมัธยมตน้ 

 หากตอ้งการยา้ยไปโรงเรยีนมัธยมตน้ โปรดตดิตอ่คณะกรรมการการศกึษาของเทศบาล 
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(4) แผนกเด็กมธัยมปลาย 

 โรงเรยีนมัธยมปลายมหีลักสตูรทั่วไปและหลักสตูรเฉพาะทางขึน้อยูก่ับแตล่ะโรงเรยีน 

กรณุาตดิตอ่กองสนับสนุนการศกึษาของจังหวัดไซตามะ 

เพือ่เขา้มหาวทิยาลัยทีจ่ าเป็นตอ้งสอบเขา้โรงเรยีนทีม่คีวามตอ้งการพเิศษหรอืโรงเรยีนทีเ่ทยีบเทา่กั

บโรงเรยีนมัธยมตน้ หรอืโรงเรยีนมัธยมตน้ของโรงเรยีนทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ 

หากส าเร็จการศกึษาแลว้สามารถสอบเขา้ได ้

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่หนว่ยงาน หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาท าการ 

ส านักการศกึษาประจ าจังหวัดไซตามะ 

แผนกโรงเรยีนประจ าจังหวัดและแผนกการศกึษาพเิ

ศษ 

 048-830-6880 จันทร-์ศกุร ์

（ปิดวันหยุดนักขัตฤกษ์และ 

เทศกาลขึน้ปีใหม）่ 
8:30～17:15 

 

 

５ โรงเรยีนอาชวีศกึษาและมหาวทิยาลยั 

  จังหวัดไซตามะหมีม่หาวทิยาลัยของรัฐและเอกชนหลายแหง่ 

นอกจากนี้ยังมวีทิยาลัยและโรงเรยีนอาชวีศกึษา 

ขอ้ก าหนดและขัน้ตอนการรับสมัครจะแตกตา่งกันไปตามหาวทิยาลัยหรอืโรงเรยีนอาชวีศกึษา 

ดังนัน้โปรดสอบถามโดยตรงกบัมหาวทิยาลัยหรอืโรงเรยีนอาชวีศกึษาทีส่นใจ 

 

 เว็บไซตอ์งคก์รการบรกิารนักศกึษาแหง่ประเทศญีปุ่่ น 

https://www.jasso.go.jp/index.html 

ขอ้มลูเรยีนตอ่ญีปุ่่ น 

 https://www.studyinjapan.go.jp/ja/planning/search-school/ （ภาษาญีปุ่่ น） 

 https://www.studyinjapan.go.jp/en/planning/search-school/   （ภาษาอังกฤษ） 

https://www.jasso.go.jp/index.html
https://www.studyinjapan.go.jp/ja/planning/search-school/
https://www.studyinjapan.go.jp/en/planning/search-school/
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６ ทนุการศกึษา 

 มรีะบบทนุการศกึษาส าหรับผูท้ีศ่กึษาตอ่ในระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย วทิยาลัยฝึกอบรมเฉพาะทาง 

(อาชวีศกึษา) มหาวทิยาลัย อนุวทิยาลัย บัณฑติวทิยาลัย เป็นตน้ 

จังหวัดไซตามะมโีครงการทนุการศกึษาดังตอ่ไปนี้ 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่ทุนการศกึษา จดุสอบถามขอ้มลู เวลาท าการ 

ทนุการศกึษาโรงเรยีนมัธยม

ประจ าจังหวัดไซตามะ 

ส านักงานการศกึษาจังหวัดไซตะมะ ฝ่ายการเงนิกจิการการศกึษา  

048-830-6652  

https://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-

s/index2.html 

จันทร-์ศกุร ์

（ปิดวันหยุดนักขัตฤกษ์และเทศก

าลขึน้ปีใหม）่ 
8:30～17:15 

 

ทนุนักศกึษานอกเวลาและนั

กศกึษาหลักสูตรการตดิต่อ 

ฝ่ายแนะแนวการศกึษาระดับมัธยมปลายโรงเรยีนประจ าจังหวดัไซตามะ 

048-830-6765 

เงนิสวัสดกิารส าหรับพอ่กับ

ลกูหรอืแมก่ับลกู 

หรอืแมม่่าย  

แผนกนโยบายอตัราการเกดิลดลงฝ่ายสวสัดกิารจังหวัดไซตามะ 

048-830-3204 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0607/hitorioya/

20230629.html 

ระบบกูย้มืทนุการศกึษาพยา

บาลประจ าจังหวัดไซตามะ  

แผนกบคุลากรการแพทยแ์ละสาธารณสขุประจ าจังหวัดไซตามะ 

048-830-3546 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ikueishou

gakukinn/index.html 

ทนุฝึกอบรมแพทยป์ระจ าจัง

หวัดไซตามะ  

 แผนกบคุลากรการแพทยแ์ละสาธารณสขุประจ าจังหวัดไซตะมะ  

048-601-4600 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ishiikusei-

shougakukin/  

ทนุการศกึษาระดับปรญิญาเ

อกของเซโรกุ ฮนดะ 

กองป่าไม ้กรมการเกษตรและป่าไมป้ระจ าจังหวัดไซตามะ 

048-830-4310 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0905/hondash

ogakukinboshu2.html 

 นอกจากนี้ยังมทีนุการศกึษาจากเทศบาลและองคก์ารเอกชน 

 ส าหรับรายละเอยีด โปรดตดิตอ่เทศบาล โรงเรยีน หรอืองคก์ร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index2.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/f2204/j-s/index2.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0607/hitorioya/20230629.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0607/hitorioya/20230629.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ikueishougakukinn/index.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ikueishougakukinn/index.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ishiikusei-shougakukin/
http://www.pref.saitama.lg.jp/a0709/ishiikusei-shougakukin/
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0905/hondashogakukinboshu2.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0905/hondashogakukinboshu2.html
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７ การเรยีนภาษาญีปุ่่ น 

 

สามารถเรยีนภาษาญีปุ่่ นในชัน้เรยีนภาษาญีปุ่่ นฟรทีีส่อนโดยอาจารยอ์าสาสมัครจากทั่วจังหวัดหรอืทีโ่รง

เรยีนสอนภาษาญีปุ่่ น (มคีา่ใชจ้า่ย) 

 

 ☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่โรงเรยีน หมายเลขโทรศพัท ์ เวลาท าการ 

＜

เกีย่วกับอาสาสมัครชัน้เรยีนภาษาญี่

ปุ่ น＞ 

（มลูนธิเิพือ่สาธารณประโยชน）์ 

สมาคมแลกเปลีย่นนานาชาตจัิงหวั

ดไซตามะ 

 048-833-3296 

https://www.sia1.jp/foreign/japanese/  

จันทร-์ศกุร ์

（ปิดวันหยุดนักขัตฤกษ์และเทศก

าลขึน้ปีใหม）่ 

9:00～16:00 

＜เกีย่วกับโรงเรยีนภาษาญีปุ่่ น＞ 

（มลูนธิจิดทะเบยีนทั่วไป） 

สมาคมสง่เสรมิการศกึษาภาษาญีปุ่่

น  

 03-6380-6557 

 https://www.nisshinkyo.org/ 

→「 คน้หาโรงเรยีน 」( ภาษาญีปุ่่ น ภาษาองักฤษ ภาษาจนี 

ภาษาเกาหล）ี 

จันทร-์ศกุร ์

（ปิดวันหยุดนักขัตฤกษ์และเทศก

าลขึน้ปีใหม）่ 

9:30～17:30 

 

 

８ การสอบวดัระดบัภาษาญีปุ่่ น 

  มกีารจัดการสอบเพือ่วัดความสามารถทางภาษาญีปุ่่ น 

โดยผลสอบจะเป็นประโยชนส์ าหรับการสมัครเรยีนตอ่หรอืการสมัครงาน ส าหรับรายละเอยีด 

โปรดตดิตอ่ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่หนว่ยงาน จดุตดิตอ่สอบถาม เวลาท าการ 

การสอบวัดระดับภาษาญีปุ่่ น 

https://www.jlpt.jp/ 

（มลูนธิเิพือ่สาธารณประโยชน）์ 

 

สมาคมการแลกเปลีย่นและบรกิารทางการ

ศกึษาแห่งประเทศญีปุ่่ น  

ศนูยร์ับสอบวัดระดับภาษาญีปุ่่ น 

 03-6686-2974 

จันทร-์ศกุร ์

（ปิดวันหยุดนักขัตฤกษ์และ 

เทศกาลขึน้ปีใหม）่ 

９:３0～17:３0 

J.TEST   

แบบทดสอบภาษาญีปุ่่ นเชงิปฏบัิต ิ 

https://j-test.jp/ 

 

 สมาคมทดสอบภาษาญีปุ่่ น J.TEST 

03-5875-1231 

j-test@gobun-ken.jp 

จันทร-์ศกุร ์

（ปิดวันหยุดนักขัตฤกษ์และ 

เทศกาลขึน้ปีใหม）่ 

10:00～17:30 

https://www.sia1.jp/foreign/japanese/
https://www.nisshinkyo.org/
http://www.jlpt.jp/
http://j-test.jp/
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ＢＪＴ ขอ้สอบวัดระดับภาษาญีปุ่่ นธุรกจิ  

https://www.kanken.or.jp/bjt/ 

 

（มลูนธิเิพือ่สาธารณประโยชน ์）  

สมาคมการสอบวัดระดับคันจ ิ 

0120-509-315 

จันทร-์ศกุร ์

（ปิดวันหยุดนักขัตฤกษ์และ 

เทศกาลขึน้ปีใหม）่ 

9:00～17:00 

 

http://www.kanken.or.jp/bjt/
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                                                  โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 
１ ภาษเีงนิได ้

２ ภาษเีทศบาล 
３ ภาษหีลกัอืน่ๆ 

  

 ผูพ้ านักในญีปุ่่ นทกุคนมหีนา้ทีจ่า่ยภาษีโดยไมจ่ ากัดเชือ้ชาต ิ

   เงนิภาษีจากทกุคน เป็นแหลง่เงนิหลักทีจ่ะถกูน าไปใชพั้ฒนาสังคมในดา้นตา่งๆ 

ตัง้แตด่า้นการแพทย ์วัฒนธรรม สิง่แวดลอ้มตลอดจนอตุสาหกรรม สวสัดกิาร 

วศิวกรรมและการศกึษา 

โดยใชก้ าหนดวางแผนเพือ่สนับสนุนความสขุและความมั่นคงในชวีติของทกุคน 

   ภาษีประเภทหลักประกอบดว้ย ภาษีเงนิได ้(ภาษีของประเทศ) ภาษีเทศบาล (ภาษีทอ้งถิน่)  

  ภาษีเงนิไดห้รอืภาษีเทศบาลนัน้ 

มกีารก าหนดตัวอยา่งขอ้ยกเวน้จากขอ้ตกลงการเสยีภาษีสองประเทศเพือ่การหลกีเลีย่งจากการ

ช าระภาษีซ ้าซอ้นกับประเทศภมูลิ าเนา โดยกรณีทีต่รงตามระเบยีบขอ้บังคับ 

โปรดสอบถามทีส่ถานทตูญีปุ่่ น 

     การจา่ยภาษีนัน้ตอ้งช าระตามก าหนดเวลา ในกรณีช าระเกนิเวลาก าหนด 

บทที ่8 

ภาษ ี
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จะมกีารปรับเงนิภาษีลา่ชา้โดยนับเป็นจ านวนวนัจากวนัถัดไปของวันก าหนดช าระภาษี 

และจะไดรั้บโทษไดรั้บโทษหากเพกิเฉยตอ่การจา่ยภาษี 

   ดังนัน้ขอความกรณุาใหช้ าระภาษีในเวลาทีก่ าหนด 

 

วธิกีารจ่ายภาษีและค าอธบิายเรือ่งภาษีจังหวัด (โฮมเพจแผนกภาษีจังหวัดไซตามะ) 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0209/z-kurashiindex/z-kankoubutsu.html 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0209/z-kurashiindex/z-kankoubutsu.html
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1  ภาษีเงนิไดแ้ละภาษีเงนิไดพ้เิศษเพือ่การฟ้ืนฟ ู

   รายไดต้ัง้แตว่ันที ่1 มกราคมถงึวันที ่31 ธันวาคมจะถกูคดิภาษี 

การค านวณภาษีเงนิไดแ้ละภาษีเงนิไดก้รณีพเิศษม ี2 วธิดีังตอ่ไปนี้ 

 ・การปรับภาษีสิน้ปี 

 ・การขอคนืภาษี 

 

(１) การปรับภาษีสิน้ปี 

        ผูจ้่ายเงนิเดอืนและอืน่ๆ 

จะตอ้งหักภาษีเงนิไดแ้ละภาษีเงนิไดพ้เิศษการฟ้ืนฟตูามจ านวนเงนิทีจ่า่ยในแตล่ะครัง้ทีจ่า่ยเงนิ

เดอืนเป็นตน้และจา่ยเงนิจ านวนดังกลา่วใหก้ับรัฐบาลซึง่เรยีกวา่ภาษีหัก ณ ทีจ่า่ย 

         ในกรณีของรายไดจ้ากงานจา้ง ผูจ้่ายเงนิเดอืนจะตอ้งหักภาษี ณ 

เวลาทีจ่่ายเงนิเดอืนและตอ้งเสยีภาษีเงนิไดแ้ละภาษีเงนิไดก้ารฟ้ืนฟพูเิศษจากเงนิเดอืนรวมขอ

งปีเมือ่จ่ายเงนิเดอืนสดุทา้ยของปีนัน้ 

จ านวนเงนิทัง้หมดจะถกูค านวณและภาษีเงนิไดส้ว่นทีเ่กนิหรอืขาดและภาษีเงนิไดก้ารฟ้ืนฟพูเิศ

ษทีห่ักไว ้ณ ปัจจบุันจะถกูช าระซึง่เรยีกวา่การปรับภาษีสิน้ปี 

   หากไดรั้บเงนิเพยีงจากการปรับภาษีสิน้ปี 

จะไมจ่ าเป็นตอ้งยืน่แบบแสดงรายการภาษีตามทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ (2) ดา้นลา่ง 

แตห่ากมกีารใชเ้งนิเงนิกูบ้างประเภทเพือ่ซือ้บา้นและอืน่ๆก็อาจไดรั้บคนืภาษีเงนิไดแ้ละภาษีเงนิ
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ไดก้ารฟ้ืนฟพูเิศษ โดยชว่งสิน้ปีใหย้ืน่แบบแสดงการหักภาษี โดยตอ้งมใีบหักภาษี ณ 

ทีจ่า่ยรายไดซ้ ึง่ออกโดยผูจ้า้งงาน 

 

(２) การขอคนืภาษี 

        ผูท้ีอ่ยูใ่นรายการตอ่ไปนี้ (ผูท้ีต่อ้งยืน่แบบแสดงภาษี) 

จะตอ้งค านวณรายไดร้ายไดท้ีเ่กดิขึน้ในระหวา่งปีตัง้แตว่ันที ่1 มกราคม ถงึวันที ่31 ธันวาคม 

โดยภาษีเงนิไดแ้ละภาษีการฟ้ืนฟพูเิศษจะตอ้งถกูรายงานใหก้ับผูอ้ านวยการสรรพากรทอ้งถิน่ท

ราบภายในระยะเวลาทีก่ าหนด โดยจะตอ้งรับผดิชอบในกรณีขาดหรอืเกนิ 

สิง่นีเ้รยีกวา่การขอคนืภาษี 

・ ผูท้ีม่รีายไดร้วมทางธรุกจิหรอือสงัหารมิทรัพยแ์ละอืน่ๆเกนิจ านวนทีก่ าหนด 

・ ผูท้ีไ่ดรั้บเงนิเดอืนมากกวา่ 20,000,000 เยนเป็นตน้ 

・ ผูท้ีไ่ดรั้บเงนิเดอืนจากแหง่เดยีวและมรีายไดร้วมนอกเหนือจากการจา้งงานและรายไดห้ลังเกษียณเกิ

น 200,000 เยน 

・ ผูท้ีไ่ดรั้บเงนิเดอืนจาก 2แหง่ขึน้ไป และมรีายไดร้วม ทีไ่มอ่ยูภ่ายใตก้ารปรับภาษีสิน้ปี 

และรายไดอ้ืน่ๆรวมไปถงึรายไดห้ลังเกษียณเกนิ 200,000 เยน 

・ ผูท้ีท่ างานในสถานทตูตา่งประเทศและอืน่ๆ ไมต่อ้งเสยีภาษีเงนิไดแ้ละภาษีการฟ้ืนฟพูเิศษ 

เมือ่ไดรั้บเงนิเดอืน 

・ ผูท้ีไ่ดรั้บเงนิบ านาญสาธารณะและอืน่ๆไมต่อ้งเสยีภาษีหัก ณ ทีจ่า่ย  

(３) กรณีเดนิทางออกจากประเทศญีปุ่่ น 

 ① กรณีมรีายไดจ้ากการจา้งงานเทา่นัน้ 

   ใหค้ านวณภาษีเงนิไดแ้ละภาษีเงนิไดก้ารฟ้ืนฟพูเิศษ ทีถ่กูหักณสถานทีส่ถานทีท่ างานโดยใชว้ธิ ี

เดยีวกบัการปรับภาษีสิน้ปี 

 ② กรณีมรีายไดอ้ืน่นอกเหนือจากการจา้งงาน (หากตอ้งส าแดง) 

  ○ วธิกี าหนดผูด้แูลภาษี 

    ยืน่แบบฟอรม์แจง้ภาษีเงนิไดส้รรพากรตอ่หัวหนา้กรมสรรพากร 

    เจา้หนา้ทีส่รรพากรจะแจง้รายการยืน่ภาษีภายในเวลาทีก่ าหนด 

  ○ วธิไีมก่ าหนดผูด้แูลภาษี 

    ยืน่แบบฟอรม์แสดงภาษีเงนิไดข้องรายไดท้ัง้หมดจนถงึวันทีอ่อกเดนิทาง (การคนืภาษีกึง่ทา้ย) 
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2  ภาษเีทศบาล 

      ผูอ้าศัยในญีปุ่่ นจะตอ้งเสยีภาษีเทศบาล (ภาษีจังหวัดและภาษีทอ้งถิน่) 

       ภาษีเทศบาลนัน้จะเรยีกเก็บจากผูท้ีพ่ านักในญีปุ่่ นตัง้แตว่ันที ่1 มกราคม 

และจ านวนภาษีทีต่อ้งจา่ยจะค านวณจากรายไดข้องแตล่ะบคุคลในปีกอ่นนัน้เป็นหลัก 

 

(1) กรณีลกูจา้งเงนิเดอืน 

        หัวหนา้สรรพากรทอ้งถิน่จะค านวณภาษีจากรายงานการจา่ยเงนิเดอืนของลกูจา้งตัง้แตว่ันที ่1 มกราคม 

โดยยอดจา่ยภาษีนัน้จะถกูแจง้ไปใหผู้เ้สยีภาษีทราบ โดยทั่วไปภายในวันที ่31 พฤษภาคมของทกุปี 

ซึง่ผูจ้า่ยเงนิเดอืนลกูจา้งจะตอ้งหักภาษีจากเงนิเดอืนไวจ้ านวนหนึง่ทกุเดอืนเป็นระยะเวลา 12 ปี 

ตัง้แตเ่ดอืนมถินุายนถงึเดอืนพฤษภาคมของปีถัดไป เพือ่ช าระใหก้บัเทศบาล 

 

(2) กรณีทีไ่มใ่ชล่กูจา้งเงนิเดอืน (ผูม้รีายไดจ้ากธุรกจิหรอือสงัหารมิทรพัย)์  

    หัวหนา้สรรพากรทอ้งถิน่ จะค านวณภาษีโดยยดึตามบคุคลนัน้ๆ โดยนับจากวันที ่1 มกราคม 

   การรายงานภาษีเทศบาลนัน้ จะด าเนนิการในแตล่ะทอ้งถิน่ ภายในวันที ่15 มนีาคม ของทกุปี 

      ผูร้ายงานภาษีเงนิไดนั้น้ 

ไมจ่ าเป็นตอ้งรายงานภาษีเทศกาลโดยยอดจ่ายภาษีเทศบาลนัน้จะถกูสง่แจง้ผ่านเอกสารแจง้จากเขต

ทอ้งถิน่นัน้ๆ โดยยดึจากใบแจง้ภาษี 4 รอบ ในเดอืนมถินุายน สงิหาคม 

ตลุาคมและมกราคมของปีถัดไป 

ซึง่ชว่งเวลาในการเรยีกเก็บภาษีในแตล่ะทอ้งถิน่จะแตกต่างกันออกไป 

 

(3) กรณีออกจากประเทศญีปุ่่ น (กลับภมูลิ าเนาหรอืออกจากญีปุ่่ นเกนิ 1 ปีขึน้ไป) 

   ส าหรับการช าระภาษีหลังจากประเทศญีปุ่่ น 

จะตอ้งมกีารแตง่ตัง้ผูด้แูลภาษีและแจง้ใหห้ัวหนา้สรรพากรทอ้งถิน่ทราบ 

หากไมม่กีารแตง่ตัง้ผูด้แูลภาษีจะตอ้งมกีารช าระภาษีทัง้หมดของตนใหเ้สร็จสิน้กอ่นออกจากประเทศญีปุ่่ น 

   ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ใหส้อบถามทีแ่ผนกสรรพากรในทอ้งถิน่ 

 

 

3 ภาษหีลกัอืน่ๆ 

 

(1) ภาษีการบรโิภค/ ภาษีการบรโิภคในทอ้งถิน่ (ภาษีของประเทศ/ ภาษีทอ้งถิน่) 

         จะมอีตัราการหักภาษีจ านวน 10% (อตัรามาตรฐาน) 

จากการใชบ้รกิารทัง้หมดในการอปุโภคบรโิภคซึง่เป็นสว่นหนึง่ของ ดา้นการศกึษา 

สวัสดกิารสังคมและการแพทย ์เป็นตน้ นอกจากนี้ อัตราภาษีส าหรับอาหารและเครือ่งดืม่ 

(ไมร่วมเครือ่งดืม่แอลกอฮอลแ์ละการรับประทานอาหารนอกบา้น เป็นตน้) จะมอีัตราภาษีจ านวน 8% 

(อัตราลดภาษี) 
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(2) ภาษีรถยนต ์(ตามประเภทรถ) (ภาษีจังหวัด) 

   เจา้ของรถยนตจ์ะถกูเรยีกเก็บภาษีตัง้แตว่ันที ่1 เมษายน 

โดยจะช าระภาษีตามยอดทีส่รรพากรฝ่ายภาษีรถยนตจั์งหวัดสง่ใบแจง้ใหใ้นเดอืนพฤษภาคมของทกุปี 

 

(3) ภาษีรถยนตข์นาดเล็ก (ตามประเภทรถยนต)์ (ภาษีทอ้งถิน่) 

   เจา้ของรถยนตห์รอืรถจักรยานยนต ์ทีม่ขีนาดเครือ่งยนตน์อ้ยกวา่ 660 

ซซีจีะถกูเรยีกเก็บภาษีตัง้แตว่ันที ่1 เมษายนโดยจะมใีบแจง้ยอดช าระภาษีจากเขตเทศบาลสง่ไป 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ส าหรบัภาษขีองประเทศ (ภาษเีงนิได)้  

ชือ่หนว่ยสรรพากร  เบอรโ์ทร   ท ีต่ ัง้  เวลาท าการ  

หน่วยคาวาโกเอะ  049-235-9411 คาวาโกอะช ิโออาสะ นามคิ ิ452-2 

จ.～ศ. 

(เวน้วันหยุดราชการ/ 
เทศกาลปีใหม่） 

8:30～17:00 

 

หน่วยคมูางายะ  048-521-2905 คมูางายะนากะมาจ ิ41 

หน่วยคาวากจุ ิ  048-252-5141 คาวากจุชิ ิอาโอค ิ2-2-17 

หน่วยคาวากจุ ิ  048-253-4061  คาวากจูชิ ินชิคิาวากจุ ิ4-6-18 

หน่วยอรุาวะ 
 048-600-5400 ไซตามะช ิจโูอค ุชนิโตชนิ 1ー1 

ไซตามะชนิโตชนิ ตกึโกโดโจชะ 1 

หน่วยโอมยิะ  048-641-4945 ไซตามะช ิโอมยิะค ุโดเตมาจ ิ3-184 

หน่วยเกยีวดะ  048-556-2121  เกยีวดะช ิซากาเอะโจ 17-15 

หน่วยจจิบิ ุ  0494-22-4433 จจิบิชุ ิฮโนดามาจ ิ1-2-41 

หน่วยโทโกโรซาวะ  04-2993-9111 โทโกโรซาวะช ินามคิ ิ1-7 

หน่วยฮนโจ  0495-22-2111 ฮนโจช ิเอกนัิน 2-25-16 

หน่วยฮางาชมิัตสยึามะ  0493-22-0990 ฮงิาชมิตัสยึามะช ิยาควิโจ 1-8-14 

หน่วยคาสกุาเบะ  048-733-2111 คาสกุาเบะช ิโอนมุะ 2-12-1 

หน่วยอาเกโอะ  048-770-1800 อาเกโอช ิโออาสะ นชิมินเซน 577 

หน่วยโคชงิายะ  048-965-8111 โคชงิายะช ิอากายามะโจ 5-7-47 

หน่วยอาซากะ  048-467-2211 อาซากะช ิฮนโจ 1-1-46 

ภาษจีงัหวดั 

ชือ่ส านกังานสรรพ

ากรจงัหวดั 

เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ เวลาท าการ 

ส านักงานไซตามะ  048-822-5131 ไซตามะช ิอรุาวะคุ คติะอุราวะ5-6-5 

จ.～ศ. 

（เวน้วันหยดุราชการ/  

เทศกาลปีใหม่） 

8:30～17:15 

 

ส านักงานคาวากจุ ิ  048-252-3571 คาวากจุชิ ินชิอิาโอก ิ2-13-1 

ส านักงานอาเกโอะ  048-772-7111 อาเกโอะช ิโออาสะ มยิาม ิ239-1 

ส านักงานอาซากะ  048-463-1671 อาซาก ิมฮิาระ 1-3-1 

ส านักงานคาวะโกเอะ  049-242-1801 คาวาโกเอะช ิชนิจุกมุาจ ิ1-17-17 

ส านักงานโทโกโรซาวะ  04-2995-2112 โทโกโรซาวะ นามคิ ิ1-8-1 
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ส านักงานฮนัโน  042-973-5612 ฮันโนช ิฟตุายานาง ิ353 

ส านักงานฮงิาชมิัตสยึามะ  0493-23-8945 ฮงิาชมิัตสยึามะช ิรกเกนโจ 5-1 

ส านักงานจจิบิ ุ  0494-23-2110 จจิบิชุ ิฮงิาชมิาจ ิ29-20 

ส านักงานฮนโจ  0495-22-5675 ฮนโจช ิอาซาฮโิจ 1-4-6 

ส านักงานคมุางายะ  048-523-2809 คมุางายะช ิสเุอฮโิระ 3-9-1 

ส านักงานเกยีวดะ  048-556-5067 เกยีวดะช ิฮนมารุ 2-20 

ส านักงานคาสกุาเบะ  048-737-2110 คาสกุาเบะช ิโอนุมะ 1-76 

ส านักงานโคชงิายะ  048-962-2191 โคชงิายะช ิโคชงิายะ 4-2-82 

 

ส าหรบัภาษรีถยนต ์

ชือ่ส านกังานภาษรีถยนต ์ เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ เวลาท าการ 

 ส านักงานภาษีรถยนตจั์งหวัดไซตามะ 

 

ภาษี: 

048-658-0226 

ไซตามะช ิโอมยิะ ชติะมาจ ิ

3-8-3 

 

จ.～ศ. 

（เวน้วันหยดุราชการ/  

เทศกาลปีใหม่） 

8:30～17:15 

 

จา่ยภาษี: 

048-641-2222 

คอลเซน็เตอรภ์าษีรถยนต ์ 0570-012-229  

ส านักงานภาษีรถยนตจั์งหวัดไซตามะ 

สาขาโอมยิะ 

048-623-0600 ไซตามะช ินชิคิ ุนากะคกุ ิ

2152 

ส านักงานภาษีรถยนตจั์งหวัดไซตามะ  

สาขาคมุางายะ 

048-532-8011 คมุางายะช ิมอิสิฮุาระ 

701-5 

ส านักงานภาษีรถยนตจั์งหวัดไซตามะ 

สาขาโทโกโรซาวะ 

04-2998-1321 โทโกโรซาวะ อชุนุิมะ 

690-1 

ส านักงานภาษีรถยนตจั์งหวัดไซตามะ 

สาขาคาสกุาเบะ 

048-763-4111 คาสกุาเบะช ิมาชโิตะ 

752-5 

 

 

ส าหรับภาษีทพี านักและภาษีรถยนตข์นาดเล็ก(ภาษีทอ้งถิน่) 

โปรดตดิตอ่สอบถามทีส่ านักงานบรกิารทอ้งถิน่ (ดรูายละเอยีดในบทที ่13) 
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                                                                                         โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ 
１ คณุสมบตักิารจา้งงาน 

２ การหางาน 

３ เมือ่เกดิปญัหาในทีท่ างาน 
 

 
1 คณุสมบตักิารจา้งงาน 

  ชาวตา่งชาตทิีส่ามารถท างานในญีปุ่่ นได ้ตอ้งเป็นผูท้ีม่สีภาพการพ านักและไดรั้บอนุญาตใหท้ างานไดเ้ทา่นัน้ 

โดยประเภทสภาพการพ านัก (ไมร่วมผูพ้ านักถาวร คูส่มรสชาวญีปุ่่ น คูส่มรสของผูพ้ านักถาวร 

และผูพ้ านักระยะยาวเป็นตน้) จะมขีอ้จ ากัดแตกตา่งกนัไป โดยประเภทสภาพการพ านักดา้น 

กจิกรรมทางวัฒนธรรม การพ านักชัว่คราว การเรยีนตา่งประเทศ การฝึกอบรม การอปุถัมภโ์ดยครอบครัว 

กจิกรรมพเิศษ (ทัง้นีข้ ึน้อยู่กบัเนือ้หาและขอ้ก าหนดกจิกรรม) จะไม่สามารถท างานได ้

    ชาวตา่งชาตผิูท้ีม่สีภาพการพ านักในประเภทการเรยีนตา่งประเทศหรอืการอปุถัมภโ์ดยครอบครัว เป็นตน้ 

ในกรณทึท่ างานพเิศษ 

จ าเป็นตอ้งไดรั้บอนุญาตใหถ้อืสภาพการพ านักเป็นกรณีเฉพาะจากดา่นตรวจคนเขา้เมอืงกอ่นลว่งหนา้ 

 

☎ จดุสอบถามใหค้ าปรกึษา 

ชือ่สถานที ่  เบอรโ์ทร  การเดนิทาง  เวลาท าการ   ภาษาทีใ่ช ้ 

 ส านักงานตรวจคน 

เขา้เมอืงโตเกยีว 

 

 

0570－0342

59（โทร IPจ

ากตา่งประเท

ศ：03－579

6-7234） 

โตเกยีวโตะ มนิาโตะค ุโคนัน  

5-5-30 จากสถานี JRชนิากาวา่

 มนิามกิจุ ิไปรถโทบาส ุลงทีส่ า

นักงานตรวจคนเขา้เมอืงโตเกยี

ว 

 

9:00～16:00 

จ.～ศ. 

(เวน้วันหยดุราชการ

/เทศกาลปีใหม)่ 

ภาษาญีปุ่่ น 

 

 

ส านักงานตรวจคนเขา้เ

มอืงโตเกยีว 

สาขาไซตามะ  

048-851-96

71 

ไซตามะเคน ไซตามะช ิ 

จโูอค ุชโิมโอจไิอ 5-12-1ไซตา

มะโฮม ุ2 ชัน้ 1 เดนิจากสถานีโ
ยโนะฮนมาจ ิ8 นาท ี

9:00～16:00 

จ.～ศ. (เวน้วันหยุด

ราชการ/เทศกาลปีใ

หม)่ 

 ภาษาญีปุ่่ น  

บทที ่9  

การจา้งงาน 

เงือ่นไขแรงงาน 
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2 การหางาน 

(1) ส านกัจดัหางานสาธารณะ（ฮาโรวาก）ุ   

               ส านักจัดหางานสาธารณะ (ฮาโรวาก)ุ เป็นตัวแทนใหบ้รกิารแนะน าใหค้ าปรกึษา จัดหางาน 

สทิธปิระโยชนข์องประกนั และเตรยีมฝึกอบรมใหช้าวตา่งชาตทิีม่วีซีา่ท างานและตอ้งการหางาน 

โดยสามารถสมัครรับบรกิารไดท้ีส่ านักจัดหางานสาธารณะทีอ่ยใ่กลเ้คยีง 

   

(2) ระบบประกนัการจา้งงาน 

         ประกนัการจา้งงาน 

เป็นระบบทีห่นา้ทีม่หีนา้ทีด่แูลครอบคลมุระบบการจา้งงานโดยมจีดุประสงคเ์พือ่ใหผ้ลประโยชนต์อ่ผูว้า่งงาน 

และสง่เสรมิความมั่นคงในการกลับไปท างานอกีครัง้ (เมือ่เขา้รับบรกิารตอ้งมเีงือ่นไขบางประการ) 

   

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ส านกัจดัหางานสาธารณะ（ฮาโรวาก）ุ  

ชือ่ส านกังาน  เบอรโ์ทร  จดุบรกิารชาวตา่งชาต ิ

(เว้นวันหยุดราชการ/เทศกาลปีใหม่ ) 

 ทีต่ัง้  

 สาขาอรุาวะ 048-832-2461 ศ.: ภาษาองักฤษ สเปน โปรตเุกส 
ไซตามะช ิอรุาวะคุ โทควิะ 

5-8-40 

สาขาโอมยิะ 048-667-8609 
พ.：ภาษาจนี 

ศ.：ภาษาองักฤษ  โปรตเุกส  

ไซตามะช ิโอมยิะคุ โอนารโิจ 

1-525 

 สาขาคาวากจุ ิ 048-251-2901 

จ.：ภาษาองักฤษ สเปน 

อ.：ภาษาอังกฤษ จนี สเปน 

พ.：ภาษาสเปน โปรตเุกส จนี 

พฤ.：ภาษาเวยีดนาม 

ศ.：ภาษาองักฤษ สเปน โปรตเุกส 

คาวากจุชิ ินามคิ3ิ-2-7 

สาขาคมุางายะ 048-522-5656 
อ.-พ.:  

ภาษาอังกฤษ สเปน โปรตเุกส 
คมุางายะช ิฮาโคดะ 5-6-2 

สาขาคมุางายะ 

 หน่วยฮนโจ 
0495-22-2448 จ./พ./ศ.: ภาษาสเปน โปรตเุกส คมุางายะช ิจูโอ2-5-1 

สาขาคาวาโกเอะ 049-242-0197 
จ.: ภาษาสเปน โปรตเุก 

พฤ.: ภาษาองักฤษ สเปน โปรตเุกส 

คาวาโกเอะช ิโทดะโมโตะ  

1-19-8 

คาวาโกเอะโดโกโจฉะ１Ｆ 

สาขาคาวาโกเอะ 

หน่วยฮงิาชมิัตสยึามะ 
0493-22-0240  

ฮงิาชมิัตสยึามะช ิ

อเุอโนโมโตะ 1088-4 
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ชือ่ส านกังาน  เบอรโ์ทร  จดุบรกิารชาวตา่งชาต ิ

(เว้นวันหยุดราชการ/เทศกาลปีใหม่ ) 

 ทีต่ัง้  

สาขาโทโกโรซาวะ 04-2992-8609  

โทโกโรซาวะ นามคิ ิ6-1-3 

โทโกโรซาวะโดโกโจฉะ 1・

2Ｆ 

สาขาโทโกโรซาวะ 

หน่วยฮันโน 
042-974-2345  

ฮันโนช ิฟตุะยานาง ิ94-15 

ฮันโนโดโกโจฉะ1F 

สาขาคะสกุะเบะ 048-736-7611 
จ.：ภาษาองักฤษ โปรตเุกส 

พฤ.：ภาษาสเปน  

คาสกุาเบะช ิ โอมาชชินิเดน 

61-3 

สาขาเกยีวดะ 048-556-3151  เกยีวดะช ินากาโนะ 943 

สาขาจจิบิ ุ 0494-22-3215  
จจิบิชุ ิชโิมะคาเงะโมร ิ 

1002-1 

สาขาโซกะ 048-931-6111 

พ.：ภาษาองักฤษ โปรตเุกส 

พฤ.：ภาษาจนี 

ศ.：ภาษาองักฤษ โปรตเุกส  

โซกะ เบนเตน 4-10-7 

สาขาอาซากะ 048-463-2233 ศ.：ภาษาองักฤษ อาซากะช ิฮนโจ 1-1-37 

สาขาโคชงิายะ 048-969-8609 อ.：ภาษาองักฤษ โปรตเุกส  
โคชงิายะช ิ ฮงิาชโิคชงิายะ 

1-5-6 

※ เวลาท าการจดุใหบ้รกิารชาวตา่งชาต ิ

・อรุาวะ โอมยิะ คมุางายะ โซกะ คงิายะ  10:00-12:00,13:00-15:30 

・คาวากจุ ิ                                 10:00-12:00,13:00-16:00 

・ฮนโจ คาสกุาเบะ อาซากะ        10:00-12:00,13:00-15:15 

・คาวาโกเอะ                                10:00-12:00,13:00-15:45 

 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาอืน่ๆ 

ชือ่ศนูย ์ กลุม่เป้าหมาย เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ ภาษา 

ทีใ่ช ้
เวลาท าการ 

(เวน้วนัหยุดราชการ/ 

เทศกาลปีใหม)่ 

ศ. ไซตามะชโิงโตะ 

https://hwus.jp/  

 ไมจ่ ากัดอายุและเพศ
  

048-826-5601 ไซตามะช ิมนิ

ามคิ1ุ-10-1 

รามสุะทาวา 

３F 

 ภาษาญี่

ปุ่ น  

จ.～ศ. 

10:00～19:00 

ส. 10:00～17:00 

※เวลาใหบ้รกิารอาจแตก

ตา่งกัน  โปรดตรวจสอบที่
โฮมเพจ 

ศ.ูวากาโมโนะจริสิชึเิอน 

https://www.yisc-sait

ama.com/ 

 ผูว้า่งงานและผูป้กคร

อง (อายุ 15-49 ปี)・

ครอบครัว 

048-255-8680 คาวากจุชิ ิ 

คาวากจุ ิ

3-2-2 วาก

าโมโนยเุมะวา

ก ุ3F 

 ภาษาญี่

ปุ่ น  

จ.～ส. 

９:00～17:00 

 

ศ. ไซตามะโจเซคาเรยี 

https://www.pref.sait

 ผูห้ญงิ  048-601-5810 ไซตามะช ิจูโ

อค ุชนิโตชนิ 

 ภาษาญี่

ปุ่ น  

จ.～ส. 

９:30～1７:30 

หยุดพฤ.ทีส่ามของเดอืน 

https://hwus.jp/
https://www.yisc-saitama.com/
https://www.yisc-saitama.com/
https://www.pref.saitama.lg.jp/swcc/
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ชือ่ศนูย ์ กลุม่เป้าหมาย เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ ภาษา 

ทีใ่ช ้
เวลาท าการ 

(เวน้วนัหยุดราชการ/ 

เทศกาลปีใหม)่ 

ama.lg.jp/swcc/ 

 

（หมายเลขปรกึษา

โดยเฉพาะ） 

048-601-1023 

2-2 

โฮเทรบุรุริันเ

ทะมซุาชโินะ4

F 

จ.～ศ. 

10:0０～1６:30 

(11:30～12:30 ชว่งพัก) 

หยุดพฤ.ทีส่ามของเดอืน 

ศ. 

บรกิารจัดหางานชาวตา่ง

ชาต ิ

https://jsite.mhlw.go.j

p/tokyo-foreigner/ 

 

นักเรยีนแลกเปลีย่นห

รอืผูม้คีวามรูเ้ฉพาะทา

ง (สภาพการพ านัก 

เอือ้ตอ่การท างาน) 

03-5361-8722 โตเกยีวโตะ 

ชนิจุกคุ ุ

โยสุยะ1-6-

1โยสุยะทางา

13F 

 ภาษาญี่

ปุ่ น อังก

ฤษ จนี 

(กรณีใช ้

ลา่มโปร

ดแจง้ลว่

งหนา้） 

จ.～ศ. 

9:00～17:00 

 

ศ. แนะน าและสง่เสรมิก

ารจา้งงานชาวต่างชาตชิ ิ

นจุก ุ

https://jsite.mhlw.go.j

p/tokyo-hellowork/lis

t/shinjuku/madoguc

hi_goannai/gaisen.ht

ml 

 

ผูม้สีภาพพ านักเป็นคู่

สมรสชาวญีปุ่่ นและกร

ณีอืน่ๆ 

รวมทัง้นักเรยีนแลกเป

ลีย่น  

ทีต่อ้งการท างานพเิศ

ษ  

03-3204-8609 

 

โตเกยีวโตะ 

ชนิจุกคุ ุ

คาบกุโิจ 

2-42-10 ฮา
โรวากชุนิจุกุ

１F 

ภาษาญี่

ปุ่ น  

อังกฤษ 

จนี 

(ใชล่่าม

โปรดจอ

ง) 

จ.〜ศ. 

8:30～17:15 

 

ศ. นักเรยีนสูส่ากลพลเมื

องโลก（GGS） 
https://www.ggsaita

ma.jp/ 

 

นักเรยีนและบัณฑติศึ

กษาชาวต่างชาตทิีป่ร

ะสงคจ์ะท างานในญีปุ่่

น  

048-833-2995 ไซตามะช ิ

อรุาวะคุ 

คติะอรุาวะ 5-

6-5 

อรุาวะโกโดโ

จ 3F 

 ภาษาญี่

ปุ่ น  

จ.～ศ. 

8:30～17:15 

 

(3) ขอ้ควรระวังเรือ่งการถกูชักชวนท างานพเิศษแอบแฝง 

        โปรดระหวา่งการถกูชักชวนท างานพเิศษโดยผ่าน การแนะน าจากคนรูจั้ก ระบบโซเชยีลเน็ตเวริค์ เชน่  

         ขอ้เสนอใหถ้อนเงนิ หรอืการใหรั้บพัสด ุเป็นตน้  

 งานพเิศษเหลา่นี้ถอืเป็นการฉอ้โกง 

○ โดยการเขา้ถงึบรกิารธนาคารทางอนิเทอรเ์น็ตของบคุคลแลว้จัดการโอนเงนิไปยังบัญชอีืน่ทีเ่ตรยีม 

    ไวล้ว่งหนา้ 

○ โดยการใชร้หัสผา่นหรอืรหัสประจ าตัวของบคุคลในอนิเตอรเ์น็ต เพือ่ใชซ้ือ้ขายสนิคา้ทาง 

    อาชญากรรม โดยเจา้ของบญัชอีาจถกูหลอกลวงใหเ้ป็นผูร้ว่มกระท าอาชญากรรม ดังนัน้โปรดระวัง 

    เป็นพเิศษ 

    นอกจากนี้ 
 ○ โดยวธิกีารใชห้ลักฐานการโอนเงนิบญัชธีนาคารในชือ่ของบคุคล (สมดุบญัชหีรอืบตัรเอทเีอ็ม) 

 ○ โดยการใชช้ือ่ของบคุคลในการโอนหมายเลขโทรศัพทท์ าใหส้ามารถใชท้ าอาชญากรรมได ้โปรด 

       หลกีเลีย่งการกระท าดังกลา่วโดยเด็ดขาด 

 

(４) แหลง่ใหข้อ้มลูเกีย่วกับการจัดหางาน 

  รับค าปรกึษาและขอ้มลูส าหรับชาวตา่งชาตทิีท่ างานภายในจังหวัด ตามโฮมเพจนี้ 

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0816/gaikokujin/index.html 

https://www.pref.saitama.lg.jp/swcc/
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-foreigner/
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-foreigner/
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/list/shinjuku/madoguchi_goannai/gaisen.html
https://www.ggsaitama.jp/
https://www.ggsaitama.jp/
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0816/gaikokujin/index.html
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3 เมือ่เกดิปญัหาในทีท่ างาน 

 

สายดว่นใหค้ าปรกึษาชาวตา่งชาตทิีท่ างาน 

   ส าหรับสภาพเงือ่นไขงาน มกีารใหบ้รกิารเป็นภาษาตา่งประเทศดงันี้ (ตอ่สายใหค้ าปรกึษาชาวตา่งชาต)ิ 

โดยสายดว่นใหค้ าปรกึษาชาวตา่งชาตทิีท่ างานนัน้จะคดิคา่ใชจ้า่ยจ านวน 8.50 เยน (รวมภาษี) ตอ่ 180 วนิาท ี

และในกรณีทางโทรศพัทม์อืถอืคา่ใชจ้่าย10 เยน (รวมภาษี) ตอ่ 20 วนิาท ี

โดยผูโ้ทรมาจะเป็นผูรั้บผดิชอบคา่ใชจ้่าย 

   นอกจากนี้ อาจมกีารเปลีย่นแปลงของวันและเวลาในการใหบ้รกิาร 

ภาษา  เบอรโ์ทร   วันทีใ่หบ้รกิาร   เวลาใหบ้รกิาร  

 องักฤษ 0570-001-701 

จ.〜ศ. 

 เชา้10:00〜บา่ย 15:00 

 (เวน้ชว่งเทีย่งถงึบา่ยโมง) 

จนี 0570-001-702 

 โปรตเุกส 0570-001-703 

สเปน 0570-001-704 

 ตากาล็อก 0570-001-705 

เวยีดนาม 0570-001-706 

 พมา่ 0570-001-707 จ. 

เนปาล 0570-001-708 จ.～ศ. 

 เกาหล ี 0570-001-709 พฤ. / ศ. 

ไทย 0570-001-712 

พ. 
 อนิโดนเีซยี 0570-001-715 

กมัพชูา  
0570-001-716 

(เขมร) 

มองโกเลยี  0570-001-718 ศ. 

※เวน้เทศกาลปีใหม่（29 ธ.ค. 〜1-3 ม.ค.） 

 

(1) ผูก้ ากบัมาตรฐานการจา้งงาน 

  ผูก้ ากบัมาตรฐานการจา้งงานจากรัฐ 

จะรักษาสขุภาพและความปลอดภัยของผูท้ างานโดยค านงึถงึการก าหนดเงือ่นไขของเวลาการท างานตล

อดจน คา่ตอบแทนของงาน เป็นตน้ 

ดังนัน้ในทีท่ างานจะมผีูก้ ากบัตรวจสอบและใหค้ าแนะน าในการท างานอยู่ 

      นอกจากนี้ จะมปีระกนัภัยแรงงานคุม้ครองในกรณีทีม่กีารบาดเจ็บของผูท้ างานในระหวา่งงาน 

     

 ・ ประกนัภยัแรงงาน 

   ในกรณีทีม่กีารเสยีชวีติ การไดรั้บความพกิาร การเจ็บป่วย การไดรั้บบาดเจ็บจากการท างาน 

จะมกีฎหมายคุม้ครองประกนัภัยและการชดเชยความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ของผูท้ างาน อาทเิชน่ 

คา่รักษาพยาบาล คา่ชดเชยการลางาน ผลประโยชนก์รณีทพุพลภาพ คา่สนิไหมจากอบุตัเิหต ุ
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ผลประโยชนแ์ละคา่ตอบแทนกรณีรอดชวีติจากอบุตัเิหตใุนการท างาน เป็นตน้ 

 
☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ส านกัแรงงาน 

กรมแรงงาน   เบอรโ์ทร   เวลาท าการ ทีต่ ัง้ 

 จุดใหค้ าปรกึษาแรงง

านชาวต่างชาต•ิฝ่าย

ก ากับดูแลแรงงาน• 

กรมแรงงานไซตามะ 

048-600-6204（ญีปุ่่ น） 

048-816-3596（องักฤษ） 

048-816-3597（จนี） 

048-816-3598（เวยีดนาม） 

จ.～ศ. 
（เวน้วันหยุด/ 

เทศกาลปีใหม่） 

9:00～12:00และ 
13:00～16:30 

ไซตามะช ิจคู ุชนิโตชนิ 

11-2  
รันโดะอากชุสิทุาวา15F 

กรมก ากบัดแูลแรงงานพืน้ฐาน 

ชือ่หน่วยก ากับดูแลแรงงา

น 

 เบอร์โทร   ทีต่ัง้   เวลาท าการ  

หน่วยไซตามะ  048-600-4801 
ไซตามะช ิ จูโอคุ ชนิโตชนิ11-2

 รันโดะอากชุสิทึาวา 14F 
จ.～ศ. 

(เวน้วันหยดุ/ เทศกาลปีใหม)่ 

8:30～17:15 

หน่วยคาวากจุ ิ  048-252-3773 คาวากจุชิ ิคาวากจุ ิ2-10-2 

หน่วยคุมางายะ  048-533-3611 คมุางายะช ิเบบปุ 5-95 

หน่วยคาวาโกเอะ  049-242-0891 
คาวาโกเอะช ิโทโยดาโมโตะ1-1

9-8 คาวาโกเอะโดโกฉะ２F 

หน่วยคาสกุาเบะ  048-735-5226 คาสกุาเบะช ิมนิาม ิ3-10-13 

จ.～ศ. 

(เวน้วันหยดุ/ เทศกาลปีใหม)่ 
8:30～17:15 

หน่วยโทโกโรซาวะ  04-2995-2555 
โทโกโรซาวะช ิ นามคิ ิ 6-1-3 โ

ทโกโรซาวะโดโกฉะ 3F 

หน่วยเกยีวดะ  048-556-4195 เกยีวดะช ิซากรุะโจ 2-6-14 

หน่วยจจิบิุ  0494-22-3725 จจิบิชุ ิคามมิยิาจมิาจ ิ23-24 
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(2) จดุใหค้ าปรกึษาองคร์วมดา้นแรงงาน 

          กรมแรงงานไซตามะ เปิดใหค้ าปรกึษาเกีย่วกับแรงงานโดยไดจั้ดตัง้จุดใหค้ าปรกึษาองคร์วมจ านวน 

9 แหง่ภายในจังหวัด เพือ่ใหเ้กดิความเทา่เทยีมไปจนถงึสิง่แวดลอ้มในการจา้งงาน 

ส าหรับผูท้ีม่ปัีญหากับทีท่ างาน เชน่ เรือ่งการกลั่นแกลง้ การหักคา่แรง การไลอ่อก เป็นตน้ 

โปรดปรกึษาทีจุ่ดดังกลา่ว 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาหรอืสอบถาม 

ชือ่จดุใหค้ าปรกึษา   เบอร์โทร   ทีต่ ัง้  เวลาท าการ 

(เวน้วนัหยุดราชการ/เทศกาลปีใหม)่ 

 

หน่วยกรมแรงงานไซตาม

ะ 

048-600-6262 
ไซตามะช ิจูโอคุ ชนิโตชนิ 11-2  

รันโดะอากุชสิุทาวา 16F 

จ.～ศ. 

9:00～17:00 

หน่วยไซตามะ  048-614-9977 

ไซตามะช ิจูโอคุ ชนิโตชนิ 11-2 

รันโดะอากุชสิุทาวา 14F 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานไซตาม

ะ  

จ.～ศ. 

9:00～16:30 

 หน่วยคาวากจุ ิ 048-498-6648 

คาวากจุชิ ิ คาวากจุ ิ 2-10-2 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานคาวากุ

จ ิ

หน่วยคุมางายะ 048-511-7010 

คมุางายะช ิ โออาสะเบบปุ 5-95 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานคมุางา

ยะ 

หน่วยคาวาโกเอะ 049-210-9334 

คาวาโกเอะช ิโทโยโจ 1-19-8   

คาวาโกเอะจโิฮโดโกฉะ 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานคาวาโ

กเอะ 

 หน่วยคาสกุาเบะ 048-614-9968 

คาสกุาเบะช ิ มนิมิ ิ 3-10-13 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานคาสกุา

บะ 

หน่วยโทโกโรซาวะ 04-2003-6967 

โทโกโรซาวะ นามคิ ิ6-1-3 

โทโกโรซาวะจโิฮโดโกฉะ 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานโทโกโ

รซาวะ 

หน่วยเกยีวดะ 048-556-4195 

เกยีวดะช ิ ซากุระโจ 2-6-14 

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานเกยีวด

ะ 

หน่วยจจิบิุ 0494-22-3725 
จจิบิชุ ิคามมิยิะจมิาจ2ิ3-24  

ภายในศูนยค์วบคุมดูแลแรงงานจจิบิ ุ
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(3) จุดใหค้ าปรกึษาอืน่ๆ 

☎ ใหค้ าปรกึษาและตดิตอ่สอบถาม 

ชือ่จดุใหค้ าปรกึษา   เบอรโ์ทร   ทีต่ ัง้  ภาษาทีใ่ช ้ เวลาท าการ 

(เวน้วนัหยดุราชการ/เทศ

กาลปีใหม)่ 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาแรงงานไซต

ามะ 

https://www.pref.saitama.

lg.jp/a0809/rodo/rodosoda

n/index.html  

048-830-4522 

ไซตามะช ิ

อรุาวะคุ 

ทากาซาโกะ 3-

15-

1เคนโจไดนโิจฉ

ะ１F 

 ภาษาญีปุ่่ น  

○ ทางโทรศัพท（์จ.～ศ.） 

 9:00～16:30 

○ แบบพบหนา้（จ.～ศ.） 

 9:00～16:00 

 กรรมการแรงงานไซตามะ 

 

https://www.pref.saitama.

lg.jp/shigoto/rodo/rodo/in

dex.html 

048-830-6452 

048-830-6465 

※มผีูเ้ชีย่วชาญชว่ย 

ไซตามะช ิ

อรุาวะคุ 

ทากาซาโกะ 

3-15-1 

เคนโจไดนโิจฉะ

4F 

ภาษาญีปุ่่ น 
จ.～ศ. 

8:30～17:15 

ไซตามะชาโรช ิ

จุดใหค้ าปรกึษาองคร์วม 

https://www.saitamakai.or

.jp/ 

048-826-4860 

ไซตามะช ิ

อรุาวะคุ 

ทากาซาโก1-1-

1อาซาฮเิซเมอรุ

าวะบริ7ุF 

 ภาษาญีปุ่่ น  

พ.（ตอ้งจอง） 

10:00～16:00 

（แบบพบหนา้） 

 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาชาวตา่งชาต ิ

https://sia1.jp/foreign/adv

ice/ 

048-833-3296 

※

โปรดขอใหเ้จา้หนา้

ทีช่ว่ยตดิตอ่ใหใ้นก

รณีไมเ่ขา้ใจภาษา

ญีปุ่่ น 

ไซตามะช ิ

อรุาวะคุ 

คติะอรุาวะ 

5-6-5 

อรุาวะโดโกฉะ３

Fภายในโคคุไซโ

ครวิเคยีวไก 

 

ภาษาญีปุ่่ น อังกฤษ จนี 

สเปน โปรตุเกส เกาหล ี

ตากาล็อก ไทย 

เวยีดนาม อนิโดนเีซยี 

เนปาล รัสเซยี 

ยเูครน(ตอ้งจอง) 

จ.～ศ. 

9:00～16:00 

※ ตอ้งจองแบบพบหนา้คยุ  

ในกรณีปัญหาดา้นแรงงานด่

านตรวจคนเขา้เมอืงหรอืสวัส

ดกิาร เป็นตน้ 

เฉพาะภาษารัสเซยี 10:00～

16:00 

 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0809/rodo/rodosodan/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0809/rodo/rodosodan/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0809/rodo/rodosodan/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/shigoto/rodo/rodo/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/shigoto/rodo/rodo/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/shigoto/rodo/rodo/index.html
https://www.saitamakai.or.jp/
https://www.saitamakai.or.jp/
https://sia1.jp/foreign/advice/
https://sia1.jp/foreign/advice/
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      โคบาตง มาสคอตจังหวัดไซตามะ 

１ การเปลีย่นใบขบัขีต่า่งประเทศ 

２ การตอ่ใบขบัขี ่

３ การสอบใบขบัขี ่

４ ข ัน้ตอนเมือ่ใบขบัขีห่มดอายุ 
５ ข ัน้ตอนเมือ่เปลีย่นแปลงทีอ่ยูเ่ป็นตน้ 

６    การลงทะเบยีนและซือ้รถยนต ์

７ ประกนัภยัรถยนต ์
 

ในกรณีจะขับรถทีป่ระเทศญีปุ่่ น จ าเป็นตอ้งมใีบขับขีข่องญีปุ่่ น 

ในการท าเชน่นัน้จะตอ้งเขา้ทดสอบใบขับขีข่องญีปุ่่ นหรอืเขา้รับการทดสอบเพือ่เปลีย่นใบขับขีต่า่งประเทศเป็

นใบขับขีข่องญีปุ่่ นใหผ้า่นเสยีกอ่น 

นอกจากนี้ใบอนุญาตขับขีส่ากลทีอ่อกโดยประเทศทีเ่ป็นสมาชกิของอนุสญัญาเจนีวาหรอืใบอนุญาตขับขีจ่าก

ประเทศทีก่ าหนดโดยกฎหมายของรัฐบาลญีปุ่่ น (สวติเซอรแ์ลนด ์เยอรมัน ฝร่ังเศส เบลเยยีม โมนาโก 

ไตห้วัน)  (พรอ้มแนบค าแปลเป็นภาษาญีปุ่่ น) 

โดยเมือ่เดนิทางถงึประเทศญีปุ่่ นใบอนุญาตการขับขีร่ถจะสามารถใชไ้ดเ้ป็นเวลา 1 ปี 

ใบขับขีต่อ้งมผีลใชไ้ดใ้นประเทศภมูลิ าเนาตามทีก่ าหนดไว ้

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่จดุตดิตอ่ เบอรโ์ทร ทีต่ ัง้ เวลาท าการ 

จ.～ศ.（

เวน้วนัหยดุราชการ/เทศกาลปีใหม่

） 

ศนูยใ์บขบัขีต่ ารว

จไซตามะ 

 048-543-2001 

 

โทรศัพท/์โทรสาร    

 048-541-1234 

 

โคโนสชุ ิโคโนส ุ

405-4 
เดนิทาว： 

สถานทีากาซากโิคโนสุ

ทางออก③

ปรกึษาเปลีย่นใบขบัขีต่า่งชาต：ิ 

 9:30～10:00 

 

ตรวจสอบการเปลีย่นใบขบัขี ่

(หลงัจากปรกึษา): 13:00～13:45 

 

บทที ่10  

ใบขบัขีร่ถยนต ์
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ตอ่รถบสัไปศนูยใ์บขับ

ขี ่   
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１ การเปลีย่นใบขบัขีต่า่งประเทศ 

ใบขับขีท่ีใ่ชไ้ดใ้นตา่งประเทศนัน้ หากไดรั้บมาเป็นเวลามากกวา่ 3 

เดอืนในประเทศนันๆจะสามารถยืน่ขอเปลีย่นเป็นใบขับขีข่องประเทศญีปุ่่ นได ้ในการยืน่ค ารอ้ง 

จ าเป็นตอ้งใชเ้อกสารดังนี้ 

・ พาสปอรต์ 

・ บตัรผูพ้ านัก/ บตัรผูพ้ านักถาวร 

・ ใบรับรองการพ านัก（แสดงขอ้มลูทัง้หมดยกเวน้หมายเลขสว่นบคุคล） 

・ ใบขับขีต่า่งประเทศ 

・ ขอ้ความแปลขอ้มลูในใบขับขีต่า่งประเทศ（สถานทตูแตล่ะประทศ、หรอืกรรมการฝ่ายพลเรอืน

【(หนึง่บรษัิท) สมาพันธย์านยนตญ์ีปุ่่ น（JAF）จัพพรุาส ึ(จ ากดั)】ออกรับรองใหเ้ทา่นัน้） 

・ รปูถา่ย(กวา้ง 3.0cm× ยาว 2.4cm) 2 รปู 

・ คา่ธรรมเนียม 

 อาจมกีรณีเรยีกเอกสารเพิม่เตมิ ดังนัน้โปรดปรกึษาทีศ่นูยใ์บขับขีต่า่งชาตกิอ่นยืน่ค ารอ้ง 

(จะไมรั่บค ารอ้งของผูท้ีไ่มผ่า่นการตรวจเอกสารจากการปรกึษากอ่น) 

 

 

２ การขอตอ่ใบขบัขี่ 

     ใบอนุญาตขับขีม่อีาย ุ3 ถงึ 5 ปีขึน้อยูก่บัอายปุระวัตกิารขับขีห่รอืการละเมดิ 
และวันหมดอายจุะเขยีนไวบ้นใบอนุญาต 

ใบอนุญาตขับขีจ่ะตอ้งถกูตอ่อายใุนชว่งระยะเวลาทีก่ าหนด 

(ตัง้แตห่นึง่เดอืนกอ่นวันเกดิของผูถ้อืใบขับขีจ่นถงึวันหมดอาย)ุ 

ส าหรับรายละเอยีดเฉพาะเชน่สถานทีส่ถานทีห่รอืขัน้ตอนการตอ่อายเุวลาท าการของแผนกตา่งๆตลอดจนจ า

นวนคา่ธรรมเนียมตรวจตรวจสอบการแจง้เตอืนลว่งหนา้กอ่นทีช่ว่งตอ่อายจุะเริม่ขึน้ 

หากไมไ่ดรั้บการแจง้เตอืนทางไปรษณียแ์มว้า่จะพน้ระยะเวลาตอ่อายไุปแลว้โปรดตดิตอ่ศนูยใ์บอนุญาตขับ

รถและเตรยีมเอกสารดังนี้ 

・ ใบขับขี ่

・ เอกสารยืน่ยนืยันสภาพการพ านัก เชน่ บตัรผูพ้ านัก หนังสอืรับรองการพ านักถาวร ส าเนาบตัรผูพ้ านัก 

(ทีไ่มร่ะบหุมายเลขประจ าตัวบคุคล) หนังสอืเดนิทาง เป็นตน้ 

・ คา่ธรรมเนียม 
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３ การสอบใบขบัขี่ 

 (1) สถานที ่   ศนูยใ์บขับขี ่

 (2) วันท าการ  วันจันท-์ศกุร（์เวน้วันหยดุราชการ/เทศกาลปีใหม）่ 

          ระหวา่งเวลา 08:30-09:15  

 (3) เอกสารทีใ่ชข้ ึน้อยูก่บัประเภทของใบขับขีท่ีส่อบ 

         ・ บตัรผูพ้ านัก/บตัรผูพ้ านักถาวร เป็นตน้ 

         ・ ใบรับรองผ ้าพ านัก (ไมแ่สดงหมายเลขประจ าตัวบคุคล) 

         ・ รปูถา่ย（กวา้ง 3.0cm×ยาว 2.4cm）2-3 รปู 

         ・ คา่ธรรมเนียม 

※ การสอบขอ้เขยีน (ไมร่วมใบอนุญาตประเภท 2 ใบและใบอนุญาตพเิศษขนาดเล็ก) 

สามารถสอบเป็นภาษาองักฤษโปรตเุกส จนี และเวยีดนามได ้

 

４ ข ัน้ตอนเมือ่ใบขบัขีห่มดอายุ 

    
   กรณีไมต่อ่อายใุบอนุญาตใบขับขีแ่ละเกนิก าหนดวันหมดอายไุปแลว้ จะตอ้งท าใบอนุญาตขับขีใ่หม ่

ทัง้นี้หลังจากวันหมดอายจุะยังสามารถใชใ้บขับขีไ่ดต้อ่ในระยะเวลาหนึง่ 

โดยมมีาตรการบรรเทาทกุขย์กเวน้สว่นหนึง่ของการสอบใบขับขี ่(การสอบขอ้เขยีนหรอืสอบทักษะ) 

(จะไมส่ามารถขับรถไดจ้นกวา่จะไดรั้บใบอนุญาตขับขีใ่บใหม)่ 

    ขัน้ตอนด าเนนิการสอบทีศ่นูยใ์บขับขี ่

(1) ผูม้เีหตผุลทีห่ลกีเลีย่งไมไ่ด ้(ผูท้ีไ่มส่ามารถด าเนนิการตอ่อายไุดโ้ดยไมไ่ดต้ัง้ใจ) 

A กรณีใบขับขีห่มดอายภุายใน 6 เดอืน  

     แมอ้าจจะไดรั้บใบอนุญาตขับขีโ่ดยไดรั้บการยกเวน้จากการทดสอบขอ้เขยีนและทดสอบทักษะ     

           ผา่นขัน้ตอนบางอยา่งแตป่ระวัตใิบอนุญาตขับขีท่ีไ่ดรั้บจะสิน้สดุ ณ จดุเวลานัน้ 

B กรณีวันหมดอายขุองใบขับขีเ่กนิ 6 เดอืนและอยูภ่ายใน 1 ปี 

     หากมใีบอนุญาตขับขีร่ถยนตข์นาดใหญ ่กลาง กึง่กลาง หรอืปกต ิสามารถขอรับใบอนุญาต     

           ชัว่คราวไดโ้ดยไมต่อ้งสอบขอ้เขยีนหรอืทดสอบทักษะ โดยไมม่มีาตรการบรรเทาทกุส าหรับผูท้ี ่

           ไดรั้บใบอนุญาตขับขีป่ระเภทอืน่ (ผูท้ีไ่มม่ใีบอนุญาตชัว่คราวส าหรับยานพาหนะพเิศษขนาดใหญ ่

           หรอืรถจักรยานยนต ์เป็นตน้) 

(2) ผูม้เีหตผุลทีเ่ลีย่งไมไ่ด ้(ผูท้ีไ่มส่ามารถด าเนนิการไดเ้พราะมเีหตตุอ้งเขา้รักษาในโรงพยาบาลหรอือยู ่

        ตา่งประเทศเป็นตน้) 

    A กรณีใบขับขีห่มดอายภุายใน 6 เดอืน 

สามารถขอรับใบขับขีไ่ดโ้ดยท าตามขัน้ตอนบางอยา่งและยกเวน้จากการทดสอบขอ้เขยีนและ

การสอบทักษะ ในกรณีนีป้ระวัตใิบขบัขีก่อ่นหนา้จะถอืวา่ยังด าเนนิอยูต่อ่ไป 



คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

10-５ 
 
 
 
 
 

 

 B กรณีวันหมดอายขุองใบขับขีเ่กนิ 6 เดอืนและอยูภ่ายใน 3 ปี 

           สามารถไดรั้บใบขบัขีท่ีไ่ดรั้บการยกเวน้จากการสอบขอ้เขยีนและการสอบทักษะ 
หากด าเนนิตามขัน้ตอนภายในหนึง่เดอืนหลังจากเหตทุีท่ าใหไ้มส่ามารถด าเนนิการได ้

แตใ่นกรณีนีป้ระวัตใิบขบัขีจ่ะถอืวา่ยงัคงด าเนนิอยูต่อ่ไป 

 

(3) เอกสารทีจ่ าเป็นตา่งๆ 

A เวลาท าการของแผนก 

  วันธรรมดาตัง้แตว่ันจันทรถ์งึวันศกุร ์(เวน้วันหยดุราชการ/เทศกาลปีใหม)่ 

  ขว่งเวลา 13:00 ถงึ 13:45 

B เอกสารทีจ่ าเป็น 

  ① ใบอนุญาตทีห่มดอายแุลว้ 

  ② บัตรผูพ้ านัก หรอืบตัรผูพ้ านักถาวร 

  ③ ใบรับรองการพ านัก (โดยไมแ่สดงหมายเลขบคุคล) 

  ④ รปูถา่ย（กวา้ง 3.0cm×ยาว2.4cm）1 รปู（3 รปู ส าหรับกรณีใบอนุญาตชัว่คราว） 

  ⑤ โปสการด์แจง้เตอืนการตอ่ใบขับขี ่(หากไมม่ก็ีด าเนนิการได)้ 

⑥ เอกสารพสิจูนเ์หตผุลและระยะเวลาทีไ่มส่ามารถด าเนนิการได ้(ใบรับรองแพทย ์

หรอืหนังสอืเดนิทาง เป็นตน้) 

  ⑦ คา่ธรรมเนียม 

 

 

５ กรณีเปลีย่นแปลงทีอ่ยูเ่ป็นตน้ 

  

   หากมกีารเปลีย่นแปลงทีอ่ยูห่รอืชือ่ตัว จะตอ้งเปลีย่นขอ้มลูทีอ่ยูห่รอืชือ่ตัวในใบขับขีด่ว้ย 

โปรดด าเนนิการตามขัน้ตอนทีส่ถานีต ารวจใกลบ้า้นทันท ี(ยกเวน้สถานีต ารวจโคโนส)ุ 

หรอืด าเนนิการทีศ่นูยส์อบใบขับขี ่โดยตอ้งใชเ้อกสารดังตอ่ไปนี้ 

・ ใบขับขี ่

・ เอกสารยนืยันการเปลีย่นชือ่และทีอ่ยู ่(บตัรผูพ้ านัก ใบแจง้การช าระภาษี ใบแจง้คา่น ้า คา่ไฟ 

คา่โทรศัพท ์เป็นตน้) 

・ เอกสารทีใ่ชย้นืยันสภาพการพ านัก (บตัรผูพ้ านัก หนังสอืรับรองการพ านักถาวรพเิศษ 

ส าเนาบตัรผูพ้ านักทีไ่มม่ใีบหมายเลขประจ าตัวบคุคล หรอืหนังสอืเดนิทาง เป็นตน้) 

 ※ กรณีเปลีย่นภมูลิ าเนา ชือ่ตัว หรอืวันเดอืนปีเกดิ โปรดสง่ส าเนาบัตรผูพ้ านัก 1 ฉบบั ทีแ่สดงสญัชาต ิ

สถานการณ์พ านัก และระยะเวลาพ านัก โดยไมร่ะบหุมายเลขประจ าตัวบคุคล) 
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６ การลงทะเบยีนและซือ้รถยนต์ 

เมือ่ซือ้รถ ทิง้รถ เปลีย่นทีอ่ยู ่หรอืเปลีย่นชือ่ตัว จะตอ้งยืน่ขอจดทะเบยีน ณ สถานทีต่อ่ไปนี้ 

โดยขึน้อยูก่บัประเภทของรถ 

ประเภทรถ  สถานทีล่งทะเบยีน  

รถธรรมดา 

และรถจักรยานยนต ์125cc 

ขึน้ไป 

 ส านักงานขนสง่คันโต 

สาขาขนสง่ไซตามหืรอืส านักงานทะเบยีนตรวจสอบยานพาหนะแตล่ะแหง่  

 รถยนตข์นาดเล็ก（ต า่กวา่ 

660cc） 

สมาคมตรวจสอบยานพาหนะเบา ส านักงานไซตามะ หรอืแตล่ะสาขา 

รถจักรยานยนต（์ต า่กวา่ 

125cc） 

 แผนกภาษีผูพ้ านักของแตล่ะเทศบาลเป็นตน้  

 

รถยนตท์ ัว่ไป การซือ้และจดทะเบยีนตอ้งใชเ้อกสารดังตอ่ไปนี้ (กรณีเปลีย่นชือ่ตัว) 

・หนังสอืรับรองการโอน (ประทับตราเจา้ของเดมิ) 

・ตราประทับของเจา้ของเกา่และใหม ่(ประทับตราจดทะเบยีน) หรอืหนังสอืมอบอ านาจ (กรณีมอบฉันทะ) 

・ใบรับรองประทับตราเจา้ของเกา่และใหม ่(ภายใน 3 เดอืนนับจากวันทีอ่อก) 

・ใบรับรับรองสถานทีจั่ดเก็บพาหนะ (ออกภายใน 40 วัน แตล่ะเวน้ไดใ้นกรณีเจา้ของเดมิ) 

・ใบรับรองการตรวจสอบรถยนต ์(ระบอุายกุารใชง้าน) 

※ หากเปลีย่นหมายเลขทะเบยีน ตอ้งมรีถยนตอ์ืน่นอกเหนือจากทีก่ลา่วขา้งตน้ 

※ หากขอ้มลูทีอ่ยู ่หรอืชือ่ตัว 

ของเจา้ของทีร่ะบไุวใ้นใบรับรองตรวจสอบยานพาหนะแตกตา่งจากใบรับรองประทับตรา 

จะตอ้งมเีอกสารยนืยันการเปลีย่นแปลง (บัตรผูพ้ านัก เป็นตน้) 

 

 เมือ่ยา้ยบา้น (เปลีย่นทีอ่ยู)่ ตอ้งใชเ้อกสารดังตอ่ไปนี้ 

・ใบรับรองทีพ่ านัก (ออกภายใน 3 เดอืน) 

※ ตอ้งมหีลักฐานสอดคลอ้งกับทีอ่ยูท่ีร่ะบไุวใ้นใบรับรองการตรวจสอบยานพาหนะและเป็นปัจจุบัน 

・ใบรับรองสถานทีจั่ดเก็บพาหนะ (ออกภายใน 40 วัน) 

・หนังสอืมอบอ านาจ (กรณีสมัครมอบฉันทะ) 

 ※ กรณีเจา้ของรถและผูใ้ชร้ถตา่งกัน ตอ้งระบขุอ้มลูเป็นคนละคน 

・ใบรับรองการตรวจสอบยานพาหนะ 

※หากเปลีย่นหมายเลขทะเบยีน ตอ้งมรีถยนตอ์ืน่นอกเหนือจากทีก่ลา่วขา้งตน้ 

※ ส าหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่สถานทีต่อ่ไปนี้ 
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☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่สถานที ่  เบอรโ์ทร   ทีอ่ยู ่  เวลาท าการ  

 ส านักงานขนสง่คันโต  

สาขาขนสง่ไซตามะ 

050-5540-2026 

รหัสบรกิาร 037 

ไซตามะช ินชิคิ ุยากาคกุ ิ 

2154-2 จ.～ศ. 

（

เวน้วันหยุดราชการ/เทศก

าลปีใหม่） 

8:45～11:45 

13:00～16:00 

 

ส านักงานตรวจสอบทะเบยีน

รถยนตมุางายะ 

050-5540-2027 

รหัสบรกิาร 037 

คมุางายะช ิมเิรากาฮาระ 

ชโิมบายาช ิ701-4 

 

ส านักงานตรวจสอบทะเบยีน

ยานพาหนะโทโกโรซาวะ 

050-5540-2029 

รหัสบรกิาร 037 

โทโกโรซาวะ อชุนุิมะ 

ชโิมฮาระรนิ 688-1 

ส านักงานตรวจสอบทะเบยีน

ยานพาหนะคาสกุาเบะ 

050-5540-

2028:รหัสบรกิาร 037 

คาสคุาเบะช ิมาซาโตะ  

723-1 

 โฮมเพจของขนสง่ไซตามะ:  

https://wwwtb.mlit.go.jp/kanto/s_saitama/index.html 

 

ยานพาหนะขนาดเล็ก เมือ่แจง้ยนืยันการใชง้านตอ้งใชเ้อกสารดังตอ่ไปนี้ (กรณีเปลีย่นชือ่ตัว) 

・บัตรประจ าตัวของผูใ้ชง้านใหม ่(ออกภายใน 3 เดอืน) 

・ใบรับรองการตรวจสอบยานพาหนะ 

・แบบฟอรม์ค าขอสมัคร (กรณีสมัครมอบฉันทะ) 

※หากเปลีย่นหมายเลขทะเบยีน ตอ้งมรีถยนตอ์ืน่นอกเหนือจากทีก่ลา่วขา้งตน้ 

※ โปรดตดิตอ่เจา้ของรถทันท ี(ตัวแทนจ าหน่ายรถยนต ์หรอืบรษัิทสนิเชือ่ เป็นตน้) 

หากผูใ้ชร้ถและเจา้ของรถแตกตา่งกันจากทีร่ะบไุวใ้นใบรับรองการตรวจสอบรถยนต์ 

※ ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่สถานทีต่อ่ไปนี้ 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่สถานที ่  เบอรโ์ทร   ท ีอ่ยู ่  เวลาท าการ  

 

สมาคมตรวจสอยานพาหนะเ

บา ส านักงานไซตามะ 

050-3816-3110 อาเงโอะช ิอาซามาเอะ ฮริาตะ 

เรยีวเคะ 505-1 

จ.～ศ. 

(เวน้วันหยุดราชการ/เทศก

าลปีใหม)่ 

8:45～11:45 

13:00～16:00 

สมาคมตรวจสอบยานพาหนะ

เบา สาขาโทโกโรซาวะ 

050-3816-3111 อริมุะกนุ โยชโิจ คติะยาไง 360-3 

สมาคมตรวจสอบยานพาหนะ

เบา สาขาโคชงิายะ 

050-3816-3112 คมุางายะช ิชนิโบร ิคติะฮาระ  

960-2 

สมาคมตรวจสอบยานพาหนะ

เบา สาขาคาสกุาเบะ 

050-3816-3113 คาสกุาเบะช ิชโิมมาสชุนิเดน 

ฮงิาชโิคจ ิ115-1 

 

รถจักรยานยนต（์ต า่กวา่125cc）การซือ้ขายและลงทะเบยีนโปรดตดิต่อทีเ่ทศบาลเทศบาลแตล่ะแหง่ 

https://wwwtb.mlit.go.jp/kanto/s_saitama/index.html
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７ ประกนัภยัรถยนต์ 

 

           มปีระกนัภัยรถยนตเ์พือ่ใชใ้นกรณีเกดิอบุตัเิหต ุ

โดยประกนัภัยรถยนตม์ปีระเภทประกนัภัยภาคบงัคับและประกนัภัยภาคสมัครใจ ทัง้นี้ 

การท าประกนัภัยทัง้ภาคบงัคับและภาคสมัครใจดว้ยเป็นสิง่ทีเ่ป็นขอ้แนะน าเพือ่รับมอืกบัคา่ชดเชยในกรณีทีเ่กิ

ดอบุตัเิหต ุ

 

(1) ประกนัภัยภาคบงัคับ 

            เมือ่ซือ้รถยนตห์รอืน ารถเขา้ตรวจตรวจสอบ มคีวามจ าเป็นตอ้งท าประกนัประเภทนี้ 
โดยประกนัภัยนี้จะใหค้วามคุม้ครองในกรณีทีท่ าใหผู้อ้ ืน่บาดเจ็บขณะขับรถ 

และมกีารจ ากดัจ านวนเงนิคา่ชดเชย ดังนัน้หากเกนิขดีจ ากดัคา่ชดเชย 

ประกนัภัยรถยนตภ์าคบังคับนี้จะไมค่รอบคลมุ สว่นขัน้ตอนการลงทะเบยีนนัน้ 

จะด าเนนิการไดท้ีต่ัวตัวแทนบรษัิทประกนัวนิาศภัย เชน่ ตัวแทนจ าหน่ายรถยนต ์หรอืรา้นซอ่มรถยนต ์เป็นตน้ 

(2) ประกนัภัยภาคสมัครใจ 

สามารถรับคา่ชดเชยในกรณีทีไ่มไ่ดรั้บความคุม้ครองจากการประกนัภัยภาคบังคับ เชน่ 

คา่ชดเชยทีเ่กนิขดีจ ากดัของประกนัภัยภาคบังคับ คา่ชดเชยทรัพยส์นิของผูอ้ืน่ 

และคา่ชดเชยรถยนตห์รอืการบาดเจ็บของตนเอง โดยขัน้ตอนการลงทะเบยีนนัน้ 

จะด าเนนิการไดท้ีต่ัวแทนบรษัิทประกนัวนิาศภัย 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

ชือ่สถานที ่ เบอรโ์ทร เวลาท าการ 

 

สมาคมประกนัภัยทั่วไปของ

ญีปุ่่ น ศนูย ์ADR ซนโบะ 

นาวไีดออล 

(ทั่วประเทศ/คดิคา่โทร) 

 0570-022808  

 

จากโทรศพัท ์ IP 

（โตเกยีว） 

  03-4332-5241 

จ.～ศ. 

（เวน้วันหยดุราชการ/ 30 ธันวาคมถงึ 4 
มกราคม） 

9:15～17:00 

※ สือ่สารดว้ยภาษาญีปุ่่ น 

※ ไมส่ามารถสมคัรประกนัภยัรถยนตไ์ด ้

หากตอ้งการสมคัรโปรตดิตอ่บรษัิทประกนัวนิาศ

ภยัแตล่ะแห่ง 【ลงิคใ์หค้ าปรกึษา】 

https://www.sonpo.or.jp/soudan/reference.

html 

※เว็ปไซตข์อ้มลูส าหรับชาวตา่งชาต「ิInformation on Staying Safe in Japan」 

https://living-and-ins.jp/ja/ 

 

https://www.sonpo.or.jp/soudan/reference.html
https://www.sonpo.or.jp/soudan/reference.html
https://living-and-ins.jp/ja/
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 1  การทิง้ขยะ 

 2  สมาคมในชุมชน 

 3  ธรรมเนยีมญีปุ่่ น 

 4  การขนสง่ 

 5  ธนาคาร 

 6  กจิกรรมแลกเปลีย่นนานาชาต ิ

 7  การทอ่งเทีย่ว 

 8  หอ้งสมดุ 

 9  หอศลิป์ 

10  พพิธิภณัฑ ์

 

      

ในการออกอากาศขอ้มลูทางทวีไีซตามะ(ส าหรับการออกอากาศทวีดีจิทิัลภาคพืน้ดนิชอ่ง3)ขอ้มลูเ

กีย่วกบัศนูยใ์หค้ าปรกึษาองคร์วมส าหรับชาวตา่งชาตไิซตามะ สามารถรับชมได ้ 6 ภาษา(ญีปุ่่ น 

องักฤษ จนี เกาหล ีโปรตเุกส และสเปน) 

    

 

1 การทิง้ขยะ 

     ส าหรับขยะจากครัวเรอืนนัน้จะมเีทศบาลทอ้งถิน่จัดการเก็บให ้

ขยะจะถกูคดัแยกและเก็บในแตล่ะวันขึน้อยูก่บัประเภทของขยะ เชน่ ขยะทีเ่ผาได ้

บทที ่11 
 

ขอ้มลูในชวีติประจ าวนั 

โคบาตง มาสคอตจังหวดัไซตามะ 
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ขยะทีเ่ผาไมไ่ด ้กระป๋องและขวด และขยะรไีซเคลิ นอกจากนี ้

ขยะขนาดใหญบ่างรายการทีย่ากตอ่การก าจดัอาจถกูเรยีกเกบ็เงนิหรอืไมส่ามารถเก็บรวบร

วมได ้ส าหรับก าหนดวันทิง้ขยะ วธิแียกประเภทขยะ ชนดิถงุขยะ 

และจดุทิง้ขยะจะแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัเทศบาลนัน้ๆ โปรดท าตามกฏของแตล่ะเขตเทศบาล 

ส าหรับรายละเอยีด โปรดตดิตอ่แผนกสขุาภบิาลเทศบาลทอ้งถิน่  

   ขยะขนาดใหญ ่เชน่ ตูเ้ย็น เครือ่งปรับอากาศ ทวี ีเครือ่งซกัผา้ ไมส่ามาถทิง้ได ้

โดยช าระเงนิเพือ่น าไปใหแ้หลง่รับขยะ และสอบถามทีบ่รษัิทจ าหน่ายเครือ่งใชไ้ฟฟ้าหรอืผูผ้ลติ 

     ขยะจ านวนมากทีย่ากตอ่การก าจดั ไดแ้ก ่เฟอรน์เิจอร ์เครือ่งนอน เครือ่งใชไ้ฟฟ้า 

ของใชใ้นครัว และของใชใ้นบา้นทีม่ขีนาดเกนิขนาดทีก่ าหนด (เชน่ ตูเ้สือ้ผา้ ลิน้ชกั โต๊ะ เกา้อี ้

ฟกูพรม จักรยาน เครือ่งบนัทกึเทปวดิโีอ เครือ่งท าความรอ้น เตาแกส๊ อปุกรณ์กอลฟ์) 

ส าหรับรายละเอยีดวธิกีารก าจัดสิง่ของดังกลา่ว โปรดตดิตอ่แผนกสขุาภบิาลเทศบาลทอ้งถิน่ 

 

 

2 สมาคมในชุมชน 

      แตล่ะพืน้ทีจ่ะมสีถานทีช่ว่ยเหลอืซึง่กนัและกนัและสรา้งมติรภาพ 

โดยในชมุชนจะมสีมาคมทีด่ าเนนิกจิกรรมอสิระซึง่ประสานงานโครงการความชว่ยเหลอืและกจิกรร

มตา่งๆ เพือ่สรา้งและกระชบัมติรภาพในชมุชน 

ทกุคนสามารถเขา้รว่มและเป็นสมาชกิไดต้ามความสมคัรใจ 

แตข่อแนะน าใหเ้ขา้รว่มเพือ่ท าความเขา้ใจเกีย่วกบัชมุชนและขอ้มลูกจิกรรมตา่งๆไดด้ขี ึน้  

ทางสมาคมมกัจะใหข้อ้มลูโดยประกาศแจง้แบบวงกลม โดยการสง่ขา่วสารจากประตสููป่ระต ู

เมือ่ไดรั้บขา่วสารแลว้สง่ตอ่ใหเ้พือ่นบา้นทันท ี

    สมาคมหลายแหง่มสีโมสรส าหรับเด็กประถม โดยจัดงานตา่งๆ เชน่ เทศกาลวันกฬีา 

การออกก าลังกายทางวทิย ุและการทศันศกึษา  

   คา่สมาชกิรายเดอืนจะแตกตา่งกนัไปตามสมาคมแตล่ะทอ้งถิน่ 

   ส าหรับรายละเอยีด โปรดสอบถามเพือ่นบา้น หรอืตดิตอ่ส านักงานเทศบาลทอ้งถิน่ 

 

 

3 ธรรมเนยีมญีปุ่่ น  

(1) ชวีติในบา้น 

โถงเขา้บา้

น: 

หอ้งโถงทางเขา้บา้นญีปุ่่ นหรอืทีเ่รยีกวา่เกงกงั 

มกัจะต า่กวา่หอ้งหนึง่ขัน้เพือ่ป้องกนัสิง่สกปรกบนรองเทา้ของคณุไมใ่หน้ าเขา้มา

ในบา้น เมือ่เขา้บา้นอยา่ลมืถอดรองเทา้กอ่นกา้วเขา้บา้น 

หากเจา้ของบา้นของคณุมรีองเทา้แตะส าหรับใชใ้สใ่นบา้น 

โปรดสวมใสเ่มือ่ขึน้ไปในบา้น 

เสือ่ทาทามิ

: 

เสือ่ฟางทีป่บูนพืน้หอ้งสไตลญ์ีปุ่่ นเรยีกวา่เสือ่ทาทาม ิ

โปรดถอดรองเทา้แตะกอ่นเขา้หอ้งเสือ่ทาทาม ิ
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ทีน่อนฟตุง

: 

ชดุเครือ่งนอนสไตลญ์ีปุ่่ นหรอืทีเ่รยีกวา่ฟตุง 

ชาวญีปุ่่ นจะปบูนพืน้เสือ่ทาทามทิกุคนื และทกุเชา้ก็จะเก็บเขา้ทีเ่ดมิ 

เนือ่งจากประเทศญีปุ่่ นมอีากาศชืน้มาก จงึควรเก็บฟกูไวใ้นตูเ้สือ้ผา้ 

และใหว้างไวท้ีช่ัน้บนเพือ่ไมใ่หด้ดูซบัความชืน้ 

โดยลดปรมิาณการดดูซบัความชืน้เพือ่วัตถปุระสงคด์า้นสขุอนามยั 

เพือ่ยดือายกุารใชง้านไดน้าน ควรตากฟกูและผา้หม่เมือ่อากาศดมีแีดด 

หอ้งอาบน ้า

: 

ควรอาบน ้าช าระรา่งกายใหส้ะอาดกอ่น จากนัน้ลงไปแชใ่นอา่งอาบน ้า 

เป็นเรือ่งธรรมดาทีค่นญีปุ่่ นจะลงไปแชต่ัวในอา่งอาบน ้าและผอ่นคลาย 

เมือ่แชน่ ้าเสร็จอยา่เอาน ้าจากอา่งอาบน ้าทิง้ออกเพราะคนตอ่ไปทีจ่ะอาบน ้าก็จะใ

ชร้ว่มกนั 

หอ้งน ้า หอ้งสขุาสว่นใหญม่รีองเทา้แตะส าหรับใชใ้นหอ้งสขุาโดยเฉพาะ 

โดยจะเปลีย่นเมือ่เขา้และออก หอ้งสขุาในญีปุ่่ นมสีองประเภท ไดแ้ก ่

หอ้งสขุาแบบตะวันตก (แบบใชน่ั้ง) และหอ้งสขุาแบบญีปุ่่ น (แบบใชน่ั้งยอง) 

 

(2) ของฝาก 

        ธรรมเนยีมของฝากใชใ้นสถานการณ์ดังตอ่ไปนี ้

•   เมือ่ยา้ยเขา้ไปอยูใ่นอพารท์เมนตห์รอืบา้นหลังใหม ่ปกตจิะตอ้งแนะน าตวัเองกบัเพือ่นบา้นใหม ่

    และมอบของขวญัชิน้เล็กๆ ให ้(เชน่ ผา้เชด็มอื) 

•   เมือ่ไปเยีย่มบา้นของคนรูจ้ัก มกัจะใหข้องขวญัชิน้เล็ก ๆ (เชน่ ผลไม ้หรอืขนมหวานเล็กๆ  

    หรอืเคก้) เมือ่เดนิทางไปท าธรุะกจิหรอืทอ่งเทีย่ว ปกตจิะตอ้งซือ้ของฝากหรอืขนมมาเพือ่ 

    แบง่ปันกบัเพือ่นรว่มงานหรอืเพือ่นเมือ่กลับมา  

 

(3) งานฉลองและพธิกีรรม 

งานเฉลอง: ในญีปุ่่ นเป็นเรือ่งปกตทิีจ่ะมอบสิง่ของและเงนิเพือ่เฉลมิฉลองงานตา่งๆ เชน่ 

งานแตง่งาน การเกดิ การเขา้โรงเรยีน เขา้มหาวทิยาลัย 

โดยปกตทิีจ่ะสง่ของขวัญหรอืเงนิ 

เมือ่ใหเ้งนิควรใชซ้องจดหมายพเิศษโดยสามารถซือ้ไดต้ามรา้นคา้ 

นอกจากนีย้งัมกัใชเ้งนิใหมท่ีแ่ลกจากธนาคาร 

งานแตง่งาน: งานแตง่งานของญีปุ่่ นจะจัดขึน้ทีโ่บสถ ์โรงแรม หรอืศาลเจา้ ยคุสมยันี ้

งานแตง่งานสว่นใหญจ่ะผสมผสานกนัระหวา่งพธิแีบบญีปุ่่ นและแบบตะวันตก 

แขกผูช้ายมกัสวมสทูสดี าเสือ้เช ิต้สขีาวและเนคไทสขีาว 

สว่นแขกผูห้ญงิสวมชดุกโิมโนหรอืชดุทางการ 

งานศพ: หากมคีนใกลช้ดิเสยีชวีติ ควรไปรว่มงานอ าลาหรอืงานศพ 

ในญีปุ่่ นมกัจะมกีารอ าลาในคนืกอ่นงานเผาศพ 

เมือ่ไปรว่มงานอ าลาหรอืงานศพ 

ควรใชเ้งนิธนบตัรเกา่ใสใ่นซองจดหมายเฉพาะ (โคเด็งบคุโุระ) 

ซึง่หาซือ้ไดท้ีร่า้นสะดวกซือ้ เป็นตน้ เขยีนชือ่ลงในสมดุทะเบยีน 
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ผูช้ายมกัสวมสทูสดี าเสือ้เช ิต้สขีาวและเนคไทสดี า 

สว่นผูห้ญงิสวมชดุทางการสดี า (ไมค่วรสวมเครือ่งประดบัยกเวน้สรอ้ยคอมกุ) 

 

(4) ทปิ 

     โดยทั่วไปการใหท้ปิในญีปุ่่ นไมถ่อืเป็นธรรมเนยีมเพราะรา้นอาหารชัน้สงู โรงแรม 

หรอืหอ้งจัดเลีย้งไดร้วมคา่บรกิารไวแ้ลว้ 

 

 

4 การขนสง่ 

(1)  รถไฟ 

      การจา่ยคา่โดยสารรถไฟมหีลายวธิ ี

 

     คา่โดยสารของผูใ้หญแ่ละเด็กแตกตา่งกนั โดยทัว่ไปผูใ้หญท่ีอ่ายตุัง้แต ่12 ปีขึน้ไป 

และเด็กทีม่อีาย ุ6 ถงึ 11 ปี แตนั่กเรยีนระดับประถมศกึษาถอืวา่เป็นเด็ก แมว้า่พวกเขาจะอาย ุ12 

ปีแลว้กต็าม เด็กอายตุ า่กวา่ 6 ปี 2 คนไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยเมือ่มผีูใ้หญม่าฝดว้ย 

หากมเีด็กคนทีส่ามและมอีายตุ ่ากวา่ 6 ปี ตอ้งจา่ยคา่โดยสารของเด็ก 

แตฟ่รสี าหรับเด็กทีอ่ายไุมถ่งึ 1 ปี 

 

ตั๋วธรรมดา: ตั๋วธรรมดาสามารถซือ้ไดท้ีเ่ครือ่งจ าหน่ายตั๋วทีส่ถาน ี

บตัรโดยสารเฉพาะ: สามารถใชน่ั้งรถไฟกีค่รัง้กไ็ดต้ามตอ้งการภายในโซนบรกิาร 

บตัรใชไ้ดใ้นกรอบเวลา 1/3/6 เดอืน โดยชือ่ผูใ้ชจ้ะระบบุนบตัร 

ผูถ้อืบตัรสามารถใชไ้ดเ้ทา่นัน้ กรณีบตัรฌดยสารนักเรยีน 

จะตอ้งมหีลักฐานการลงทะเบยีนโรงเรยีน 

โปรดสอบถามการซือ้บตัรทีเ่จา้หนา้ทีส่ถาน ี

ตั๋วคปูอง: สามารถซือ้ตัว๋ใบเดยีวกนัได ้11-14 ใบในราคา 10 ใบ 

ส าหรับการเดนิทางภายในโซนใดโซนหนึง่ 

ตั๋วเหลา่นีส้ามารถใชโ้ดยบคุคลอืน่ทีไ่มใ่ชผู่ซ้ ือ้และมวีันหมดอาย ุ

ซือ้ไดท้ีเ่ครือ่งจ าหน่ายตั๋วของสถานหีรอืชอ่งขายตั๋ว 

※ การจัดการดังกลา่วจะแตกตา่งกนัตามบรษัิท 

โปรดสอบถามเจา้หนา้ทีส่ถานี 

 

 

 

Suica และ PASMO: 

Suica และ PASMO เป็นบตัร IC ยอดนยิมสองประเภททีส่ามารถใชข้ึน้รถไฟสาย JR (Japan 

Railway) และรถไฟใตด้นิและรถโดยสารเอกชนสว่นใหญไ่ด ้

เพยีงแตะบตัรทีป่ระตตูรวจตัว๋อตัโนมตัหิรอืชอ่งบตัรบนโดยสารรถประจ าทาง Suica 



คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１１-５ 

จัดจ าหน่ายโดย JR East และ PASMO จัดจ าหน่ายโดยบรษัิทเอกชน 

นอกจากนีร้ถไฟหรอืรถบสัทีเ่ขา้รว่มบรกิารจะใชบ้ตัร Suica และ PASMO ได ้ ส าหรับรถไฟใตด้นิ 

รถสว่นตวั และรถประจ าทางนัน้ จะใชไ้ดเ้มือ่บตัรมกีารชารจ์อยา่งสม า่เสมอ 

บตัรสามารถใชซ้ ้าไดโ้ดยการชารจ์ใหมเ่มือ่ยอดเงนิคงเหลอืเหลอืนอ้ยลง 

การซือ้บตัรตอ้งวางเงนิมดัจ า 500 เยน ซึง่จะไดรั้บคนืเมือ่คนืบตัร 

Suica และ PASMO ม ี3 ประเภท: 

 บตัรโดยสารเฉพาะ: ใชเ้ป็นบตัรโดยสารและบตัรเงนิสด มกีารระบชุือ่และขอ้มลูสว่นบคุคล 

หากสญูหายสามารถออกใหมไ่ด ้(มคีา่ธรรมเนยีม) มบีตัรเฉพาะส าหรับเด็ก 

 บตัรเงนิสดระบชุือ่: จะมกีารลงทะเบยีนขอ้มลูสว่นบคุคล 

หากบตัรสญูหายสามารถออกใหมไ่ด ้(มคีา่ธรรมเนยีม) มบีตัรเฉพาะส าหรับเด็ก 

 บตัรเงนิสดไมร่ะบชุือ่: มหีนา้ทีเ่ป็นบตัรแทนเงนิสด 

ไมจ่ าเป็นตอ้งลงทะเบยีนขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

แตห่ากบตัรสญูหายจะไมส่ามารถออกใหมไ่ด ้

※ คา่โดยสาร/ตัว๋อาจแตกตา่งกนัไป โปรดสอบถามเจา้หนา้ทีส่ถานเีพิม่เตมิ 

 

 

(2) รถบสั 

คา่โดยสารรถบสัของผูใ้หญแ่ละเด็กจะแตกตา่งกนั ผูใ้หญจ่ะถกูจดัอยูใ่นกลุม่คนทีม่อีายตุัง้แต ่

12 ปีขึน้ไป และเด็กจะถกูจดัอยูใ่นกลุม่คนทีม่อีาย ุ6 ถงึ 11 ปี 

อยา่งไรกต็ามนักเรยีนระดับประถมศกึษาทีอ่าย ุ12 ปี สามารถจา่ยคา่โดยสารของเด็กได ้

คา่โดยสารรถบสัส าหรับเด็กอายตุ า่กวา่ 6 ปีจะแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บับรษัิทรถบสั 

แตโ่ดยปกตแิลว้ผูใ้หญ ่1 คนและเด็กทีม่อีายตุ ่ากวา่ 6 ปี (เด็กอายตุ ่ากวา่ 6 ปี 2 คน) 

เด็กจะไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย ทัง้นีเ้ด็กคนทีส่ามทีอ่ายตุ า่กวา่ 6 ปีตอ้งจา่ยคา่โดยสารของเด็ก 

และฟรสี าหรับเด็กอายตุ า่กวา่ 1 ปี  

วธิกีารช าระเงนิขึน้อยูก่บัประเภทของรถบสั 

โดยทั่วไปส าหรับรถประจ าทางทีม่ทีางเขา้ดา้นหนา้รถตอ้งจา่ยเงนิกอ่น 

ส าหรับรถโดยสารทีม่ทีางเขา้ตรงกลางหรอืดา้นหลัง 

ใหใ้ชต้ั๋วขึน้เครือ่งจากเครือ่งจ าหน่ายตัว๋ทีท่างเขา้แทน โดยจะมตีวัเลขก ากบัอยู ่

ป้ายคา่โดยสารทีด่า้นหนา้ของรถจะแสดงหมายเลขและอตัราคา่โดยสาร 

เมือ่ลงจากรถบสัใหใ้สจ่ านวนเงนิทีต่รงกบัหมายเลขบนตั๋วในชอ่งคา่โดยสารพรอ้มกบัตั๋ว 

หากขึน้รถบสัทีป้่ายแรก 

อาจไมม่กีารออกตั๋วใหใ้นกรณีนีต้อ้งจา่ยคา่โดยสารทีแ่พงทีส่ดุทีร่ะบบุนจอ สามารถใช ้Suica, 

PASMO หรอื IC card ทีค่ลา้ยกนัในการช าระเงนิไดใ้นกรณีสว่นใหญ ่

ในกรณีทีข่ ึน้รถบสัโดยใช ้Suica หรอื PASMO 

ใหแ้ตะเครือ่งอา่นการด์ทีต่ดิตัง้ไวใ้กลป้ระตดูว้ยบตัร IC เพือ่บนัทกึต าแหน่งทีข่ ึน้รถ 

จากนัน้ใหช้ าระคา่โดยสารเมือ่ลงจากรถ โดยแตะทีเ่ครือ่งอา่นบตัรคา่โดยสาร 

    รถจะประกาศชือ่ส าหรับทกุป้าย ทัง้นีจ้ะจอดกต็อ่เมือ่ผูโ้ดยสารระบวุา่ตอ้งการลง 

โดยกดกริง่ทีอ่ยูใ่กลห้นา้ตา่งหรอืราวมอืหรอืบอกคนขบั 
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(3) แท็กซี ่

     เมือ่มรีถแท็กซีใ่หส้งัเกตป้าย“ 空車” (kusha รถวา่ง) จะแสดงเป็นตวัอกัษรสแีดง 

โดยปกตจิะอยูท่ีห่นา้ตา่งดา้นหนา้ของรถแท็กซี ่สามารถเรยีกแท็กซีไ่ดโ้ดยการโบกมอื 

คา่โดยสารแท็กซีจ่ะแสดงบนมเิตอรข์า้งคนขบั 

หมายเหต:ุ จะมกีารเรยีกเกบ็เบีย้ประกนัภยัส าหรับรถแท็กซีร่ะหวา่ง 22.00 น. (23.00 น. 

ในบางพืน้ที)่ ถงึ 17.00 น.เมือ่ขึน้หรอืลงรถแท็กซี ่ไมจ่ าเป็นตอ้งเปิดหรอืปิดประตดูา้นหลังซา้ย 

เนือ่งจากเป็นแบบอตัโนมตั ิ

 

 

5 ธนาคาร 

     สว่นใหญ่บัญชธีนาคารในญีปุ่่ นจะใชเ้พือ่รับเงนิเดอืนหรอืจา่ยคา่เชา่บา้น 

ในการเปิดบญัชธีนาคารจะตอ้งมบีตัรประจ าตัว (เชน่ บตัรผูพ้ านัก 

หรอืพาสปอรต์)และโดยมากตราประทับสว่นตัวจะใชใ้นขัน้ตอนการเปิดบญัช ี

ซึง่แตกตา่งกันตามธนาคาร ดังนัน้โปรดสอบถามเพิม่เตมิจากธนาคารทีต่อ้งการเปิดบญัช ี

การท าบัตร ATM จะชว่ยใหส้ะดวกมาก 

 

 

6 กจิกรรมการแลกเปลีย่นนานาชาต ิ
สมาคมแลกเปลีย่นนานาชาตไิซตามะ (SIA) จะสง่เสรมิกจิกรรมแลกเปลีย่นนานาชาต ิ

โดยจัดกจิกรรมในสว่นตา่งๆ นอกจากนี ้

ยงัมจีดุใหค้ าปรกึษาส าหรับชาวตา่งชาตทิีอ่าศัยอยูใ่นไซตามะ ทางสมาคมไดจ้ดัตัง้ Kokusai 

koryu puraza ขึน้เพือ่สนับสนุนกจิกรรมขององคก์รแลกเปลีย่นนานาชาต ิ

เพือ่เป็นศนูยร์วมการแลกเปลีย่นใจจังหวัดไซตามะ 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

 

ชือ่ โทรศัพท ์ ทีอ่ยู ่ เวลา 

สมาคมแลกเปลีย่นนานา

ชาตไิซตามะhttps://ww

w.sia1.jp/ 

 

048-833-2992 Urawa Godo Chosha 

3F  5-6-5 Kita-Urawa, 

Urawa-ku, Saitama-shi, 

จันทร ์– ศกุร ์

 

(เวน้วันหยดุราชการ/เทศก

าบปีใหม)่ 

8:30 - 17:15 

 

 

7 การทอ่งเทีย่ว 

     จังหวัดไซตามะมดีา้นทีน่่าสนใจมากมาย 

http://www.sia1.jp/
http://www.sia1.jp/


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１１-７ 

มสีถานทีท่อ่งเทีย่วหลายแหง่ทีผู่ค้นสามารถสมัผัสกบัความงามของธรรมชาต ิ

เรยีนรูเ้กีย่วกบัพืน้ทีท่ีเ่ต็มไปดว้ยประวตัศิาสตรแ์ละวัฒนธรรม  

และเพลดิเพลนิกบักจิกรรมกฬีา 

【เว็ปการทอ่งเทีย่วจังหวดัไซตามะ โชโคทาบไิซตามะ】 

ภาษาองักฤษ URL: https://en.chocotabi-saitama.jp/ 

ภาษาจนีตวัยอ่ URL: https://ch-kan.chocotabi-saitama.jp/  

ภาษาจนีตวัเต็ม URL: https://ch-han.chocotabi-saitama.jp/ 

เกาหล ีURL: https://kr.chocotabi-saitama.jp/ 

ไทย URL: https://th.chocotabi-saitama.jp/ 

 

【การทอ่งเทีย่วไซตามะ ซาโปเดสกุ】ุ 

ภาษาองักฤษ     URL: https://saitama-supportdesk.com/ 

ภาษาจนีตวัยอ่  URL: https://saitama-supportdesk.com/zh-hans/ 

ภาษาจนีตวัเต็ม  URL: https://saitama-supportdesk.com/zh-hant/ 

 

【ฝ่ายขอ้มลูทอ่งเทีย่ว โชโคทาบไิซตามะ】 

Facebook (ภาษาองักฤษ): URL: https://www.facebook.com/saitama.japan.en 

Facebook (ภาษาจนีตัวเต็ม: ไตห้วัน): URL: https://www.facebook.com/saitamajapan.zhtw  

Facebook (ภาษาจนีตัวเต็ม: ฮอ่งกง): URL: https://www.facebook.com/saitamajapan.zhhk  

Facebook (ไทย): URL: https://m.facebook.com/saitamajapan.th/ 

Instagram: ภาษาองักฤษ: https://www.instagram.com/saitama.japan.official 

【ตอ้นรับสู ่Sai no kuni แหล่งทอ่งเทีย่วและไฮไลท】์  

URL:https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/kankou/ 

【งานวัฒนธรรมไซตามะ】 

 ใหข้อ้มลูเกีย่วกบักจิกรรมทางวัฒนธรรมทีจ่ัดขึน้ในจังหวดัไซตามะเชน่ ดนตร ีละคร และอืน่ๆ 

URL: http://event-saitama.jp/ (official site) 

 
 

8 หอ้งสมดุ  

   ประเทศญีปุ่่ นมหีอ้งสมดุสาธารณะใหท้กุคนใชโ้ดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย ผูท้ีอ่าศัย ท างาน 

หรอืเขา้เรยีนในโรงเรยีนในจงัหวดัไซตามะ สามารถยมืหนังสอื นติยสาร ซดี ีวดิโีอ 

และดวีดีไีดจ้ากหอ้งสมดุประจ าจังหวัดไซตามะ 

สามารภขอยมืหนังสอืจากหอ้งสมดุอืน่ในเขตเทศบาลในจังหวดั 

โปรดสอบถามทีห่อ้งสมดุในทอ้งถิน่ 

   นอกจากนี ้

https://en.chocotabi-saitama.jp/
https://ch-kan.chocotabi-saitama.jp/
https://ch-han.chocotabi-saitama.jp/
https://kr.chocotabi-saitama.jp/
https://th.chocotabi-saitama.jp/
https://saitama-supportdesk.com/
https://saitama-supportdesk.com/zh-hans/
https://saitama-supportdesk.com/zh-hant/
https://www.facebook.com/saitama.japan.en
https://www.facebook.com/saitamajapan.zhtw　
https://www.facebook.com/saitamajapan.zhhk
https://www.instagram.com/saitama.japan.official
https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/kankou/
http://event-saitama.jp/
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１１-８ 

หอ้งสมดุคมุางายะประจ าจังหวดัไซตามะมสีว่นของสือ่ภาษาตา่งประเทศทีม่สีือ่ภาษาตา่งประเทศม

ากมาย 

   มกีารท าแบบส ารวจและใหค้ าปรกึษาดว้ย โปรดตดิตอ่ทางหอ้งสมดุไดท้กุเมือ่ 

 

☎  จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

 

ชือ่ โทรศัพท ์ ทีอ่ยู ่ เวลา 

หอ้งสมดุคมุางายะป

ระจ าจังหวดัไซตาม

ะ 

048-523-6291 

FAX: 048-523-

6468 

5-6-1 Hakoda, 

Kumagaya-shi 

 เชน่ เอกสาร หนังสอื 

CD video DVD 

 องัคาร – ศกุร ์  

 9.00 - 20.00 น. (ม.ิย. 

- ก.ย. ) 9.00 - 19.00 

น. (ต.ค. - 

พ.ค. )เสารอ์าทติยแ์ละ

วันหยดุนักขตัฤกษ์ 

  9.00 - 17.00 น 

 สือ่ส าหรับเด็ก 

 องัคาร – 

อาทติยแ์ละวันหยดุนัก

ขตัฤกษ์ 

  9.00 - 17.00 น 

จังหวดัไซตามะหอ้ง

สมดุคกุ ิ

0480-21-2659 

FAX: 0480-21-

2791 

85-5 

Shimohayami, 

Kuki-shi 

สาขาอรุาวะ, 

หอ้งสมดุคมุางายะป

ระจ าจังหวดัไซตาม

ะ 

048-844-6165 

FAX: 048-844-

6166 

ชัน้ 1 

ของหอจดหมายเห

ตปุระจ าจังหวดั4-3-

18, Takasago, 

Urawa-ku, 

Saitama-shi 

  องัคาร – อาทติย ์

  9.00 - 17.00 น 

* 

คณุสามารถยมืและคนืเอกก

สารสงวนไวโ้ดยใชบ้รกิารถา่

ยเอกสาร (archive) 

 

เว็บไซตห์อ้งสมดุประจ าจังหวัดไซตามะ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/(ภาษาญีปุ่่ น) 

https://www.lib.pref.saitama.jp/foreign/index.html (จนี เกาหล ี เวยีดนาม องักฤษ 

โปรตเุกส สเปน ฝร่ังเศส ญีปุ่่ นแบบงา่ย) 

 

แนะน าการใชห้อ้งสมดุประจ าจังหวัดไซตามะ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/chinese.pdf จนี 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/korean.pdf เกาหล ี

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/vietnamese.pdf เวยีดนาม 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/english.pdf องักฤษ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/portuguese.pdf โปรตเุกส 

https://www.lib.pref.saitama.jp/
https://www.lib.pref.saitama.jp/foreign/index.html
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/chinese.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/korean.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/vietnamese.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/english.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/portuguese.pdf
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１１-９ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/french.pdf ฝร่ังเศส 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/spanish.pdf สเปน 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/japanese.pdf ญีปุ่่ นแบบงา่ย 

 

 

     รายชือ่หอ้งสมดุสาธารณะในจังหวดัไซตามะ 

https://www.lib.pref.saitama.jp/about/post-1.html (ภาษาญีปุ่่ น) 

 

 

9 หอศลิป์ 

    หอศลิป์ยคุใหมแ่หง่จังหวัดไซตามะตัง้อยูใ่นสวนคติะอรุาวา เดนิเล็กนอ้ยจากสถาน ีJR Kita-

Urawa ทางหอศลิป์มกีารจัดแสดงงานศลิปะหลากหลายประเภทจากศลิปินตา่งชาต ิเชน่ Monet 

Chagall และ Picasso ไปจนถงึศลิปินรว่มสมยัชาวญีปุ่่ น 

นอกจากนีย้งัมเีกา้อีท้ีห่ลากดไีซนจ์ัดแสดงไว ้

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

 

ชือ่สถานที ่ โทรศัพท/์ URL ทีอ่ยู ่ เวลาท าการ 

พพิธิภณัฑศ์ลิปะสมยัให

มไ่ซตามะ 

048-824-0111  

https://pref.spec.

ed.jp/momas/ 

9-30-1 Tokiwa, 

Urawa-ku, 

Saitama-shi 

10: 00-17: 30 น 

※
เขา้ชมหอ้งนทิรรศการรอบสดุท ้

าย: 17:00 น 

※ปิดวันจันทร ์

(เปิดส าหรับวันหยดุนักขตัฤกษ์

และวันผูอ้ยูอ่าศัยในไซตามะ)  

- ปิดท าการเทศกาลขึน้ปีใหม ่

และมกีารปิด/หยดุท าการชัว่คร

าวกรณีอืน่ดว้ย 

- 

คา่เขา้ชมนทิรรศการคอลเล็กชั

น MOMAS 

 200¥ (บคุคลทั่วไป)  

100¥ (นักเรยีน/นักศกึษา)  

และฟรสี าหรับนักเรยีนชัน้ประถ

มลงไป 

※
คา่เขา้ชมนทิรรศการพเิศษจะแ

ตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัตวันทิรร

ศการ 

 

 

 

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/french.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/spanish.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/docs/japanese.pdf
https://www.lib.pref.saitama.jp/about/post-1.html
https://pref.spec.ed.jp/momas/
https://pref.spec.ed.jp/momas/
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10 พพิธิภณัฑ ์

①  

พพิธิภณัฑป์ระวัตศิาสตรแ์ละคตชินวทิยาประจ าจังหวดัไซตามะตัง้อยูภ่ายในบรเิวณสวนสาธารณะโ

อมยิะ เป็นพพิธิภณัฑม์นุษยศาสตรท์ีเ่กีย่วกบัประวัตศิาสตร ์นทิานพืน้บา้น และศลิปะและงานฝีมอื 

พพิธิภณัฑแ์หง่นีม้ขีอ้มลูและสิง่ของทีเ่กีย่วขอ้งกบัจังหวดัไซตามะมากมายรวมถงึสมบตัปิระจ าชาต ิ

เชน่ ดาบมดีและมว้นรปูภาพไทเฮก ิ

ซึง่ทัง้หมดไดรั้บการก าหนดใหเ้ป็นทรัพยส์นิทางวัฒนธรรมของชาตหิรอืจังหวดั 

 

②     
พพิธิภณัฑฝั์งศพโบราณซากทิามะประจ าจังหวัดไซตามะตัง้อยูภ่ายในกลุม่โคฟนุโบราณมซุาชอินิา

รยิามะซึง่เป็นสถานทีท่างประวัตศิาสตรท์ีเ่ป็นสมบตัขิองชาต ิ

ในหอ้งนทิรรศการของหอ้งโถงมกีารจดัแสดงวัสดลุ ้าคา่มากมายทีข่ดุจากสสุานโบราณ เชน่ 

ดาบเหล็กฝังทองค า ซึง่เป็นสมบตัขิองชาตทิีก่ าหนด ตลอดจนวัสดลุ ้าคา่อืน่ ๆ 

อกีนับไมถ่ว้นทีข่ดุพบจากสสุานฝังศพ 

 

③   พพิธิภณัฑป์ระวัตศิาสตรรั์นซงั 

ประจ าจังหวดัไซตามะตัง้อยูภ่ายในพืน้ทีป่ระวัตศิาสตรป์ราสาทสงุายะยางาตาอาโตะทีก่ าหนดใหเ้ป็

นสถานทีท่างประวัตศิาสตรใ์นระดับชาต ิสถานทีท่างประวัต-ิ 

ศาสตรแ์หง่นีถ้กูสรา้งใหเ้ป็นทีต่ัง้ของทีอ่ยูอ่าศัยของซามไูรหลายแหง่อยา่งตอ่เนือ่งในสมยัคามาคุ

ระตามดว้ยปราสาทในยคุเซน็โกค ุ (รัฐสงคราม) 

พพิธิภณัฑแ์หง่นีเ้ปิดโอกาสใหนั้กทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกบัจังหวดัไซตามะในยคุกลาง 

(ประมาณศตวรรษที ่12 ถงึ 16) 

 

④     
พพิธิภณัฑป์ระวัตศิาสตรธ์รรมชาตไิซตามะเป็นพพิธิภณัฑท์ีถ่กูสรา้งขึน้ครบวงจรทีแ่นะน าใหผู้เ้ยีย่ม

ชมรูจ้ักธรรมชาตแิละพัฒนาการทางธรรมชาตขิองไซตามะ 

ตลอดจนความสมัพันธร์ะหวา่งธรรมชาตแิละชวีติมนุษยใ์นจังหวดั 

โดยสามารถสงัเกตซากดกึด าบรรพ ์ (สมบตัทิางธรรมชาตทิีก่ าหนดในระดับประเทศ) 

รวมทัง้แบบจ าลองของฉลามยกัษ์และสิง่มหศัจรรยท์ีน่่าสนใจอืน่ ๆ 

 

⑤     
พพิธิภณัฑแ์มน่ ้าประจ าจังหวัดไซตามะมุง่เนน้ไปทีแ่มน่ ้าอาราคาวะซึง่เป็นแหลง่ก าเนดิของธรรมชา
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ตใินจังหวดัไซตามะ มขีอ้มลูแนะน าธรรมชาตขิองแมน่ ้าอาราคาวะ ประวตัคิวามเป็นมาของน ้าทว่ม 

และการจัดการแมน่ ้า และการขนสง่ทางแมน่ ้า ตลอดจนประวตัศิาสตรข์องแมน่ ้าการใชง้าน 

นอกจากนี ้พพิธิภณัฑย์งัแสดงใหเ้ห็นถงึความสมัพันธร์ะหวา่งแมน่ ้ากบัน ้าและชวีติมนุษย ์

 

 

☎ จดุใหค้ าปรกึษาและสอบถาม 

 

ชือ่ โทรศัพทแ์ละโฮมเพจ ทีอ่ยู ่ เวลา 

①พพิธิภณัฑป์ระวั
ตศิาสตรแ์ละคตชิน
ประจ าจังหวดัไซตา
มะ 

048-641-0890  
 
 
 
 
https://saitama-
rekimin.spec.ed.jp/ 

4-219, 
Takahana-cho,  
Omiya-ku, 
Saitama-shi 

9: 00-16: 30 น 
(ก.ค.-ส.ค.: 9:00-17:00) 
※ เวลาเชค็อนิสดุทา้ยคอื 30 นาทกีอ่นเวลาปิด 
※ปิดวันจันทร ์
(ยกเวน้วันหยดุนักขตัฤกษ์วนัหยดุชดเชยชว่งโก
ลเดน้วคีและวันผูอ้ยูอ่าศัยในไซตามะ)มเีวลาเปิด
และปิดพเิศษในชว่งวันหยดุปีใหมแ่ละมกีารหยดุ
พัก/เปิดชัว่คราวกรณีอืน่ดว้ย 
• คา่เขา้ชม (นทิรรศการถาวร) บคุคลทัว่ไป 
300¥ นักเรยีนมธัยมปลาย/นักศกึษา 
150¥ (นทิรรศการพเิศษ ก าหนดราคาเป็นครัง้)
※ฟรสี าหรับนักเรยีนมธัยมตน้ลงไป 

②พพิธิภณัฑส์สุา
นโบราณซากทิาม
ะประจ าจังหวดัไซ
ตามะ 

048-559-1111 

 

 

 

 

https://sakitama-
muse.spec.ed.jp/ 

4834 Gyoda-
shi, Saitama 

9: 00-16: 30 น 
(9: 00-17: 00 น. 
ในเดอืนกรกฎาคมและสงิหาคม) 
※เวลาเชค็อนิสดุทา้ยคอื 30 นาท ี
กอ่นเวลาปิด 
※ปิดวันจันทร ์
(ยกเวน้วันหยดุนักขตัฤกษ์วนัหยดุชดเชยชว่งโ
กลเดน้วคีและวันผูอ้ยูอ่าศัยในไซตามะ) 
อาจมเีวลาเปิดท าการพเิศษในชว่งวันหยดุปีให
มแ่ละมกีารหยดุพัก/เปิดชัว่คราวกรณีอืน่ดว้ย 
※คา่เขา้ทั่วไป 200 เยน 
นักเรยีนมธัยมตน้และต า่กวา่เขา้ฟร ี
※นทิรรศการสมบตัริะดับประเทศอืน่ ๆ 
มใีหบ้รกิารในหลายภาษา 
※แผน่พับขอ้มลูเกีย่วกบัสมบตัแิหง่ชาต ิ
เชน่ดาบมซุาชอินิารยิามะ  
มหีลายภาษา: ญีปุ่่ น องักฤษ จนี และเกาหล ี

③พพิธิภณัฑป์ระวั
ตศิาสตร ์
รันซงัประจ าจังหวั
ดไซตามะ 

0493-62-5896 
 
https://ranzan-
shiseki.spec.ed.jp
/ 

757, Sugaya, 
Ranzan-cho 

9: 00-16: 30 น 
(9: 00-17: 00 น. 
ในเดอืนกรกฎาคมและสงิหาคม) 
* เชค็อนิรอบสดุทา้ย 30 
นาทกีอ่นเวลาปิดท าการ 
* ปิดทกุวันจันทร ์
(ยกเวน้วันหยดุชดเชยชว่งโกลเดน้วคีและวันผูอ้
ยูอ่าศัยในไซตามะ) 
ปิดชัว่คราวในชว่งวันหยดุปีใหมแ่ละมกีารหยดุพั
ก/เปิดชัว่คราวกรณีอืน่ดว้ย 
*คา่เขา้: บคุคลทัว่ไป 
100¥ นักเรยีนมธัยมปลายและนักศกึษา 
50¥ (ฟรสี าหรับนักเรยีนมธัยมตน้หรอืต ่ากวา่) 

https://saitama-rekimin.spec.ed.jp/
https://saitama-rekimin.spec.ed.jp/
https://sakitama-muse.spec.ed.jp/
https://sakitama-muse.spec.ed.jp/
https://ranzan-shiseki.spec.ed.jp/
https://ranzan-shiseki.spec.ed.jp/
https://ranzan-shiseki.spec.ed.jp/


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１１-１２ 

ชือ่ โทรศัพทแ์ละโฮมเพจ ทีอ่ยู ่ เวลา 

④พพิธิภณัฑป์ระวั
ตศิาสตรธ์รรมชาติ
ไซตามะ 

0494-66-0404 
 
 
 
 
https://www.shize
n.spec.ed.jp/ 
 

1417-1, 
Nagatoro, 
Nagatoro-
machi 

9: 00-16: 30 น 
(9: 00-17: 00 น. 
ในเดอืนกรกฎาคมและสงิหาคม) 
* เชค็อนิรอบสดุทา้ย 30 
นาทกีอ่นเวลาปิดท าการปิดทกุวันจันทร ์
(ยกเวน้วันหยดุชดเชยชว่งโกลเดน้วคีและวันผูอ้
ยูอ่าศัยไซตามะและระหวา่งวันที ่1 
กรกฎาคมถงึ 31 สงิหาคม) 
อาจมเีวลาเปิดท าการพเิศษในชว่งวันหยดุปีให
มค่า่เขา้ชมทัว่ไป: 200 
เยนนักศกึษามหาวทิยาลัยและนักเรยีนมธัยมป
ลาย: 100 
เยนนักเรยีนมธัยมตน้และต ่ากวา่เขา้ฟร ี

⑤พพิธิภณัฑแ์ม่
น ้าไซตามะ 
 
 
 
 
 
 

048-581-7333 
 
 
 
 
https://www.river
-museum.jp/ 

39 Kozono, 
Yoriimachi 

9: 00-17: 00 น. (ขยายในชว่งวันหยดุฤดรูอ้น) 
* เชค็อนิรอบสดุทา้ย 30 
นาทกีอ่นเวลาปิดท าการ 
* ปิดทกุวันจันทร ์
(ยกเวน้วันหยดุชดเชยชว่งโกลเดน้วคีและวันผูอ้
ยูอ่าศัยไซตามะและระหวา่งวันที ่1 
กรกฎาคมถงึ 31 สงิหาคม) 
ปิดชัว่คราวในชว่งวันหยดุปีใหม ่
คา่เขา้: บคุคลทัว่ไป 410 
เยนนักเรยีนมธัยมปลายและนักศกึษา 
200¥ (ฟรสี าหรับนักเรยีนมธัยมตน้หรอืต ่ากวา่) 
ทีจ่อดรถ: 300 เยนส าหรับรถยนตท์ัว่ไป 

 

http://www.shizen.spec.ed.jp/
http://www.shizen.spec.ed.jp/
https://www.river-museum.jp/
https://www.river-museum.jp/


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-１ 

 
 

1  ปรกึษาท ัว่ไป 

2  ปรกึษาเฉพาะทาง 

 

1 ปรกึษาท ัว่ไป 
ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์

/URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาทั่วไปแก่

ชาวตา่งชาตไิซตามะ(อาค

ารรวมจังหวัดไซตามะชัน้ 3 

ศนูยจ์ัดตัง้ขึน้เพือ่สาธารณ

ประโยชน)์ 

สมาคมแลกเปลีย่นนานาช

าตจิังหวดัไซตามะ 

 
 
 
 
 
 
 

※

กรณีไมเ่ขา้ใจภาษาญีปุ่่ นที่

ส านักงานรัฐ (เชน่ 

ทีศ่าลากลาง) 

โปรดตดิตอ่เจา้หนา้ทีเ่คาน์

เตอรศ์นูยใ์หค้ าปรกึษา 

จะมลีา่มชว่ยทางโทรศพัท ์

048-833-3296 

 

https://www.sia1

.jp/foreign/advic

e/ 

 

ญีปุ่่ น องักฤษ จนี 

สเปน โปรตเุกส 

เกาหล ีตากาล็อก 

ไทย เวยีดนาม 

อนิโดนเีซยี เนปาล 

รัสเซยี ยเูครน 

(ตอ้งนัด) 

วันจันทร-์

ศกุร ์

※

เวน้วันหยดุร

าชการและเ

ทศกาลปีให

ม ่ 

 

ตอ้งจองลว่ง

หนา้กรณีนัด

พบ 

 

ใหข้อ้มลูเรือ่

งระบบตรวจ

คนเขา้เมอืง 

ระบบแรงงา

น 

ขอ้กฎหมาย

และระบบสวั

สดกิาร 

 

9:00-16:00 

 

 
บทที ่12 

 
จดุใหค้ าปรกึษา 

โคบาตง มาสคอตจังหวดัไซตามะ 

http://www.sia1.jp/foreign/advice/
http://www.sia1.jp/foreign/advice/
http://www.sia1.jp/foreign/advice/


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-２ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์

/URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ศนูยค์วามเทา่เทยีมทางเพ

ศประจ าจังหวดัไซตามะ“ 

With You ไซตามะ” 

 

※

ใหค้ าปรกึษาดา้นความสมั

พันธร์ะหวา่งบคุคล 

ครอบครัว คูส่มรส 

ความรนุแรงในครอบครัวแ

ละปัญหาอืน่ๆ  

048-600-3800 
 
https://www.pre
f.saitama.lg.jp/w
ithyou/counsel/g
uide.html 

ญีปุ่่ น วันจันทร-์

เสาร ์

(เวน้วันพฤหั

ส) 

วันหยดุราชก

าร 

(เวน้เทศกา

ลปีใหม)่ 

9:30-20:30 

 

9:30-17:00 

ส านักงานเขตอาเงโอะ 

"Haro kōnā" 
 
 
 

จันทร:์ ชัน้ 1 

ของอาคารยอ่ยที ่3 

เสาร:์ 

หอ้งประชมุใหญอ่าคาร 

501 

048-775-5111 

(ตอ่หมายเลข810) 

https://www.city.
ageo.lg.jp/page/
4-hc.html 
 

(รับปรกึษาทางอเีม

ลดว้ยภาษาเวยีดน

าม) 

https://www.city.
ageo.lg.jp/ques/
questionnaire.ph
p?openid=295&c
heck 

 สเปน วันจันทรท์ีห่

นึง่ สอง 

สามของเดอื

นและวันเสา

รท์ีส่ ีข่องเดอื

น   

9:00-12:00 

13:00-16:00 

 องักฤษ 9:00-12:00 

 จนี โปรตเุกส 

 
 

13:00-16:00       

          

(เวยีดนาม: อเีมล) - - 

มลีา่มทีส่ านักงาน/ท

างโทรศัพทเ์ป็นภา

ษาองักฤษ จนีสเปน 

โปรตเุกส เกาหล ี

เวยีดนาม เนปาล 

อนิโดนเีซยี 

ตากาล็อก ไทย 

ฮนิด ีมองโกเลยี 

วันจันทร-์ 

วันเสาร ์

 

8:30-17:00 

 
 

ส านักงานเขตอริมุะ  

อาคาร A ชัน้ 2 

ฝ่ายสง่เสรมิภมูภิาค 

เคานเ์ตอรค์ าปรกึษาชาวตา่

งชาต ิ

04-2964-1111 

(ตอ่หมายเลข 

2147) 

http://www.city.i
ruma.saitama.jp/
kurashi/gaikoku/
kakushusodan/s
odan_gaikoku/6
050.html 

 องักฤษ  วันองัคาร 

วันศกุรท์ีส่อ

งและสี(่ตอ้ง

จอง) 

9:00-12:00 

สเปน วันพธุ 

จนี วันพฤหัสทีห่

นึง่ของเดอืน 

https://www.pref.saitama.lg.jp/withyou/counsel/guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/withyou/counsel/guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/withyou/counsel/guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/withyou/counsel/guide.html
https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
https://www.city.ageo.lg.jp/ques/questionnaire.php?openid=295&check
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/gaikoku/kakushusodan/sodan_gaikoku/6050.html


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-３ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์

/URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ส านักงานเขตคาวางจุ ิ

ฝ่ายสง่เสรมิความหลากหล

ายทางวัฒนธรรม  

(Kupora M. ชัน้ 4) 

※ใหค้ าปรกึษาทั่วไป  

048-227-7607 
 
https://www.city.
kawaguchi.lg.jp/
soshiki/01060/02
0/4/3584.html 
 

ญีปุ่่ น  องักฤษ  จนี  

เกาหล ี เวยีดนาม  

เนปาล อนิโดนเีซยี  

ตากาล็อก ไทย  

โปรตเุกส  สเปน  

ฮนิด ีฝร่ังเศส  

รัสเซยี  พมา่  เขมร  

เยอรมนั  อติาล ี 

มาเลย ์ มองโกเลยี  

สงิหล 

(แตล่ะภาษาใชเ้วลา

ตา่งกนั ) 

วันองัคาร-

เสาร ์

※เวน้วัน 

หยดุราชการ

และเทศกาล

ปีใหม ่ 

※ 

(วันองัคาร-

เสาร:์ 

องักฤษ จนี) 

(องัคาร:  

ตากาล็อก) 

(ทกุวันพธุแ

ละองัคารทีส่

องและสี:่ 

เกาหล)ี 

(วันเสาร:์เวยี

ดนาม) 

9:00-12:00 

13:00-17:15 

 

อาคารส านักงานเขตคาวางุ

จ ิ 

(ฝ่ายกจิการพลเรอืน) 

048-258-1110 ญีปุ่่ น องักฤษ จนี 

ตรุก ี

※

กรณีภาษาตรุกอีาจ

มกีารเปลีย่นแปลง 

ทกุวันพฤหัส 10:00-12:00 

13:00-16:00 

ส านักงานเขตคาวางจุ ิ

จดุใหค้ าปรกึษาชว่ยเหลอื

ชาวตา่งชาต ิ 

※ดา้นธรุกรรมกฎหมาย  

048-259-9037 

048-259-9038 

(หอ้งปรกึษาพลเมื

อง ) 

ญีปุ่่ น  

※นัดลว่งหนา้  

วันพธุทีส่าม

ของเดอืน  

13:30-16:00 

ส านักงานเขตคาวาโกเอะ 

ศนูยน์านาชาต ิ

(ชัน้5 

อาคารครุาสเุซคาวาโกเอะ) 

049-228-7723 
 
https://www.city.
kawagoe.saitam
a.jp/kurashi/bun
kakyoyo/kokusai
koryu/foreignciti
zenconsul.html 

ญีปุ่่ น เวยีดนาม วันเสารท์ีห่นึ่

งและทีส่าม 

13:00-18:00 

 
 
 
 
 
 
 
 

ญีปุ่่ น จนี วันจันทรท์ีส่

องและสี ่

ใหค้ าปรกึษาเกีย่วกั

บสถานภาพการพ า

นัก (ญีปุ่่ น) 

วันเสารท์ีส่ ี ่

https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-４ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์

/URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ค าแนะน าดา้นกฎห

มาย(ภาษาญีปุ่่ น) 

สามารถจองได ้

วันศกุรท์ีส่ ี ่ 15:00-17:00 

ส านักงานเขตโอมยิะ 

เมอืงไซตามะ 

048-646-3097 

(หอ้งใหค้ าปรกึษา

ของพลเมอืง) ※

เวน้วันหยดุราชการ

และเทศกาลปีใหม ่

องักฤษ ตากาล็อก วันจันทร ์ 9:00-12:00 

เกาหล ี วันองัคาร 

เวยีดนาม วันพธุ 

จนี วันพฤหัส 

ส านักงานการทอ่งเทีย่วแล

ะการแลกเปลีย่นนานาชาต ิ

ไซตามะ  

ศนูยแ์ลกเปลีย่นนานาชาต ิ

(บรษัิทมหาชน) 

ชัน้ 9 

ตรงขา้มทางออกทศิตะวัน

ออกของสถานอีรุาวา 

 

มกีารใหค้ าปรกึษาผา่นการ

โทรวดิโีอ 

โดยเจา้ของภาษา 

 

※มบีรกิารลา่ม 16 ภาษา  

 
※

มบีรกิารลา่มทางโทรศัพท ์

14 ภาษา  

048-887-1506 
 

https://www.stib

.jp/kokusai/cons

ult.shtml 

 
※

เวน้วันหยดุราชการ

และเทศกาลปีใหม ่ 

ญีปุ่่ น วันจันทร-์ 

พฤหัส 

10:00-17:00 

(รับถงึ 16:30 น.) 

จนี วันองัคาร 

 

9:00-12:00/  

13:00-15:00  

(รับถงึ 14:00 น.) 

องักฤษ วันพธุ 

 

9:00-12:30/ 

13:00-14:30  

(รับถงึ 14:00 น.) 

เกาหล ี

 
 
 
 
 

วันพฤหัส 

 
 
 

 

9:00-12:00/ 

13:00-15:00 

(รับถงึ 14:00 น.) 

 
 
 

ส านักงานเขตซายามะ 

ชัน้ 2 

ฝ่ายวัฒนธรรมทอ้งถิน่  

สมาคมแลกเปลีย่นนานาช

าตซิายามะ 

หน่วยใหค้ าปรกึษาชาวตา่ง

ชาต ิ 

04-2952-4584 

 
https://www.sifa
.saitama.jp/ 
 

 

องักฤษและมเีครือ่ง

มอืลา่ม 

 

ใหค้ าปรกึษาดา้นชวีิ

ตและกฎหมาย 

โดยมลีา่ม 

วันจันทร-์

พธุ-ศกุร ์ 

9:00-16:00 

ส านักงานเขตชกิ ิ

ฝ่ายสง่เสรมิชวีติพลเมอืง 

ใหค้ าปรกึษาชาวตา่งชาต ิ

048-473-1111 

(ตอ่ 20965) 

นัดลว่งหนา้ในกรณี

ไมใ่ชว่ันท าการ 

องักฤษ 

 

 

วันพฤหัสทีห่

นึง่และองัคา

รทีส่ามของเ

ดอืน 

10:00-12:00 

 
 
 

https://www.stib.jp/kokusai/consult.shtml
https://www.stib.jp/kokusai/consult.shtml
https://www.stib.jp/kokusai/consult.shtml
https://www.sifa.saitama.jp/
https://www.sifa.saitama.jp/


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-５ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์

/URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

 

https://www.city.
shiki.lg.jp/soshiki
/12/2332.html 
 

จนี 

(เวยีดนาม 

※ตอ้งนัด) 

วันพฤหัสทีห่

นึง่และจันทร์

ทีส่ามของเดื

อน 

14:00-16:00 

10:00-12:00 

(เวยีดนาม※

ตอ้งนัด) 

  

ส านักงานเขตโซกะ 

มมุใหค้ าปรกึษานานาชาต ิ

 
 
 
 
 

048-922-2970 
 
https://www.city.
soka.saitama.jp/
cont/s1402/010/
020/030/01.html 

 

องักฤษ จนี สเปน 

เกาหล ีไทย 

ฝร่ังเศส 

วันจันทร ์

วันพธุ 

วันศกุร ์

9:00-17:00 

 

วันองัคาร 

วันพฤหัสบด ี

 
 
 

ตอ้งนัดลว่งหนา้ 

ส านักงานเขตโทโกโรซาว

ะ  

ฝ่ายใหค้ าปรกึษาพลเมอืง  

04-2998-9092 จนี  วันพฤหัสทีห่

นึง่/สาม 

10:00-12:00 

(รับถงึ 11:30) 

องักฤษ ตากาล็อก พฤ.ทีส่อง/สี ่

ส านักงานเขตโทดะ ชัน้ 3   

จดุใหค้ าปรกึษาพลเมอืง 

 

048-441-1800 

(ตอ่ 483) 

https://www.city.
toda.saitama.jp/
soshiki/192/com
munity-
gaikokujin-
soudan.html 

 องักฤษ  วันจันทร ์

วันพธุ  

9:00-12:00 

13:00-17:00 

จนี 

 
※

อาจมกีารเปลีย่นแป

ลง 

※

มกีารบรกิารแปลเอก

สาร 

วันองัคาร 

วันพฤหัส 

วันศกุร ์

สมาคมแลกเปลีย่นนานาช

าตเิมอืงโทดะ 

(อาคารส านักงานเขตโทดะ

ชัน้ 2) 

① 

จดุใหค้ าปรกึษาดา้นปัญหา

การใชช้วีติแกช่าวตา่งชาต ิ

② 

จดุใหค้ าปรกึษาดา้นกฎหม

ายแกช่าวตา่งชาต ิ

048-434-5690 

 
https://toda-
tifa.com/for-
foreign-
residents/ 
 
 

① ญีปุ่่ น องักฤษ 

จนี 

② ญีปุ่่ น องักฤษ 

จนี  

※ 

ภาษาอืน่ๆใหป้รกึษา

กอ่นทางโทรศัพท/์

ทีเ่คานเ์ตอรภ์ายใน 

12:00 กอ่นวันนัด 

① 

วันองัคาร-

อาทติย ์

① 8:45-17:30 

 

 

② 

ทกุวันพธุทีส่

องของเดอืน 

② เริม่ 14:00/  

เริม่ 15:00/  

เริม่ 16:00  

※ 3 ครัง้/วัน 

https://www.city.shiki.lg.jp/soshiki/12/2332.html
https://www.city.shiki.lg.jp/soshiki/12/2332.html
https://www.city.shiki.lg.jp/soshiki/12/2332.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/010/020/030/01.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://toda-tifa.com/for-foreign-residents/
https://toda-tifa.com/for-foreign-residents/
https://toda-tifa.com/for-foreign-residents/
https://toda-tifa.com/for-foreign-residents/


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-６ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท์

/URL 

ภาษา วันปรกึษา เวลา 

ส านักงานเขตฮนัโน 

ฝ่ายสง่เสรมิการปกครอง 

https://www.city.
hanno.lg.jp/kura
shi_seikatsukank
yo/shiminnosoda
mmadoguchi/65
43.html 

องักฤษ 

(นัดลว่งหนา้)  

สเปน 

(นัดลว่งหนา้)  

วันพฤหัสที ่

หนึง่/สาม 

จันทรท์ีส่ ี ่

ของเดอืน  

9:00-12:00 

ส านักงานเขตฟจูมิ ิ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

049-251-2711 

(ตอ่ 272) 

(ใหค้ าปรกึษาดา้น

การใชช้วีติแกช่าว

ตา่งชาต)ิ 

https://www.city.
fujimi.saitama.jp
/kurashi_tetsuzu
ki/01soudan/201
0-0517-1125-
137.html 

องักฤษ จนี เกาหล ี  

ตากาล็อก สเปน 

เซบ ู(เซบวัโน) 

※

ตอ้งยนืยนัภาษาทีใ่

ชก้อ่นนัด 

วันพฤหัส 

(ตอ้งนัดลว่ง

หนา้) 

 
 
 
 
 

13:00-16:00 

 
 
 
 
 
 

049-269-6450 

(ศนูยแ์ลกเปลีย่นน

านาชาตฟิจูมิโินะ) 

วันศกุร ์

 

10:00-13:00 

ศาลากลางฟจูมิโินะ 

 
 

วันจันทรแ์ละ

วันศกุร ์

13:00-16:00 

องัคาร-

พฤหัสบด ี

10:00-16:00 

ศาลาวา่การมโิยช ิ วันจันทร ์ 10:00-13:00 

วันพฤหัสบด ี 13:00-16:00 

ศนูยแ์ลกเปลีย่นนานาชาติ

ฟจูมิโินะ(FICEC) 

〒356-0004 

5-4-25 kamifukuoka  
fujimino-shi 

049-269-6450 
049-256-4290 

http://www.ficec
.jp/ 

วันจันทร-์ 

วันศกุร ์

10:00-16:00 

เสาร・์

วันอาทติย ์

13:00-16:00 

ส านักงานเขตวาราบ ิชัน้ 1  

ฝ่ายความรว่มมอืพลเมอืง 

จดุใหค้ าปรกึษาองคร์วมแก่

ชาวตา่งชาต ิ

048-433-7745 

https://www.city.
warabi.saitama.j
p/shogaigakushu
/kouryu/100631
2/1007155.html 

(มเีจา้หนา้ทีด่แูล) 

ญีปุ่่ น องักฤษ จนี 

 

(มเีครือ่งมอืชว่ยแป

ลภาษา)  

61 ภาษา 

วันจันทร-์ 

วันศกุร ์

(เวน้วันหยดุ 

ราชการ) 

8:30-17:15 

 

ใหค้ าปรกึษาชวีติและ

ชว่ยเหลอืดา้นขัน้ตอน

การท าเอกสารทีส่ านัก

งานเขต 

 

 

https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.hanno.lg.jp/kurashi_seikatsukankyo/shiminnosodammadoguchi/6543.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
https://www.city.fujimi.saitama.jp/kurashi_tetsuzuki/01soudan/2010-0517-1125-137.html
http://www.ficec.jp/
http://www.ficec.jp/
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html
https://www.city.warabi.saitama.jp/shogaigakushu/kouryu/1006312/1007155.html


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-７ 

 

2 ปรกึษาเฉพาะทาง 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท/์

โฮมเพจ 

ภาษา วันทีป่รกึษา เวลา 

บรกิารใหค้ าปรกึษากฎหมา

ยไซตามะ 

เนตบิณัฑติยสภา 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษา 

ดา้นกฎหมาย 

ฟรจี านวน 2 ครัง้ 

(ค าแนะน าทางกฎหมายส า

หรับชาวตา่งชาต)ิ 

048-710-5666 
https://www.saib
en.or.jp/foreiner.h
tml 

ญีปุ่่ น (ตอ้งจอง) วันจันทร-์ศกุร ์ 9:00-17:00 

วันพธุ 

วันศกุร ์

 
 
 
13:00-16:00 

ศนูยช์ว่ยเหลอืทางกฎหมาย

ส านักงานสาขาไซตามะ 

(ขึน้อยูก่บัเนือ้หา) 

ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัระบบกฎห

มายของญีปุ่่ นโดยไมเ่สยีคา่

ใชจ้า่ย 

(มคีา่บรกิารโทรศัพท)์  

ใหค้ าแนะน าทางกฎหมายฟ

รใีนบางกรณี 

0570-078312 

(โทรศัพท ์IP 

โทร 0503383-

5375) 
https://www.hout

erasu.or.jp/site/chi

houjimusho-

saitama/ 

โทรศัพท:์  

ญีปุ่่ นเทา่นัน้ 

(นัดพบ: ตอ้งจอง) 

ฟรสี าหรับผูท้ีม่คีุ

ณสมบตัติรงตามข ้

อก าหนด   

วันจันทร-์  

วันศกุร ์

※

เฉพาะวันธรร

มดา 

9:00-17:00 

 
 

วันพธุทีส่องแ

ละสีข่องเดอืน 

※เวน้วันหยดุ 

ราชการและเ

ทศกาลปีใหม ่

13:00-16:20 

บรกิารขอ้มลูหลายภาษาขอ

งศนูยส์นับสนุนกฎหมายขอ

งญีปุ่่ น 

※

ตัวชว่ยเหลอืทางภาษาขอ

ค าปรกึษาไดท้ีโ่ฮเทราซ ึ

(มคีา่บรกิารโทรศัพท)์ 

0570-078377 

 
 

โทรศัพท:์ 

จนี องักฤษ 

สเปนโปรตเุกส 

เกาหลเีวยีดนาม  

ตากาล็อก 

เนปาล ไทย 

โทรศัพท:์ 

วันจันทร-์

วันศกุร※์

เฉพาะวันธรร

มดา 

9:00-17:00 

สมาคมคนเชือ้สายญีปุ่่ นใน

ตา่งประเทศ 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาคนเชือ้สา

ยญีปุ่่ น 

045-211-1788 

https://jadesas.or

.jp/jp/kokunai1/ 

 

ญีปุ่่ น โปรตเุกส 

สเปน 

วันจันทร-์ศกุร ์ 14:00-17:30 

ส านักงานต ารวจจังหวดัไซ #9110 ญีปุ่่ น ตลอดเวลา 24 ชัว่โมง 

https://www.saiben.or.jp/foreiner.html
https://www.saiben.or.jp/foreiner.html
https://www.saiben.or.jp/foreiner.html
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/
https://www.houterasu.or.jp/site/chihoujimusho-saitama/
https://jadesas.or.jp/jp/kokunai1/
https://jadesas.or.jp/jp/kokunai1/


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-８ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท/์

โฮมเพจ 

ภาษา วันทีป่รกึษา เวลา 

ตามะ 

ใหค้ าปรกึษาและขอ้มลูกจิก

รรมของต ารวจ 

(กรณีโทรไมต่ดิ 

ใหโ้ทรไปที ่

048-822-9110) 

 

เว็บไซตต์ ารวจ 

จังหวดัไซตามะ 

http://www.police
.pref.saitama.lg.jp
  

※หลัง 17.15 

ของวันจันทร-์

อาทติยแ์ละวันหยุ

ดราชการ/วันปีให

ม ่ 

จะโอนสายไปยงั

กองบญัชาการต า

รวจ 

จังหวดัไซตามะโ

ดยอตัโนมตั ิ

ศนูยช์ว่ยเหลอืผูป้ระสบอาช

ญากรรม 

ต ารวจจังหวดัไซตามะ 

(นุมาคาเงะ มนิามคิ ุ

ไซตามะช ิ1-10-1 

แลมซา่ทาวเวอรช์ัน้ 3) 

①0120-381-858 

(ใหค้ าปรกึษาส าหรั

บผูป้ระสบอาชญาก

รรมและอบุตัเิหตรุว

มถงึสมาชกิครอบครั

ว) 

เว็บไซตต์ ารวจจังห

วัดไซตามะ 

http://www.police
.pref.saitama.lg.jp  

ญีปุ่่ น วันจันทร-์ศกุร ์

(เวน้วันหยดุร

าชการและเท

ศกาลปีใหม)่ 

 8:30-17:15 

②#8103 

(ใหค้ าปรกึษาเรือ่งอ

าชญากรรมทางเพศ

/ หรอืโทร 0120-

83-8103 

ส าหรับผูเ้ผชญิอาช

ญากรรมทางเพศจา

กครอบครัว) 

24 ชัว่โมง ※หลัง 17:15 

ในวันจันทร-์

อาทติย(์รวมวันห

ยดุราชการและเท

ศกาลปีใหม)่ 

จะโอนสายอตัโน

มตัไิปทีส่ านักงาน

ต ารวจจังหวดัไซ

ตามะ 

http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-９ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท/์

โฮมเพจ 

ภาษา วันทีป่รกึษา เวลา 

ศนูยช์ว่ยเหลอืเยาวชนต ารว

จจังหวัดไซตามะ  

( 1-10-1 นุมาคาเงะ 

มนิามคิเุมอืงไซตามะ 

หอลัมซาชัน้ 3) 

ใหค้ าปรกึษาดา้นสขุภาพจติ

ของเยาวชน เชน่ 

ความประพฤต ิ

การกลั่นแกลง้ 

และอาชญากรรมจากตัวเด็ก

หรอืพอ่แม ่

048-865-4152 

(ส าหรับผูป้กครองห

รอือืน่ๆ) 

048-861-1152 

(ส าหรับเยาวชน) 

เว็บไซตต์ ารวจจังห

วัดไซตามะ 

https://www.polic

e.pref.saitama.lg.j

p 

ญีปุ่่ น วันจันทร-์ศกุร ์

(เวน้วันหยดุร

าชการและเท

ศกาลปีใหม)่ 

8:30-17:15 

หน่วยต ารวจรถไฟกองบญัช

าการต ารวจจังหวัดไซตามะ 

※

ใหค้ าปรกึษาและรับรอ้งเรยี

นการถกูลวนลามในรถไฟ 

เป็นตน้ 

048-641-0599 ญีปุ่่ น ตลอดเวลา ตลอด 24 ชัว่โมง 

※

บางกรณีเจา้หนา้

ทีอ่าจเป็นหญงิหรื

อชาย 

ส านักกฎหมายไซตามะ 

※

ใหค้ าปรกึษาดา้นสทิธมินุษ

ยชนของชาวตา่งชาต ิ

①0570-090911 

 

② 

https://www.moj.

go.jp/JINKEN/jink

en21.html 
 

 

จนี เกาหล ีองักฤษ 

ตากาล็อก เนปาล 

โปรตเุกส สเปน 

อนิโดนเีซยี ไทย 

เวยีดนาม  

วันจันทร-์ศกุร ์

(เวน้วันหยดุร

าชการและเท

ศกาลปีใหม)่ 

 9:00-17:00 

ศนูยใ์หค้ าปรกึษาและความ

ชว่ยเหลอืดา้นความรนุแรงคู่

สมรสประจ าจังหวัดไซตามะ 

(หน่วยศนูยค์วามเทา่เทยีม

ทางเพศประจ าจังหวดัไซตา

มะ) ※

ใหค้ าปรกึษาผูห้ญงิทีไ่ดรั้บ

ความรนุแรงจากผูช้าย 

(สาม/ี แฟน ฯลฯ ) 

048-600-3700 ญีปุ่่ น วันจันทร-์เสาร ์

(เวน้พฤหัส) 

 

วันอาทติย ์

วันหยดุราชกา

ร 

※

เวน้เทศกาลปี

ใหม)่ 

9:30-20:30 

 
 

9:30-17:00 

http://www.police.pref.saitama.lg.jp/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html


 

คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

１２-１０ 

ชือ่และสถานที ่ หมายเลขโทรศัพท/์

โฮมเพจ 

ภาษา วันทีป่รกึษา เวลา 

มลูนธิเิพือ่สวัสดกิารและการ

ศกึษาของชาวเอเชยีส านักง

านใหญช่ว่ยเหลอืผูล้ีภ้ยั 

(RHQ) 

•ผูล้ีภ้ยัชาวอนิโดจนี

และผูท้ีถ่กูก าหนดใ

หเ้ป็นผูล้ีภ้ยั 

ผูล้ีภ้ยัประเทศทีส่า

ม: 

0120-090-091 

• 

กลุม่ผูคุ้ม้ครองผูล้ีภ้ั

ย:  

0120-400-250 

• 

ผูส้มคัรขอรับรองผูล้ี้

ภยั: 0120-925-

357 

ญีปุ่่ น องักฤษ 

ฝร่ังเศส 

เวยีดนามพมา่ 

ยเูครน 

※

สอบถามลว่งหนา้

ส าหรับค าปรกึษาใ

นภาษาอืน่ๆ 

วันจันทร-์ศกุร ์ 10:00-12:00 
14:00-16:00 
 

 



คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

 

         13-１ 

 

 

 

 
โคบาตง มาสคอตจงัหวดัไซตามะ  

รวมขอ้มลูโฮมเพจของส านักงานเทศบาลในจังหวัดไซตามะ（โฮมเพจจังหวัดไซตามะ） 

 URL: https://www.pref.saitama.lg.jp/a0301/wwwlink.html 

                       
ชือ่ส านกังานเทศบาล 

（ล าดบัอกัษรโรมนั） 
      เบอรโ์ทร                          ทีต่ ัง้     จ านวนชาวตา่งชาต ิ

  ＜หมายเหต＞ุ 
1  Ageo-shi 048-775-5111 Honmachi3-1-1 4,533    

2  Asaka-shi 048-463-1111 Honmachi1-1-1 4,318    

3   Chichibu-shi 0494-22-2211 Kumagimachi8-15 683    

4  Fujimi-shi 049-251-2711 Suruma1800-1 2,946    

5  Fujimino-shi 049-261-2611 Fukuoka1-1-1 3,037    

6 Fukagaya-shi 048-571-1211 Nakamachi11-1 3,475    

7  Gyoda-shi 048-556-1111 Honmaru2-5 1,914    

8  Hanno-shi 042-973-2111 Soyanagi1-1 1,253    

9  Hanyu-shi 048-561-1121 Higashi6-15 2,086    

10 Hasuda-shi 048-768-3111 Kurohama2799-1 781    

11 Hatoyama-machi 049-296-1211 Somado184-16 143    

12 Hidaka-shi 042-989-2111 Minami-hirazawa1020 1,010    

13 Higashichichibu-mura 0493-82-1221 Mido634 10    

14 Higashimatsuyama-shi 0493-23-2221 Matsubajo1-1-58 3,089    

15 Honjo-shi 0495-25-1111 Honjo3-5-3 2,831    

16 Ina-machi 048-721-2111 Chuo4-355 602    

17 Iruma-shi 04-2964-1111 Toyooka1-16-1 2,628    

18 Kamikawa-machi 0495-77-2111 Uetake909 576    

19 Kamisato-machi 0495-35-1221 Nanbonki5518 1,276    

20 Kasukabe-shi 048-736-1111 Chuo7-2-1        5,370    

21 Kawagoe-shi 049-224-8811 Motomachi1-3-1 9,604    

22 Kawaguchi-shi 048-258-1110 Aoki2-1-1 40,116    

23 Kawajima-machi 049-297-1811 Shimo-hatsubayashi８７０-１ 415    

24 Kaso-shi 0480-62-1111 Sumata2-1-1 2,933    

25 Kitamoto-shi 048-591-1111 Honmachi1-111 792    

26 Koshigaya-shi 048-964-2111 Koshigaya4-2-1 7,578    

27 Konosu-shi 048-541-1321 Chuo1-1 2,060    

28 Kuki-shi 0480-22-1111 Shimohayami85-3 3,526    

29 Kumagaya-shi 048-524-1111 Miyamachi2-47-1 4,188    

บทที ่13 

 

รายชือ่ส านกังานเทศบาล 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0301/wwwlink.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวดัไซตามะ 

 

         13-２ 

 

 

 

ชือ่ส านกังานเทศบาล 

（ล าดบัอกัษรโรมนั） 
      เบอรโ์ทร   ทีต่ ัง้  จ านวนชาวตา่งชาต ิ 

30 Matsubushi-machi 048-991-2711 Matsubushi2424 457    

31 Minano-machi 0494-62-1230 Minano1420-1 98    

32 Misato-shi 048-953-1111 Hanawada648-1 5,662    

33 Misato-machi 0495-76-1111 Kibe323-1 211    

34 Miyashiro-machi 0480-34-1111 Kasahara1-4-1 514    

35 Miyoshi-machi 049-258-0019 Fujikubo1100-1 931    

36 Moroyama-machi 049-295-2112 Chuo2-1 707    

37 Nagatoro-machi 0494-66-3111 Honnokami1035-1 40    

38 Namegawa-machi 0493-56-2211 Fukuda750-1 626    

39 Niiza-shi 048-477-1111 Nobidome1-1-1 4,106    

40 Ogano-machi 0494-75-1221 Ogano89 139    

41 Ogawa-machi 0493-72-1221 Ozuka55 365    

42 Ogose-shi 049-292-3121 Ogose900-2 173    

43 Okegawa-shi 048-786-3211 Izumi1-3-28 1,070    

44 Arashiyama-machi 0493-62-2150 Sugiyama1030-1 619    

45 Saitama-shi 048-829-1111 Urawaku-tokiwa6-4-4 29,370    

46 Sakado-shi 049-283-1331 Chiyoda1-1-1 3,132    

47 Satte-shi 0480-43-1111 Higashi4-6-8 1,303    

48 Sayama-shi 04-2953-1111 Irumagawa1-23-5 3,058    

49 Shiki-shi 048-473-1111 Nagamuneoka1-1-1 2,082    

50 Shiraoka-shi 0480-92-1111 Sendano432 803    

51 Soka-shi 048-922-0151 Takasago1-1-1 9,005    

52 Sugito-shi 0480-33-1111 Kiyochi2-9-29 702    

53 Toda-shi 048-441-1800 Kamitoda1-18-1 7,756    

54 Tokigawa-machi 0493-65-1521 Tamagawa2490 204    

55 Tokorozawa-shi 04-2998-1111 Namiki1-1-1 6,621    

56 Tsurugashima-shi 049-271-1111 Mitsuki16-1 1,801    

57 Wako-shi 048-464-1111 Hirozawa1-5 2,496    

58 Warani-shi 048-432-3200 Chuo5-14-15 7,879    

59 Yashio-shi 048-996-2111 Chuo1-2-1 4,055    

60 Yokose-machi 0494-25-0111 Yokose4545 87    

61 Yorii-machi 048-581-2121 Yorii1180-1 672    

62 Yoshikawa-shi 048-982-5111 Kiyomino1-1 1,906    

63 Yoshimi-machi 0493-54-1511 Shimohodoya411 201    

 รวม  212,624    

 
〈หมายเหต〉ุจ านวนชาวตา่งชาตแิยกตามเขตเทศบาล อา้งองิจากสถติชิาวตา่งชาตขิองกระทรวงยตุธิรรม 
(ณ สิน้เดอืนธันวาคม ปี 2022) 
 



คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

 

              １４-１ 
 
 

 

 

 
 

１ ทีต่ ัง้เมอืงตา่งๆ (แผนที)่ 

２ สญัลกัษณ์ 

３ เมอืงพีน่อ้ง 
 

１ ทีต่ ัง้เมอืงตา่งๆ (แผนที)่ 
 

 

พืน้ที ่           3,797.75 ตารางกโิมตร (ส านักงานขอ้มลูทางภมูศิาสตรแ์หง่ประเทศญีปุ่่ น 

                                       「การส ารวจพืน้ทีท่ั่วประเทศแยกตามเมอืงและเขตเทศบาล」ณ วันที ่1 กรกฎาคม 2023) 

จ านวนเทศบาล                เมอืง：40   ต าบล：22   หมูบ่า้น：1 

ประชากร       7,331,296 คน（โดยประมาณ ณ วันที ่1 ตลุาคม 2023） 

จ านวนชาวตา่งชาต ิ  197,110 คน（ขอ้มูล ณ สิน้เดอืนธันวาคม 2021 โดยส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง） 

อณุหภมูเิฉลีย่ตอ่ปี        16.2℃     （ขอ้มูลนับปี 2020 จากเว็บไซตก์รมอตุุนยิมวทิยาญีปุ่่ น） 

 

※ ขอ้มลูอืน่ๆ「ศนูยข์อ้มลูสถติ ิSai no kuni」（พอรท์ัลเว็ปสถติขิองจังหวัดไซตามะ） 

  https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/tokei/ 

    ※ แนะน าไซตามะ（โฮมเพจประชาสัมพันธจ์ังหวัดไซตามะ） 

    https://www.pref.saitama.lg.jp/a0314/saitama-profile/index.html    

บทที ่14 

แนะน าจงัหวดัไซตามะ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/theme/tokei/
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0314/saitama-profile/index.html


คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

 

              １４-２ 
 
 

 

２ สญัลกัษณ์ 

 

(1) ชือ่เลน่ 

 ชือ่เลน่ของจังหวัดไซตามะ คอื ไซโนคนุ ิ(Sai no kuni) 

 เป็นค าทีแ่สดงถงึ ความหลากหลายและความสวยงามของจังหวัดไซตามะ 

ซึง่มมีกีารพัฒนาในดา้นตา่งๆ เชน่ อตุสาหกรรม เทคโนโลยเีทคโนโลย ี

ภายใตธ้รรมชาตทิีอ่ดุมสมบรูณ์เปลีย่นแปลงตามฤดกูาลทัง้สี ่

และเพือ่เป็นชือ่ทีส่รา้งความคุน้เคยและความผกูพันกบัจังหวัดยิง่ขึน้ไป 

 

(2) ตราประจ าจงัหวดั 

 ตราประจ าจังหวัดไซตามะคอื รปูอญัมณีมากาทามะเรยีงเป็นวงกลม 16 ช ิน้ 

   มากาทามะ เป็นอญัมณีเครือ่งประดับทีค่นโบราณใหค้วามส าคัญ 

การออกแบบมากทามะใหเ้ป็นรปูวงกลมเพือ่สือ่ถงึ ดวงอาทติย ์การพัฒนา  

   ความหลงใหล และความแข็งแกร่ง 

    

(3) สญัลกัษณ์ 

      ธรรมชาตทิีอ่ดุมของจังหวัดไซตามะ เชน่ นก ตน้ไม ้ดอกไม ้ผเีสือ้ และปลา อนัเป็นทีคุ่น้เคยใน 

      ชวีติประจ าวัน ไดถ้กูน ามาก าหนดใหเ้ป็นสญัลักษณ์ของจังหวัด 

 

นกประจ าจังหวัด 

「ชริาโคบาโตะ」 

 ตน้ไมป้ระจ าจังหวัด 

「เคยาก」ิ 

 ดอกไมป้ระจ าจังหวัด 

「ซากุราโซ」 

 ผเีสือ้ประจ าจังหวัด 

「มโิดรชิจิมิ」ิ 

 ปลาประจ าจังหวัด 

「มุซาชโิทมโิยะ」 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



คูม่อืการใชช้วีติของชาวตา่งชาต ิจังหวัดไซตามะ 

 

              １４-３ 
 
 

 

(4)  มาสคอตจงัหวดัไซตามะ「โคบาตง」และ「ไซตามจัจ」ิ  

         ชือ่โคบาตงไดแ้นวคดิมาจากนกประจ าจังหวัด “ชริาโคบาโตะ” 

และไดรั้บแตง่ตัง้เป็นมาสคอตประจ าจังหวัดในปี 2005 

ดว้ยใบหนา้ทีน่่ารักและมกัปรากฏตัวในในรายการพเิศษตา่งๆท าใหเ้ป็นทีรู่จ้ักอยา่งแพรห่ลาย 

ในฐานะหัวหนา้มาสคอตประจ าจังหวัด  โคบาตงไดก้ าลงัโบยบนิไปเพือ่ประชาสมัพันธจ์ังหวัดไซตามะ 

         ไซตามจัจเิป็นมาสคอตทีก่ าเนดิขึน้ในวันที ่14 พฤศจกิายน 2014 (วันพลเมอืงจังหวัด) 

โดยมจีดุเดน่ทีด่วงตากลมโตและมลีายเสน้ทีท่อ้ง 

โดยจะออกงานแนะน าจังหวัดไซตามะรว่มกบัโคบาตงเสมอ 

  

  

  

 

 

 

 

 

   โคบาตง    ไซตามจัจ ิ

 

มาสคอตจังหวัดไซตามะ「โคบาตง」และ「ไซตามัจจ」ิ(โฮมเพจฝ่ายประชาสมัพันธจั์งหวัดไซตามะ) 
https://www.pref.saitama.lg.jp/kense/saitamaken/kobaton/index.html 

 

 

３ เมอืงพีน่อ้ง 

 

  ณ ปัจจบุันจังหวัดไซตามะ มคีวามสมัพันธแ์บบพีน่อ้งกบัเมอืงจ านวน 5 เมอืง 

โดยจัดกจิกรรมแลกเปลีย่นตา่งๆรว่มกนั 

「เมอืงพีน่อ้งรว่มกบัจังหวัดไซตามะ」（โฮมเพจแผนกการตา่งประเทศจังหวัดไซตามะ） 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/kouryukyoryoku/shimaiyuko.html  

 

รัฐเม็กซโิก 

（สหรัฐเม็กซโิก） 

 มณฑลซานช ี

（จนี） 

 รัฐควนีสแ์ลนด ์

（ออสเตรเลยี） 

 รัฐโอไฮโอ 

（สหรัฐอเมรกิา） 

 บรันเดรนบรูก์ 

(สหพันธเ์ยอรมนี) 

 

 

 

 

 

 

 

    

ภาพประกอบโคบาตงเชือ่มโยงกบัเมอืงพีน่อ้ง 

https://www.pref.saitama.lg.jp/kense/saitamaken/kobaton/index.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/theme/mascot/index.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/theme/mascot/index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/kouryukyoryoku/shimaiyuko.html

