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令和３年度県民満足度調査の結果について 

 
 埼玉県５か年計画を着実に推進するため、県政に対する県民満足度調査を実施して

います。このたび、令和３年度の調査結果を取りまとめました。 

● 調査結果のポイント 

  県５か年計画に掲げる 14の基本目標ごとの「満足度」「重要度」を調査しま 

 した。満足度の平均は 58.19％で、過去２番目の高さとなりました。 

 １．「満足度」の高い分野 

順位 令和３年度 （参考）令和２年度

第1位 豊かな自然と共生する社会をつくる(70.5%) 豊かな自然と共生する社会をつくる(69.4%)

第2位 危機や災害に備える(68.2%) 暮らしの安心・安全を確保する(67.6%)

第3位 暮らしの安心・安全を確保する(67.7%) 埼玉の活力を高める社会基盤をつくる(62.5%)
 

２．「重要度」の高い分野 

順位 令和３年度 （参考）令和２年度

第1位 誰もが健康で安心して暮らせる社会をつくる(51.7%) 誰もが健康で安心して暮らせる社会をつくる(53.6%)

第2位 医療の安心を提供する(48.1%) 医療の安心を提供する(51.3%)

第3位 暮らしの安心・安全を確保する(42.1%) 危機や災害に備える(41.7%)
 

 ３．上記以外の質問項目 

   ＳＤＧｓやポストコロナを踏まえた新たな社会に向けた変革に対する県民の

意識について調査しました。 

 ４．調査結果の概要 

   調査結果の概要については、別添（令和３年度県民満足度調査 結果概要）の

とおりです。 
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● 調査結果の概要（別添抜粋） 

  １．主な調査結果 

   14分野の満足度は次のとおりです。      

番号 項目

１ 子供を安心して生み育てる希望をかなえる

２ 誰もが健康で安心して暮らせる社会をつくる

３ 医療の安心を提供する

４ 暮らしの安心・安全を確保する

５ 危機や災害に備える

６ 一人一人が人財として輝ける子供を育てる

７ 多彩な人財が活躍できる社会をつくる

８ 埼玉の成長を生み出す産業を振興する

９ 埼玉の農林業の成長産業化を支援する

10 埼玉の活力を高める社会基盤をつくる

11 持続的発展が可能な社会をつくる

12 豊かな自然と共生する社会をつくる

13 県民が誇れる埼玉の魅力を高める

14 支え合いで魅力ある地域社会をつくる

52.6％

57.7％

55.7％

67.7％

68.2％

54.5％

56.9％

50.1％

48.4％

63.4％

55.2％

70.5％

59.0％

54.9％
 

  ※ 満足度は、「満足している」と「ある程度満足している」と答えていただいた方の

合計の割合です。 
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   14分野の重要度は次のとおりです。      

番号 項目

１ 子供を安心して生み育てる希望をかなえる

２ 誰もが健康で安心して暮らせる社会をつくる

３ 医療の安心を提供する

４ 暮らしの安心・安全を確保する

５ 危機や災害に備える

６ 一人一人が人財として輝ける子供を育てる

７ 多彩な人財が活躍できる社会をつくる

８ 埼玉の成長を生み出す産業を振興する

９ 埼玉の農林業の成長産業化を支援する

10 埼玉の活力を高める社会基盤をつくる

11 持続的発展が可能な社会をつくる

12 豊かな自然と共生する社会をつくる

13 県民が誇れる埼玉の魅力を高める

14 支え合いで魅力ある地域社会をつくる

36.8％

51.7％

48.1％

42.1％

31.6％

13.3％

8.2％

7.1％

3.4％

6.5％

7.3％

10.0％

8.1％

11.3％

 

  ※ 重要度は、14項目のうち「最も重要」「２番目に重要」「３番目に重要」と答えて

いただいた方の合計の割合です。 

 

  詳しくは、次のホームページで御覧いただけます。 

  https://www.pref.saitama.lg.jp/a0102/mnzokudo-r3.html 

 ２．調査方法等 

   ○調査方法 無作為抽出による郵送調査 

   〇調査対象 県内に住む満 18歳以上の方 

   〇標本数  5,000人 

   ○回答率  52.8%（2,639人／5,000人） 

   〇調査期間 令和 3年 6月 18日（金曜日）から 7月 12日（月曜日）まで 


