
評価対象施設

指定管理者

評価対象年度

施設所管課所

評価項目 細項目 評価 コメント

平等利用の確保 － ・開放公園のため､該当なし。

利用料金の適切・公平な徴収 Ａ ・利用料金は、公平に正しく徴収されている。

苦情・要望等への適切な対応 Ａ
・園内巡視の際に、積極的に利用者に話しかけ、専門知
識を生かした説明、対応をすることにより、良好なコミュ
ニケーションをとっている。

法令等の遵守 Ａ ・職員が巡回中に禁止行為等を発見した際には､適切に
注意･指導した。

適切な各種手続 Ａ ・公園マニュアルに基づく諸手続きを適切に実施した。

管理目標の達成 Ａ ・全項目で目標を達成した。

事業の実施 Ａ ･新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、イベントが
実施できなかったことはやむを得ない。

安全性の確保 Ａ ・公園施設点検シートに基づき、適切に安全点検を実施
した。

防災等適切な管理の履行 Ａ
･大雨や地震等の後には巡回を実施し､安全管理を行い
ながら､速やかに対応した。
･洪水時の工作物の撤去については､計画を定め､訓練
を実施した。

収支の適正な管理 Ａ ・適正に会計処理を行っている。

事業計画との整合性 Ａ ・指定管理業務以外への支出は見られなかった。
・必要な保険（施設賠償責任保険）に加入している。

個人情報の適切な管理 Ａ
・個人情報を扱うパソコンは､強力なパスワードを設定
し、最新のウイルス対策ソフトを導入するなど、適切に漏
洩防止措置を講じている。

県内中小企業及び環境への配慮 Ａ
・県内中小企業への発注を原則とし､できるだけ環境に
配慮した製品を選択した。
・事務サポートメンバーとして障害者を雇用している。

Ａ

特に評価すべき点

次年度に向けて
改善が望まれる点

総合評価

特記事項

・職員が非常駐でありながらも不法投棄など迅速に対応できてい
る。

・イベントである「パークボランティア」参加者以外のボランティアと
の連携について検討してください。
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