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今日お伝えしたいこと

ﾜｰｶｰｽﾞｺﾚｸﾃｨﾌﾞとして開業の経緯

14年間の変化、事業内容

つながり､ひろがり、課題

労働者協同組合への組織変更について



こうさてんの成り立ち

２００３年、生協の支援で週２日の文庫活動を開始

２００８年頃、コミュニティカフェづくりを計画

２０１０年、空き店舗に移転することを決意、組織づくり

２０１１年、ＮＰＯ法人ﾜｰｶｰｽﾞｺﾚｸﾃｨﾌﾞこうさてん認可



ひろば文庫 → 週2回活動



ひろば文庫に来ていた人

• 幼稚園や家庭と違う場所を求めている親子

• 知的、発達、情緒に課題のある子とその親

• 身体障害のある子とその祖母

• 学校に馴染めない子 など



コミュニティ・カフェ構想

いつでも誰かがいる

駐車場がたくさんある

地域の人が誰でも利用しやすい

多様な人の居場所になる

自宅（第一）でもない、職場（第二）でもない、
第三の居場所 (サードプレイス)

安心して食べられるものだけを出す

ボランティア活動から継続的な事業へ



2010年夏 店舗物件に出会う



誰もが
居場所と
役割と
つながりを 持てる

地域社会をつくること

法人の目的



１．飲食サービス（幸茶店）
２．子育て支援 （寺子屋）
３．交流促進 （イベント）
４．ネットワーク構築
５．障害福祉サービス
６．他の地域福祉サービス
（介護保険は実施予定無し）

ﾜｰｶｰｽﾞこうさてんの事業





カフェという居場所から

子連れでランチ → 子育て支援、学習支援

近くで趣味を続けたい → 歌声、手仕事

運転ができなくなった → 福祉有償運送

障害者支援 → 生活サポート、訪問介護



毎月の運営会議で共有、討議

１ 報告事項・・・各部門の収支、その要因
他団体との会議報告

２ 共有事項・・・地域団体の情報、連携内容
お客様からの声

３ 討議事項・・・改善提案

新規事業提案

計画策定 など

（ワーカー全員参加を呼びかけている）



これまでの事例

読書の紳士 →バスタオル姿 →末期がん

学習支援→知的障害→自動車免許取得

ウクレレ→単身高齢者→ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ講師

コロナ禍→AA開催場所提供→家族支援

移送+付き添い→他の困りごと、家族に対応

片付け+清掃 →空き家の相談→家の処分

バザー →不用品交換会 →空き店舗利用

女子会 →わいわい夕食会 →子ども食堂





わいわい交流会に来ている人

一人親家庭の親子

生活困窮者、ワーキングプア

障害児・者とその家族

一人暮らしの人

高齢のご夫婦

外国の出身者

高校中退の若者

ほか、困難を抱える人



２０２３年８月開店 不用品交換会

⇒ 人が気軽に立ち寄れる場所



コミュニテイカフェ幸茶店で
実施しているイベントの例



地域とのつながり

こうさてん

社会福祉協議会

主任児童委員

子ども食堂
ネットワーク

障害福祉
相談事業所

地域包括支援
センター

鴻巣市役所

地域サロンとして広報

たすけあいサービスを提供

生活困窮の相談

気になる親子の
情報共有

高齢者の困りごと、
介護の相談

障害福祉サービスの相談

利用できる制度
の紹介

他の地域サロン

他団体との連携



NPOから労働者協同組合に組織変更

もともとがワーカーズコレクティブ

みんなで決める、一人一票

法律施行後３年間、今でしょ？

「いいと思う」で、ずんずん進む



働きたい人が働けるように
（心がけていること）

お客さんだった人が働き手になる（逆もあり）

助け合い、支え合い、認め合い（配慮が必要）

若者、よそ者、馬鹿者が変化を起こす（かも）

辞めても、いつでも戻れる場所を



「働きたいんですが…」

できる事は何だろう

→仕事の切り出しで、できる事をさがす

これならできそう
→仕事を生み出し、広げる

お膳立てしておく

→役割分担を進め、もしもに備える



こうさてんのこれから

あっちの人からこっちの人へ

仲間にどうぞ「したい事」「できる事」

地域に「こうさてん」あり、という存在へ



コミュニティカフェを開いて良かったこと

成長できること、学べること

仲間ができること

地域に貢献できること

広がり、つながりができること



労働者協同組合への組織変更による変化

改めてスタッフが組織の形を意識できた

会計上、出資金の扱いが定められた

決算のあと、報告が楽になる見込み

知名度が上がり、問い合わせが増えた

鴻巣市商工会の正会員資格を失った


