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ア
ド
バ
イ
ス

サ
ブ
ス
ク
リ
プ
シ
ョ
ン
・
サ
ー
ビ
ス（
定
額
制
サ
ー
ビ
ス
）の

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
請
求
ト
ラ
ブ
ル
に
注
意
！

（
Z
さ
ん
の
ケ
ー
ス
　  

歳
男
性
）

  
い
つ
の
間
に
か「
定
額
会
員
」に
な
っ
て
い
た

　

パ
ソ
コ
ン
が
故
障
し
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
で
対
処
方
法
を
検
索
す
る

と
、
画
面
に
「
５
百
円
で
質
問
に
専

門
家
が
お
答
え
し
ま
す
」
と
表
示
さ

れ
、
質
問
と
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
情

報
を
入
力
し
た
。肝
心
の
回
答
は
全

く
役
に
立
た
な
い
も
の
だ
っ
た
。

　

そ
の
後
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
の

明
細
書
に
４
千
５
百
円
の
請
求
が

あ
っ
た
。調
べ
る
と
、
質
問
サ
イ
ト

の
請
求
だ
っ
た
。お
試
し
期
間
の
７

日
間
は
５
百
円
だ
が
、
そ
れ
以
降
は

解
約
手
続
き
を
し
な
い
と
自
動
的

に
定
額
会
員
（
月
額
４
千
５
百
円
）

に
な
る
と
の
こ
と
だ
。１
回
だ
け
だ

と
思
っ
た
し
、会
員
に
な
る
と
い
う

記
載
を
見
た
覚
え
は
な
い
。不
満
だ
。

●
無
料
・
格
安
期
間
中
に
解
約
手
続
き
を 

　

し
な
け
れ
ば
自
動
的
に
有
料
プ
ラ
ン
に

　

移
行
す
る
。

●
解
約
手
続
き
を
し
な
い
限
り
、
契
約
が

　

自
動
で
更
新
さ
れ
、
支
払
い
が
続
く
。

●
契
約
中
は
（
契
約
内
容
等
に
よ
る
が
、

　

多
く
は
何
度
で
も
）
サ
ー
ビ
ス
を
受
け

　

ら
れ
る
反
面
、
利
用
し
な
く
て
も
定
額

　

料
金
は
発
生
す
る
。

◆
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
せ
ず
、
支
払
い
だ
け

　

を
続
け
て
い
る
契
約
は
な
い
か
、
ク
レ

　

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
の
明
細
や
銀
行
等
の
引

　

き
落
と
し
状
況
、
携
帯
電
話
の
利
用
明

　

細
な
ど
で
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

◆
契
約
す
る
際
は
、
利
用
規
約
を
し
っ
か

　

り
確
認
し
、
契
約
内
容
や
解
約
方
法
に

　

つ
い
て
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

◆
い
つ
、
ど
こ
と
、
何
の
契
約
を
し
た
か
、

　

Ｉ
Ｄ
、
パ
ス
ワ
ー
ド
等
を
し
っ
か
り
管

　

理
し
ま
し
ょ
う
。

困
っ
た
と
き
は
、
す
ぐ
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に

ご
相
談
く
だ
さ
い
。

80

※

実
際
に
あ
っ
た
相
談
に
基
づ
き
、 

　

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

一
部
修
正
し
て
い
ま
す
。

サ
ブ
ス
ク
リ
プ
シ
ョ
ン
・
サ
ー
ビ
ス
（
サ

ブ
ス
ク
）と
は
、定
額
の
料
金
を
定
期
的
に

支
払
い
、一
定
期
間
、商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を

利
用
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
の
こ
と
で
す
。

サ
ブ
ス
ク（
定
額
制
サ
ー
ビ
ス
）の
特
徴

好きな時に
好きなだけ‼
○○円／月

契約の自動更新、
定期的な支払いを
意識しましょう

月額⁉

○×CARD
明細書

プロの
答え

質問
初回 500 円

××おそ
うじ

サービス

○○○円
／月

映画
見放題
2WEEK
無料
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消費生活の
ふ へ ほ
～ん え～ お～

一
酸
化
炭
素
（
Ｃ
Ｏ
）
中
毒
に
注
意

　

冬
場
に
な
る
と
ス
ト
ー
ブ
な

ど
の
暖
房
器
具
（
石
油
ス
ト
ー

ブ
や
ガ
ス
ス
ト
ー
ブ
、
フ
ァ
ン

ヒ
ー
タ
ー
な
ど
燃
焼
を
伴
う
も

の
）
使
用
に
よ
る
一
酸
化
炭
素

中
毒
の
発
生
リ
ス
ク
が
高
ま
り

ま
す
。

　

ス
ト
ー
ブ
が
正
常
な
燃
焼
を

す
る
た
め
に
は
十
分
な
酸
素
が

必
要
で
す
。誤
っ
た
使
用
方
法

に
よ
り
酸
素
が
不
足
す
る
と
、

不
完
全
燃
焼
を
起
こ
し
て
室
内

に
一
酸
化
炭
素（
Ｃ
Ｏ
）が
排
出

さ
れ
、
最
悪
の
場
合
は
中
毒
症

状
に
よ
り
死
亡
し
て
し
ま
う
こ

と
も
あ
り
ま
す
。

こ
ん
な
こ
と
に
注
意
し
ま
し
ょ
う

こ
ん
な
こ
と
に
注
意
し
ま
し
ょ
う

●「
定
期
的
に
窓
を
開
け
る
」「
換
気
扇
を
使
用

　

す
る
」
な
ど
十
分
に
換
気
し
ま
し
ょ
う
。

●
製
品
の
取
扱
説
明
書
中
の
注
意
事
項
を
必
ず

　

確
認
す
る
。

　

ク
ー
リ
ン

グ
・
オ
フ
は
、

不
意
打
ち
的

な
勧
誘
で
結

ん
だ
契
約
を
、

冷
静
に
考
え

直
す
こ
と
が

で
き
る
よ
う
一
定
期
間

内
で
あ
れ
ば
無
条
件
で

解
除
で
き
る
制
度
で
す
。

そ
の
た
め
、自
ら
店
舗
に

出
向
い
た
り
、自
宅
へ
事

業
者
を
呼
ん
で
結
ん
だ

契
約
、購
入
前
に
熟
考
で

き
る
と
さ
れ
る
通
信
販

売
は
適
用
対
象
外
と
な

り
ま
す
。

　

し
か
し
、業
者
を
自
宅

に
呼
ん
で
結
ん
だ
契
約

で
も
、消
費
者
が
も
と
も

と
高
額
な
代
金
を
伴
う

契
約
を
結
ぶ
意
思
を

持
っ
て
い
な
か
っ
た
と

い
え
る
場
合
（
例
え
ば
、

水
回
り
修
理
で
、広
告
に

は
修
理
代
金
数
百
円
〜

と
あ
っ
た
の
で
訪
問
修

理
を
依
頼
し
た
が
、次
々

と
作
業
や
部
品
が
必
要

と
言
わ
れ
、総
額
数
十
万

円
と
思
い
も
よ
ら
な
い

金
額
の
契
約
に
な
っ
た

等
の
場
合
）、ま
た
、店
舗

で
結
ん
だ
契
約
で
も
、街

で
声
を
か
け
ら
れ
、店
舗

に
連
れ
て
行
か
れ
た
場

合（
い
わ
ゆ
る
、
キ
ャ
ッ

チ
セ
ー
ル
ス
）は
ク
ー
リ

ン
グ
・
オ
フ
の
適
用
対

象
で
す
。

　

判
断
に
迷
っ
た
り
、困

っ
た
時
は
、す
ぐ
に
消
費

生
活
セ
ン
タ
ー
に
ご
相

談
く
だ
さ
い
。

　

食
欲
や
噛
む
力
の
低
下
に
よ
り
食
事
が
億
劫
に
な
っ
て

　

徐
々
に
食
事
量
が
減
り
、身
体
に
必
要
な
エ
ネ
ル
ギ
ー
や
、

　

た
ん
ぱ
く
質
な
ど
の
栄
養
が
不
足
し
て
い
る
状
態
に

　

な
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？

●
１
日
３
食
、
栄
養
バ
ラ
ン
ス
の
良
い
食
事
を
食
べ
ま
し
ょ

　

う
。

●
調
理
法
や
食
事
環
境
づ
く
り
を
工
夫
し
て
、
楽
し
く
美

　

味
し
く
食
べ
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

再生紙を使用しています。

できる？できない？　クーリング・オフ(訪問販売)

「
年
を
取
っ
た
か
ら
仕
方
な
い
」と
思
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？

「
低
栄
養
」に
気
を
付
け
て

消費者ホットライン

188
い や や !

局番なし188番に
お電話ください。
お近くの相談窓口
につながります。
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