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今回のテーマ

埼玉県マスコット
「コバトン」

埼玉県マスコット
「さいたまっち」

瓦
版

い　 や　  や !

最寄りの相談窓口に
つながります。 TEL188消費者ホットライン

皆さんからの
相談情報が、
同様の被害防止
につながります。

契約、悪質商法、製品・食品やサービスによる事故等のご相談は（市外局番なし）188番にお電話ください。

今月の
標語

2024.5月

修理
トイレのトラブル

安心・安全の当社に
お任せ下さい！

500円～
基本料金

水が流れ
ない！

ここに
しよう！

便器を外して
確認しないと

2万円
かかります

お願いします

楽
し
い
わ
ね

大手メーカーの
サイトだし安心！

さらに̶ 高圧洗浄
しないと

14万円
です

…お願いします…

広告と
全然違う！！

納得
できない！！

広告表示額と請求金額が大きく異なる際は、クーリング・オフができる場合あり

慌てて依頼せずに「作業内容」「追加料金」等をよく確認する
想定外の料金にはその場でOKしない

チェック!
  3

チェック!
  2

チェック!
  1

1
2
3

2

3 4

1

トイレ修理の
トラブルにご注意！！

落ち着いて
   業者選びは
　　    　慎重に
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