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アンケートへのご協力ありがとうございました

所沢児童相談所一時保護所　御中

皆様のアンケートの結果を参考にし、第三者評価を実施しました。



問４ ここに入
はい

る時
とき

、ルールや約束事
やく そく ごと

を説明
せつめい

されましたか。

問５ 児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

の人（ケースワーカー）は、自分
じ ぶ ん

の気持
き も

ちや考
かんが

えを聞
き

いてくれますか。

問６ ここの職員
しょくいん

の人
ひと

は、自分
じ ぶ ん

の気持
き も

ちや考
かんが

えを聞
き

いてくれますか。

 

14 1 1 0 1 17

よく聞
き

い

てくれる

少
すこ

し聞
き

い

てくれる

あまり聞
き

い

てくれない

ぜんぜん聞
き

いてくれない
無回答
む か い と う

合計
ごうけい

15 2 0 0

15 1 0 1 17

された
覚
おぼ

えてい

ない

されな
かった 無回答

む か い と う

合計
ごうけい

0 17

よく聞
き

い

てくれる

少
すこ

し聞
き

い

てくれる

あまり聞
き

い

てくれない

ぜんぜん聞
き

いてくれない
無回答
む か い と う

合計
ごうけい

14

1

1 0 1

よく聞いてくれる

少し聞いてくれる

あまり聞いてくれない

ぜんぜん聞いてくれない

無回答

15

1 0 1

された 覚えていない

されなかった 無回答

15

2 000

よく聞いてくれる

少し聞いてくれる

あまり聞いてくれない

ぜんぜん聞いてくれない

無回答

2



問７ ここでの生活
せいかつ

で、職員
しょくいん

の人
ひと

に、大切
たいせつ

にされていると感
かん

じますか。

 

問８ 自由
じ ゆ う

に過
す

ごせる時間
じ か ん

は多
おお

いですか。

　

9 4 3 0 1 17

感
かん

じる 少
すこ

し感
かん

じる
あまり感

かん

じない

まったく感
かん

じない
無回答
む か い と う

合計
ごうけい

3 7 5 1 1 17

多
おお

い まあ多
おお

い
あまり多

おお

く

ない
多
おお

くない 無回答
む か い と う

合計
ごうけい

9

4

3

0 1

感じる 少し感じる

あまり感じない まったく感じない

無回答

3

7

5

1
1

多い まあ多い

あまり多くない 多くない

無回答

3



問９ 自由
じ ゆ う

時間
じ か ん

で楽
たの

しいことはありますか。それは何
なん

ですか。

【ある】

ゲーム、人生
じんせい

ゲーム。

友
とも

だちと歌
うた

い手
て

さん（すとぷり）の話
はなし

をすること。すとぷりの音楽
おんがく

を聞
き

くこと。

ゲームやＤＶＤを見
み

たり、外
そと

で体
からだ

を動
どう

かすこと。

ゲームができること。

ゲーム。

本
ほん

。

ゲームと読書
どくしょ

。

ゲーム。（みんな3ＤＳカセットで20人中
にんちゅう

5人
にん

しかやらない。やりたい人
ひと

15人
にん

）

本読
ほ ん よ

み。

読書
どくしょ

。勉強
べんきょう

。

ゲームとか外
そと

あそびとかマンガとかを読
よ

んだりあそんだりすること。

本
ほん

が読
よ

めたり、友
とも

だちと話
はな

したりできる。

お話
はな

しすること。

ゲームとかテレビとかみんなとお話
はな

しするのです。

音楽
おんがく

を聴
き

く。

ゲームをすること、職員
しょくいん

さんと話
はな

すこと、外
そと

であそぶこと、ＣＤをきくこと。

ゲームかみんなと外遊
そとあそ

びかＤＶＤとか色々
いろいろ

と。理由
り ゆ う

は何
なに

か楽
たの

しいから。

問１０ ここでしている勉強
べんきょう

はわかりやすいですか。

 

17 0 0 17

ある ない 無回答
む か い と う

合計
ごうけい

9 6 1 0 1 17

わかりや
すい

ややわか
りやすい

ややわか
りにくい

わかり
にくい 無回答

むかいとう

合計
ごうけい

17

00

ある ない 無回答

9
6

1 0 1

わかりやすい ややわかりやすい

ややわかりにくい わかり にくい

無回答

4



問１１ 勉強
べんきょう

の時間
じ か ん

以外
い が い

の活動
かつどう

（午後
ご ご

の活動
かつどう

等
と う

）は楽
たの

しいですか。

問１２ ここの食事
し ょ く じ

（ごはん）はおいしいですか。

問１３ 食事
し ょ く じ

（ごはん）の時間
じ か ん

は楽
たの

しみですか。

 

12 3 0 0 2 17

楽
たの

しい まあ 楽
たの

しい
あまり楽

たの

しくない
楽
たの

しくない 無回答
む か い と う

合計
ごうけい

12 3 1 0 1 17

おいしい
まあおい

しい
あまりおい

しくない
おいしくない 無回答

む か い と う

合計
ごうけい

6 7 1 2 1 17

楽
たの

しみ
まあまあ

楽
たの

しみ

あまり楽
たの

し

みでない

楽
たの

しみで

ない
無回答
む か い と う

合計
ごうけい

12

3

00
2

楽しい まあ 楽しい

あまり楽しくない 楽しくない

無回答

12

3

1 0 1

おいしい まあおい しい

あまりおいしくない おいしくない

無回答

6

7

1

2

1

楽しみ まあまあ楽しみ

あまり楽しみでない 楽しみでない

無回答
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問１４ ここでの生活
せいかつ

で嫌
いや

なことや困
こま

っていることはありますか。それはどんなことですか。

【ある】

お風呂
ふ ろ

が汚
きたな

い、少
すこ

し差別的
さべつてき

な物
もの

がある.。

ゲームを1日中
にちじゅう

したい。食事
しょくじ

は1日
にち

2食
しょく

がいい。（うそです。失礼しました）

他
ほか

の子
こ

の悪口
わるくち

を言
い

ってる子
こ

がいる。それが少
すこ

し困
こま

っている。

問１５ 不安
ふ あ ん

なことや困
こま

ったことを職員
しょくいん

に相談
そうだん

しましたか。

 

友
とも

だちがかげで私
わたし

のことを悪
わる

く言
い

っていたり、自分
じ ぶ ん

で勝手
か っ て

に怒
おこ

っている

のにその理由
り ゆ う

をおしつけてきたりしている。

洋服
ようふく

を替
か

えることができる回数
かいすう

が決
き

まっているのか、替
か

えたい理由
り ゆ う

があ

るのに替
か

えてもらえない。

漢字
か ん じ

の時間
じ か ん

に使
つか

う中学生
ちゅうがくせい

のノートのマスが多
おお

いこと。ノート3ページをう

めること。先生
せんせい

の目
め

がこわい。先生
せんせい

がこわい。

6 11 0 17

ある ない 無回答
む か い と う

合計
ごうけい

9 4 3 1 17

した しなかった 不安
ふあん

や困
こま

ったこ

とがなかった
無回答
む か い と う

合計
ごうけい

6

11

0

ある ない 無回答

9

4

3

1

した

しなかった

不安や困ったことがなかった

無回答

6



問１６ ここでの生活
せいかつ

でうれしかったことはありますか。それはどんなことですか。

【ある】

友
とも

だちがいっぱいいること。

先生
せんせい

がすとぷりのＣＤを持
も

ってきてくれたこと。

困
こま

っている事
こと

の相談
そうだん

にのってくれて助
たす

けてくれたこと。

日記
にっ き

にある先生
せんせい

が「悪
わる

い言葉
こ とば

をつかうなんてにあってないぞ」と書
か

いてくれたこと。

新
あたら

しい友
とも

だちと仲
なか

よくなれたこと。

ゲーム機
き

がある。

友
とも

だちになってくれた子
こ

がいること。

ダンスの練習
れんしゅう

でおどれない所
ところ

などをしっかりみんなが教
おし

えてくれたこと。

おやつのときのジュースとかその他
ほか

にもいろいろ。

先生
せんせい

がおもしろかったり、友
とも

だちが折紙
おりがみ

を教
おし

えてくれること。

自分
じ ぶ ん

の意見
い け ん

をちゃんと聞
き

いてくれる大人
お と な

がいること。

おいしいごはんを食
た

べられること。

仕事
し ご と

でプレゼントなどをもらえたこと。

団体行動
だんたいこうどう

なので仲
なか

よくなれること。

12 5 0 17

うれしかった
ことがある

ない 無回答
むかいとう

合計
ごうけい

12

5

0

うれしかったことがある ない 無回答
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問１７ ここは、すごしやすいところですか。

問１８ ここでの生活
せいかつ

について意見
い け ん

や希望
き ぼ う

があれば書
か

いてください。

お風呂
ふ ろ

をもっときれいにしてほしい。

1日
にち

5時間
じ か ん

授業
じゅぎょう

にして、月曜日
げ つ よ う び

～土曜日
ど よ う び

までにしてほしい。

ニンテンドースイッチをつかいたい。ゲームを増
ふ

やしてほしい。

ニンテンドースイッチの持
も

ちこみを許可
き ょ か

してほしい。

モンハンやりたい。

ゲーム機
き

を増
ふ

やしてほしい。

自由時間
じ ゆ う じ か ん

を増
ふ

やしてほしい。

好
す

きな席
せき

でご飯
はん

を食
た

べたい。

夜
よる

、本
ほん

を読
よ

みたい。航空公園
こうくうこうえん

ですぐ遊
あそ

べるようにしてほしい。おやつを上
うえ

で食
た

べたい。心理
し ん り

さんと合
あ

う回数
かいすう

を増
ふ

やしてほしい。

8 5 1 2 1 17

すごしやす
い ふつう すごしにくい わからない 無回答

む か い と う

合計
ごうけい

8

5

1

2

1

すごしやすい ふつう

すごしにくい わからない

無回答

8


