
各市町村認知症ケア相談室一覧

（R2.3.11時点）

市町村 施設名称 相談日程
相談先

電話番号
備考

1 さいたま市 さいたま市社会福祉協議会(認知症相談事業)
月～金（年末年始、祝日除く）

９：３０～１６：００
048-782-6839 さいたま市ホームページ

2 川越市
①地域包括支援センター（認知症地域支援推進員による相談）

②地域包括ケア推進課（認知症ケア専門相談）

①月～土（祝日は除く）

８：３０～１７：１５

②月１回（２時間）予約制

※令和２年８月から実施

①お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

②地域包括ケア推進課　049-224-6087
①は、令和２年４月から実施

②は、令和２年８月から実施

3 熊谷市
熊谷市役所（１階）

長寿いきがい課前　相談室

毎月第４木曜

（※祝日の場合は前日）

１４：００～１６：００

（問合せ先）

熊谷市長寿いきがい課

048-524-1111（内線217、451）

・事前予約は不要

（必要に応じて予約も受け付けている）

・熊谷市認知症地域支援推進員が相談員を

つとめている

4 飯能市 地域包括支援センター（市内５か所）
月～金（祝日除く）

９：００～１７：００
お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

居住地により管轄の地域包括支援センター

が異なります。

5 加須市 地域包括支援センター（市内６か所）

平日８：３０～１７：１５

（土・日曜・祝日、12/29～1/3

は、除く。）

お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

6 本庄市

地域包括支援センター（認知症個別相談会）（下記４か所）

①本庄西地域包括支援センター 本庄市社会福祉協議会

②本庄東地域包括支援センター 安誠園

③本庄南地域包括支援センター シャローム

④児玉地域包括支援センター

①毎月第４金曜日（７月のみ第５金

曜日）午後２時～４時

②毎月第３木曜日　午後２時～４時

③毎月第３金曜日　午後２時～４時

④毎月第１月曜日　午後２時～４時

①0495-22-7088

②0495-22-6262

③0495-23-9580

④0495-73-1545

本庄市ホームページ

7 狭山市 認知症ホットライン 毎週水曜日　９：００～１１：３０ 04-2955-7031

8 鴻巣市 オレンジダイヤル
毎週月・水曜日

９：００～１６：００
048-596-2283

9 深谷市 大里広域地域包括支援センター（うち深谷市内６か所） 平日９：００～１７：００ お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

10 上尾市 地域包括支援センター（市内１０か所）
地域包括支援センター開所時間に同

じ。
お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

11 草加市 地域包括支援センター（市内８か所）

月曜日から土曜日

９：００～１７：００

（日曜・祝日、１２月２９日～１月

３日、その他臨時に休所する場合が

あります）

お住まいの地域を担当する地域包括支援センター 居住地域ごとに担当が分かれています。

12 越谷市 地域包括支援センター（市内１１か所）
地域包括支援センターの開所日、開

所時間に準ずる。
お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

13 北本市

地域包括支援センターが月に１度開催しているオレンジサロンに併

設。認知症ケア推進員を１名配置。

※令和２年４月１日以降も認知症ケア相談室を設置継続予定だが、

設置・運営方法等変更予定。

お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

14 坂戸市

①あったかホーム

②シャローム・グループホーム

③坂戸グループホームそよ風

①水曜日10時～15時

②月曜日10時～12時、14時～16時

③火曜日10時～13時

①049-288-0005

②049-283-7232

③049-280-6161

坂戸市ホームページ

15 幸手市

①あすなろホーム幸手

②グループホームつどい小島家

③グループホーム フローラ幸手

④ソレアード幸手

⑤グループホームつどい幸手小島家

①月～土 9時～17時

②9時～18時(年中無休)

③24時間365日

④9時～16時(年中無休)

⑤9時～18時(年中無休)

①0480-40-3262

②0480-44-2855

③0480-40-5526

④0480-40-3911

⑤0480-43-8080

幸手市ホームページ

16 日高市 地域包括支援センター（市内３か所）

午前９時～午後５時

（土・日・祝・年末年始を除く）

※緊急の場合は、対応時間以外でも

連絡可

お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

17 白岡市 地域包括支援センター（市内２か所）

月曜日から金曜日

（土日祝日及び１２月２９日から１

月３日までを除く）

午前９時から午後６時

お住まいの地域を担当する地域包括支援センター

18 毛呂山町 毛呂山町地域包括支援センター
毎月第３木曜日

１０：００～１２：００
049-295-2112(内線126・127) 事前予約制です。

19 ときがわ町 ときがわ町地域包括支援センター
平日８：３０～１７：１５（地域包

括支援センターの開所時間に同じ）
0493-65-1010

20 皆野町

①名称

　皆野町認知症ケア（もの忘れ）相談室

【皆野町地域包括支援センター内】

②所在地

　〒369-1623

　皆野町大字大渕１０３番地１　皆野町老人福祉センター長生荘内

平日の午前８時３０分～午後５時１

５分。（年末年始の平日を除く。）

電話　０４９４－６３－１１２２

メールアドレス　hokatsu@town.minano.saitama.jp

ご相談は、電話のほか、メール・手紙・来

所・訪問でもお受けします。

また、匿名でのご相談は、その旨を申し出

ください。

介護福祉士２名が丁寧に相談に応じます。

21 長瀞町 長瀞町包括支援センター

月曜日～金曜日８：３０～１７：１

５（祝日を除く）窓口・電話で随時

相談受付

０４９４－６６－３１１１（内線１３２）

22 小鹿野町 小鹿野町地域包括支援センター
毎月第２・４火曜日／９:００～１

２:００（予約制）
0494-75-0135

23 美里町

相談室名：脳の元気度チェック

相談場所：美里町保健センター

毎週火曜日　９：３０～１１：４５
電話：０４９５－７６－１３２５（美里町地域包括支援

センター）

24 神川町 神川町総合福祉センター　いこいの郷（物忘れ相談） 毎週水曜日　９：００～１６：００ 0495-74-1155

25 上里町

①グループホーム　栄華の里

②グループホーム　さくらんぼ

③グループホーム　賀美邑

④グループホーム　かみさと

⑤グループホーム　カンナの里

⑥愛の家グループホーム神保原

①～⑤予約制

⑥随時対応

①0495-34-2188

②0495-34-3388

③0495-35-0333

④0495-35-3483

⑤0495-35-3525

⑥0495-35-3700

上里町ホームページ

https://www.city.saitama.jp/002/003/003/002/005/p008756.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kenkofukushi/fukushikaigo/chiikihoukatsu/center/hokatsu-center.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kenkofukushi/fukushikaigo/chiikihoukatsu/center/hokatsu-center.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kenkofukushi/fukushikaigo/chiikihoukatsu/center/hokatsu-center.html
https://www.city.hanno.lg.jp/article/detail/537/
https://www.city.kazo.lg.jp/fukushi/fukushi/fukushi/houkatsu/11518.html
http://www.city.honjo.lg.jp/soshiki/fukushi/kaigo/tantoujouhou/ninchishou/ninchishosien.html
http://www.osato-k.jp/kaigohoken/supportcenter/
https://www.city.ageo.lg.jp/page/029112032901.html
http://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1502/020/010/010/PAGE000000000000042413.html
https://www.city.koshigaya.saitama.jp/kurashi_shisei/fukushi/koureisha/soudan/chiikihoukatsu.html
http://www.city.kitamoto.saitama.jp/kenko/fukushi/2/1420286862913.html
https://www.city.sakado.lg.jp/soshiki/33/8586.html
https://www.city.satte.lg.jp/sitetop/life_cityadmin/health_welfare/2/6/6024.html
https://www.city.hidaka.lg.jp/health_welfare/5/3498.html
http://www.city.shiraoka.lg.jp/4764.htm
http://www.town.kamisato.saitama.jp/2662.htm

